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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Bu raporun amact KiDR igin gerekli olan "Birim Hakkinda Bilgiler, Liderlik Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim Sistemleri, Sonug
ve Degerlendirme” bagliklari altinda tiniversitemiz siirekli iyilestirme komisyonuna Yiiksekokulumuz hakkinda bilgi vermektir. Rapor olusturulmadan 6nce Komisyon tiyeleri aralarmda
gorev dagilimu yapmustir. Ogretim gorevlileri, yonetim ve idari personelden gerekli bilgileri edinerek belirli araliklarla toplantilar gerceklestirmistir. Birim 6z degerlendirme calismalart
kapsaminda yapilan 6grenci, 6gretim gorevlisi ve idari personel anket, odak giriisme toplantilart sonuglarma gire gerekli iyilestirmeler yapilnustir. Bunlara dair kanitlar sunulmustur.



2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Yabana Diller Yiiksekokulu
Tarihce

Ingjlizce hazirlik egitimi, 1978 yilinda T1p Fakiiltesinde ve 1979 yihnda Isletme Fakiiltesinde Hazirlik Siniflarinin agilmast ile bagladi. 28 Mart 1983 tarihinde, Frciyes Universitesinin
kurulmast ile birlikte Erciyes Universitesinde yiiriitiilmekte olan yabanci dil egjtiminin tamanu Rektérliige baglt olarak Yabanci Diller Boliimii biinyesinde yiiriitiilmeye baslandi. 1998
yilinda Yabanci Diller Boliimii, Yabanct Diller Yiiksekokuluna déniistii ve halen Universitemizdeki yabanci dil egitimi Yabanci Diller Yitksekokulu tarafindan yfiriitiilmektedir.

Misyonumuz

Hazirlik Smifi 6grencilerinin bir y1l stiren yogun yabanct dil programindan sonra edindikleri yabanct dil bilgi ve becerileriyle, Fakiilte ve Yiiksekokullarinda mesleki Ingilizce derslerini takip
edebilecek seviyeye getirilmesini saglamaktir.

Vizyonumuz

Giincel teknolojik, bilimsel ve akademik gelismeler takip edilerek, Avrupa Ortak Referans Cergevesi kapsaminda belirlenen dil seviye tammlarma uy gun, 6grencilerimize uluslararast
standartlarda Ingjlizce ve Rusca dgretilmesi.

Neden Yabana Diller Yiiksekokulu?

Diinyanm giderek kiictildiigii ve bilginin her gegen giin daha da hizli yay1ildig bir cagda, daha giincel ve etkin yontemlerden yararlanarak yabanci dil egjtimini planlamak ve yiirtitmek, temel
ilkelerimizden biridir. Hazirlik Sinifi dgrencilerinin giincel, teknolojik, bilimsel ve akademik gelismeler takip edilerek, Avrupa Ortak Referans Cergevesi kapsaminda belirlenen dil seviye
tanimlarina uygun olarak planlanan, bir y1l siiren yogun yabanci dil progran sonunda edindikleri yabanci dil bilgi ve becerileriyle, Fakiilte ve Yiiksekokullarmda mesleki Ingilizce derslerini
takip edebilecek seviyeye getirilmesi birincil hedefimizdir. Yiiksekokulumuzda giincel 6gretim teknolojileri, yabanci dil 6gretim yontem ve teknikleri uy gulamaya koyularak, i¢ ve dis
paydaslarmuzla goriis ahsverisi iginde, gerektiginde ogretim programinda degisiklige gidilerek, stirekli egitimin niteligini arttirma yoniinde calismalar yriitiilmektedir. Dinamik bir yapiya
sahip olan Yiiksekokulumuzda gorev yapan 6gretim elemanlarimiz, gelisen 6gretim teknolojileri ve yontemlerini kullanma becerilerini gelistirerek bilg ve ders isleyis yontemlerini
gincellemeye nem vermektedirler. Yenilikleri takip etmeyi bir felsefe olarak benimseyen ve 6gretimin niteligini arttirmak igin stirekli aray1s igerisinde olan 6gretim kadromuz, bu anlay1s1
egitimde kaliteyi artirma y6niinde temel ilke olarak kabul etmektedir.

Ogretim Anlayisiniz ve Sorumluluklarimiz

Diinyanin bu denli kiigiildiigii ve bilginin bu kadar hizli yayildig bir cagda, daha giincel ve etkin yontemlerden yararlanarak 6gretimi planlamak ve yiiriitmek, temel ilkelerimizden biridir.
Dinamik bir yap1ya sahip olan Yiiksekokulumuzda girev yapan 6gretim elemanlarimiz, gelisen 6gretim teknolojileri ve yontemlerine kosut olarak, cesitli uyarlamalarla, bilgi ve ders
programlarim siirekli yenilemektedir. Yenilikleri takip etmeyi bir felsefe olarak benimseyen ve 6gretimin niteligini arttirmak icin siirekli arays igerisinde olan gretim kadromuz, bu anlay1st
bir ayricalik olarak gsrmektedir. Gelecegin yetiskinlerine yararl olmay1 hedefleyen tecriibeli 6gretim kadromuz, etkili 6gretim ve iletigim yontemlerinden yararlanarak daha iyiye ulasmay1
oncelikli hedefleri arasina almustir.

Sahip Oldugumuz Olanaklar

Daha 6nce iki binada egitim veren Yabanci Diller Yiiksekokulu sadece tek binada hizmet vereceginden ve tagmnma siireci devam etmekte oldugundan ilgili bilgiler en kisa siirede
glincellenecektir.

Boliimlerimiz

Yabanci Diller Yiiksekokulu, Universitemizin Hazirlik smifi bulunan Fakiilte ve Yiiksekokul 6grencilerine, hedeflenen seviyelere ve amaglara gore ingjlizce ve Rusca egitimi vermektedir.
Yiiksekokulumuz diger dogu ve bat1 dillerinde egjtim vermek {izere calismalarii siirdiirmektedir. Ayrica Universitemiz biinyesindeki Fakiilte ve Yiiksekokullarda yiiriitiilen yabanc dil
dersleri de gretim gorevlisi kadromuz tarafindan desteklenmektedir.

Avantajlarmz

Yiiksekokulumuz 6grencilerine temel dilbilgisi egitiminin verilmesinin yam sira, konusma, yazma, okuma ve dinleme becerilerinin kazandirilmast amaglanir ve her bir beceri y1l boyunca
Oleme/ Degerlendirme Birimimiz tarafindan, siire¢ degerlendirmeye yonelik sistemimiz geregi, farkl yontemlerle ve 6lgme araglartyla test edilir. Avrupa Ortak Dil Olgiitii seviye
tanimlarma gore kismen ve istege bagli hazirlik gruplarnda Bl diizeyine, Fakiiltelerindeki egitimlerine tamamen yabanci dilde devam edecek olan hazirlik gruplarinda ise B2 diizeyine
ulasilmast hedeflenir. Yiiksekokulumuz komisyonlart giincel ve teknolojik gelismeleri takip ederek her yil ¢alismalarini gozden gecirip gerekli diizenlemeleri yapar. Her ay Ggrencilere
yonelik sergi, konser, kermes vb. ¢esitli etkinlikler, 6gretim gorevlilerine y6nelik ise belirli araliklarla hizmet ici egitimler diizenlenir.

Taban ve Tavan Puanlan

Yabanci Diller Yiiksekokulu’muz, fakiiltelerin puanlarma gore tiniversiteye kayit yaptumus dgrencilere yonelik egitim vermektedir. Bu nedenle kendine ait bir puani yoktur.
Akademik Kadro

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda kadrolu 82 Ingjlizce Ogretim Gorevlisi, 1 Almanca Ogretim Gorevlisi, 1 Almanca Ogretim Uyesi ve 4 Rusga Ogretim Gérevlisi girev yapmaktadir.

Organizasyon $emasi



MUDUR YARDIMCISI MUDUR YARDIMCISI

BIiRIM DANISMA KURULU
YUKSEKOKUL YONETIM
KURULU

YUKSEKOKUL SEKRETERI
» : YDYO Miidiirii Prof. Dr. Bilal GENC

YABANCI DILLER 'YABANCI DL
ANABILIMDALI PR ) SERVIS DERSLER

2.2- 2. letisim Bilgileri

TAHAKKUK/SATIN ALMA YAZI ve PERSONEL ISLERI

Telefon: 03522076666 - 42000

TASINIR KAYITKONTROL BERENCI ISLERI

E-Psota: bgenc@erciyes.edu.tr

AZKUR
KOORDINATORLUGU

MUDUR SEKRETERLIGI TEMIZLIK iSLERI

R x BIKUR
KOOROINATORLOSD e e i X . U
Birim Kalite Komisyon Baskam Dr. Ogr. Uyesi Aysm KALAYCI
PROGRAM VEMATERYAL T
GELISTIRME KOMISYONU Rl kT 1060
Telefon: 0 532 74222 88
NABLEME ve R
DEGERLENDIRME BIRIMI K ooRniNATTRIDED)

E-Posta: ademir(@gerciyes.edu.tr

HiZMETIC ESITIM CIKUR
KOMISYONU KOORDINATORLOGO

AKREDITASYON
KOMISYONU

2.3- 3. Tarihsel Gelisimi

OBRENCI ORVANTASYON
IMISYON!

KALITE ve STRATEJI

GELISTIRME KOMISYONU Kayseri Universitesi ad1 altmda kurulmus olan Universitemizde Ingilizce hazirlik egitimine,
RN IC 1978 yilinda T1p Fakiiltesi ve 1979 yilinda Isletme Fakiiltesi biinyesinde hazirlik smiflarmm

DEBERLENDIRME

L agilmast ile baglanmustir. 1982 yihinda Erciyes Universitesinin kurulmast ile birlikte,
AKADEMIK TESVIK

SASURU NCELEwE tiniversitemizde yiirtitiilmekte olan yabanci dil egitiminin tamami, Rektorliige bagli olarak
Yabanci Diller Boliimii biinyesine almnustir.

WEB BILGILENDIRME
KOMISYONU

Birimimizde 86 kadrolu (80 Ingjlizce, 2 Almanca, 4 Rusca), 15 sézlesmeli (13 Inglizce, 2
Rusca) akademik personel ve 17 idari personel girev yapmaktadir. 2024-2025 dgretim y1h

DISILISKILER
KOMISYONU

Sgrenci say1lari,
INGILIZCE HAZIRLIK 1.CEYREK 2.CEYREK 3.CEYREK 4.CEYREK
A2 800 157 61 -
Bl 282 651 323 -
Bl+ 303 212 497 -
B2 173 214 220 -
c1 27 6 50 -
TOPLAM 1585 1240 1151 -
RUSCA HAZIRLIK 1.CEYREK 2.CEYREK 3.CEYREK 4.CEYREK
Al 65 50 53 -
TOPLAM 65 50 53 -

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz;

Hazirlik smifi 6grencilerinin bir y1l siiren yogun yabanci dil programmndan sonra edindikleri yabanci dil bilgi ve becerileriyle, Fakiilte ve Yiiksekokullarmda alan derslerini takip edebilecek
seviyeye getirilmesini saglamaktir.

Vizyonumuz;

Giincel teknolojik, bilimsel ve akademik gelismeler takip edilerek, Avrupa Ortak Referans Cergevesi kapsaminda belirlenen dil seviye tammlarma uy gun, 6grencilerimize uluslararast
standartlarda Ingjlizce ve Rusga egitimi verilmesidir.



Diinyanin giderek kiiciildiigii ve bilginin her gegen giin daha da hizli yayildig bir cagda, daha giincel ve etkin yontemlerden yararlanarak yabanci dil egitimini planlamak ve yiirtitmek, temel
ilkelerimizden biridir. Yiiksekokulumuzda giincel 6gretim teknolojileri, yabanci dil 6gretim yéntem ve teknikleri uy gulamaya koyularak, i¢ ve dis paydaslarimizla goriis aligverisi iginde,
gerektiginde 6gretim programinda degisiklige gidilerek, stirekli egitimin niteligini arttirma yoniinde ¢ahigmalar yiiriitiilmektedir. Dinamik bir yapiya sahip olan Yiiksekokulumuzda gorev
yapan dgretim elemanlarimiz, gelisen 6gretim teknolojileri ve yontemlerini kullanma becerilerini gelistirerek bilgi ve ders isleyis y6ntemlerini giincellemeye 6nem vermektedirler. Yenilikleri
takip etmeyi bir felsefe olarak benimseyen ve dgretimin niteligini arttirmak icin stirekli arays igerisinde olan 6gretim kadromuz, bu anlay1s1 egitimde kaliteyi artirma y6niinde temel ilke
olarak kabul etmektedir. Yiiksekokulumuzda boliimlere gre zorunlu ve istege baglt hazirlik dgretimi yapilmaktadir. Hazirhik dgretiminin normal siiresi 1 akademik yila yayilmug dort geyrek
donemden olusur. Bu 1 yilin sonunda basarisiz olan 6grencilerden istege baglt hazirlik 6gretimi alanlar fakiiltelerine devam edebilmektedir, ancak zorunlu hazirlik egitimi alan Ggrenciler
ikinci y1l da hazirhga devam etmek zorundadirlar. Bolkimlerimiz Yabanci Diller Yiiksekokulu, Universitemizin Hazirlk smifi bulunan Fakiilte ve Yiiksekokul dgrencilerine, hedeflenen
seviyelere ve amaclara gore Ingjlizce ve Rusga egitimi vermektedir. Yiksekokulumuz diger dogu ve bat1 dillerinde egjtim vermek iizere calismalarin siirdiirmektedir. Ayrica Universitemiz
biinyesindeki Fakiilte ve Yiiksekokullarda yiiriitiilen yabanci dil dersleri de 6gretim gorevlisi kadromuz tarafindan desteklenmektedir. Birimimiz 2022-23 egjtim 6gretim y1lindan beri
Makbule Kiigiikcalik Ana binasi ve Mustafa Cikrikgloglu Ek binasi olmak tizere iki binada hizmet vermektedir. Avantajlarmmiz Yiiksekokulumuz 6grencilerine temel dilbilgisi egitiminin
verilmesinin yar sira, konusma, yazma, okuma ve dinleme becerilerinin kazandiriimas1 amaglanir ve her bir beceri yil boyunca Oleme/ Degerlendirme Birimimiz tarafindan, stireg
degerlendirmeye yonelik sistemimiz geregi, farkli yontemlerle ve 6lgme araclartyla test edilir. Avrupa Ortak Dil Olgiitii seviye tanmlarina gore okudugunu anlama, duydugunu anlama,
yazma ve konusma becerilerinde kismen ve istege bagl boliimler ve fakiiltelerindeki egitimlerine tamamen yabanci dilde devam edecek olan hazirhk gruplarmin tamaminda B2 diizeyine
ulagilmasi hedeflenir. Yiksekokulumuz komisyonlar giincel ve teknolojik gelismeleri takip ederek her yil ¢alismalarim gzden gegirip gerekli diizenlemeleri yapar. Her ay dgrencilere
yonelik serg, konser, kermes vb. ¢esitli etkinlikler, 6gretim gorevlilerine yo6nelik ise hizmet ici egjtimler diizenlenir.



3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Birimimiz, birimsel doniisiimiinii saglayacak ydnetim modeline sahip olup, liderlik yaklasimlarii uy gulamakta, i¢ kalite giivence mekanizmalarmi olusturmus ve kalite glivence kiiltiiriini
icsellestirmistir.

1 OD5 Organizasyon semasil _ODS Birim akademik danisma kurulu toplant1 tutanag

2 ODS5 Birim akademik damisma kurulul OD5_Donem sonu izleme ve degerlendirme

3 OD5 Ana oleme degerlendirme birimi3 ODS5_Akademik damsma kurulu raporul ODS Komisyonlar
4 OD5 Memmnuniyet anketi3 OD5 Paydas_toplantis

5 ODS Idari personel memnuniyet anketi

1-1 OD5 Organizasyon semasi

2-1 OD5 Birim akademik danisma kurulu toplant1 tutanagt
3-2 OD5_Birim akademik damsma kurulu

4-1 OD5 Donem sonu izleme ve degerlendirme
5-2 OD5_Ana oleme degerlendirme birimi

6-3 OD5 Akademik damisma kurulu raporu

7-1 OD5 Komisyonlar

8-2 OD5 Memnuniyet_anketi

9-3 ODS5 Paydas toplantisi

10-4 ODS Idari personel memnuniyet anketi
11-1 OD5 Eru YDYO websitesi

12-2 OD5 Whatsapp_kanal

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birimimiz; vizyon, misyon ve amacim gergeklestirmek tizere politikalart dogrultusunda olusturdugn stratejik amaglarmi ve hedeflerini planlayarak uygulamakta, sonuglarm izleyerek
degerlendirmekte ve web sitesi {izerinden kamuoyuyla paylasmaktadir. VIZYONUMUZ VE MISYONUMUZ Misyonunuz Hazirlik Smifi 6grencilerinin bir yil siiren yogun yabanct dil
programindan sonra edindikleri yabanci dil bilgi ve becerileriyle, Fakiilte ve Yiiksekokullarmda alan derslerini takip edebilecek seviyeye getirilmesini saglamaktir. Vizyonumuz Avrupa Dil
Dosyast ergevesinde teknolojik, bilimsel ve akademik her tiirlii gelismeden faydalanilarak, dgrencilerimize uluslararast standartlarda, temel diizeyde Ingilizce ve istege bagh olmak sartiyla
diger dogu ve bat1 dillerinin 6gretildigi Yiiksekokulumuzun tiim birimlerinde yiiriitiilen yabanci dil 6gretim programlarini, dgretim arag/gereclerini ve dgrenme ortamlarmi Universitemizin
genel vizyonuna ve ¢agdas uluslararast niteliklere kosut bicimde gelistirerek, dgrencileri gerek devam edecekleri boliimlerde, gerek yasanun farkli alanlarinda aldiklart yabanc dil egitiminden
azami yarar saglayacaklar bicimde yetistirmek ve nitelikleri ile ayirt edilen bir egitim kurumu olmaktir. Giincel teknolojik, bilimsel ve akademik gelismeler takip edilerek, Avrupa Ortak
Referans Cergevesi kapsaminda belirlenen dil seviye tanmmlarina uy gun, 6grencilerimize uluslararasi standartlarda ingjlizce ve Rusga 6gretilmesi.

1 OD5 Ogretim gorevlisi el kitabi

2 OD5_Ders_Izlenceleri

3 OD5 Ders saati bazli ceyreklik ders gidisati tablosu

4 ODS5 Toplanti Tutanagi
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/31603a08-ed50-46f8-8f21-c908bd5181eb.jpg
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/417dd33a-de0d-4d30-8b50-8ff9a8b21502.jpeg
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/a4dc2561-1a1e-4611-b951-a1f2da9d74a1.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/1b08f348-3420-495d-8bc1-81deab243e35.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/35930145-3c5d-449e-964b-a7be466848d3.docx
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/acce0aa7-21b2-4ad3-a2e3-bc473478f2cb.docx

1-1 OD5 Ogretim elemani el kitabi

2-1_0OD5_Ogretim elemani_el kitabi

3-3 ODS5 Ders_Izlenceleri

4-4 ODS5 Ders saati bazli ceyreklik ders gidisati tablosu

5-5 ODS5 Toplanti tutanagi
3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

Birimimiz, stratejik planda da goriildiigii gibi verimli bir yonetim ve calisma sistemine sahiptir.
1-1 _OD5_SFL Websitesi
2-1 OD4 Plaket takdim toreni
3-2 OD4 Akademik Personel Memnuniyet anketi
4-3 OD4 yonetimden memnuniyet anketi
5-1 OD4 Ogretim Gorevlisi El Kitabi

6-2 OD4 Paydas_toplantisi
3.4- A4. Paydas Katilinu

Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak sundugumuz egjtim-6gretim hizmetlerinden faydalananlarmn yam sira calisanlarimiz, temel ve stratejik ortaklarmuz arasmnda yer alan kisi ve kurumlar
iliskide bulundugumuz pay daslarmmizi olustururlar. Bu paydaslar i¢ ve dis olmak tizere iki kisimdan meydana gelir. Yabanct Diller Yiiksekokulunun paydaslart belirlenirken; yiiksekokulun
faaliyet ve hizmetleri ile ilgisi olanlarm kimler oldugu, yiiksekokulun faaliyet ve hizmetlerini yo6nlendirenlerin kimler oldugu, yiiksekokulun sundugu hizmetlerden kimlerin yararlandig,
yitksekokulun faaliyet ve hizmetlerinden etkilenenler ile faaliyet ve hizmetlerini etkileyenlerin kimler oldugu sorularma verilen cevaplar dikkate almmustir. islevselliklerine gére bunlar;
hizmet alanlar, calisanlar, temel ortak ve stratejik ortak basliklar: altinda alt gruplara ayrinustir. Bu alt gruplardan olan temel ortak, kurumun misyonunu yerine getirirken isbirlig icinde
oldugu, kurumun yasamimn siirdiirebilmesi ve siirdiiriilebilir rekabet tistiinliigii saglamasma yardimer olacak ana kisi, grup veya kurumlar tarif ederken, stratejik ortak ise, kurumun belirli
varlik ve yeteneklerini bir araya getirerek, belirli stratejik amaglart gergeklestirmek tizere isbirligi yaptig diger kisi, grup veya kurumlari tarif etmektedir. Stratejik planlama stirecinde
paydaslarm griis ve 6nerileri onemli bir yer tutmakta ve egitim-ogretim ve idari faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve diizenlenmesi calismalarma katki saglamaktadr. I¢ Paydaslar Yabanct Diller
Yiiksekokulundan etkilenen ve yiiksekokulu etkileyen kurum igindeki kisi, grup veya bagh birimlerdir. Calisanlar, i¢ paydaslar grubunun alt unsurudur. Yabanci Diller Yiiksekokulunun
misyonunu gergeklestirmesi igin gorev alirlar. Dis Paydaslar Yabanci Diller Yiiksekokulundan etkilenen ve Yiiksekokulu etkileyen kurum disindaki kisi, grup veya bagh kurumlardir.
Hizmet alanlar, dig paydaslar grubunun bir alt unsurudur. Hizmet alanlar, kurumun sundugu tiriin ve hizmetlerden yararlananlardir.

1 OD5 Ogrenci memnuniyet anketi2 ODS5 Ogrenci memnuniyet acik uclu
2 OD5_Ogrenci_memnuniyet_acik uclu

1-1 OD5 Ogrenci memnuniyet anketi
2-2 OD5_Ogrenci memnuniyet acik uclu
3-1 OD5 Ogrenci memnuniyet anketi

4-2 OD5 Ogrenci menmnuniyet acik uclu

3.5- A.S. Uluslararasilasma


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/f1a4aa81-2929-48e5-97e8-2d224d0035b9.docx
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/9b68f5d6-5141-47a8-b19b-ee63281755d4.docx
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4 - B. EGITiIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Yiiksekokulumuz dgrencilerine temel dilbilgisi egitiminin verilmesinin yam sira, konusma, yazma, okuma ve dinleme becerilerinin kazandirilmas1 amaglanir. Her bir beceri y1l boyunca
Oleme / Degerlendirme Birimimiz tarafindan, siire¢ degerlendirmeye yénelik sistemimiz geregi, cesitli yontemlerle ve 6lgme araglartyla test edilir. Avrupa Ortak Dil Olgiitii seviye
tanimlarma gbre okudugunu anlama, duy dugunu anlama, yazma ve konusma becerilerinde kismen ve istege bagh béliimler ve fakiiltelerindeki egitimlerine tamamen yabanci dilde devam
edecek olan hazirlik gruplarmmn bir kisminda B2, Ingilizce Ogretmenligi ve ingiliz Dili Edebiyat bliimlerinde C1 diizeyine ulasilmas: hedeflenir. Yiiksekokulumuz komisyonlari giincel ve
teknolojik gelismeleri takip ederek her yil ¢ahigmalarim gizden gegirip gerekli diizenlemeleri yapar.

1 OD4 A2 ana ders tanimi

2 OD4 A2 yazma dersi tanimi

3 OD4 A2 ders_izlenceleri

4 OD4 BI ana ders_tanimi

5 OD4 Bl yazma dersi tanimi

6_0OD4 Bl _ders_izlenceleri

7 OD4 Bl+ ana ders_tanimi

8 OD4 Bl+yazma dersi_tanimi

9 OD4 Bl+ ders izlenceleri

10 OD4 B2 ana ders_tanimi

11_OD4 B2 yazma dersi_tanimi

12 OD4 B2 ders_izlenceleri

13 OD4 Cl ana ders_tanimi

14 OD4 _Cl1_yazma dersi_tanimi

15 OD4 Cl ders_izlenceleri
16 OD5 ders yuku dagilimi

17_ODS5_ders_programlari

18 ODS5 Ders_izlenceleri C1

19 ODS5 _ana ders_sinavi belirtke tablosu

20 ODS5_ogrenci_sunumlari

21 ODS sinif ici degerlendirme

22 OD5_online practice

23 OD5_oz_degerlendirme_fornu
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/a5ee3283-5c73-4f1d-8e49-51ca907ca3d4.docx
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/fd4a2a1e-19f9-4080-84b2-2c248fe38536.docx
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24 OD4 kur ici degerlendirme toplantisi

25 OD4 ogrenci memnuniyet anketi

25 OD4 ogrenci memnuniyet anketi
27 OD3 akademik takvim

28 OD3 organizasyon semasi

29 OD3 kurul toplanti imza listesi

30 OD3 kurul toplanti tutanagi
1-1 OD4 A2 ana ders_tanimi
2-2 OD4 A2 yazma dersi tanimi
3-3 OD4 A2 ders_izlenceleri
4-4 OD4 Bl ana ders tanimi
5-5 OD4 Bl yazma dersi tanimi
6-6 OD4 Bl ders izlenceleri
7-7 OD4 Bl+ ana ders_tanimi
8-8 OD4 Bl+yazma dersi tanimi
9-9 OD4 Bl+ ders izlenceleri
10- 10 OD4 B2 ana ders_tanimi
11-11 OD4 B2 yazma dersi_tanimi
12-12 OD4 B2 ders_izlenceleri
13- 13 OD4 Cl_ana ders_tanimi
14-14 OD4 Cl _yazma dersi_tanimi
15-15 OD4 Cl _ders_izlenceleri
16-16 OD5_ders yuku dagilimi
17-17_ODS5 ders_programlari
18- 18 OD5 Ders_izlenceleri C1
19-19 ODS5 ana ders_sinavi_belirtke tablosu
20-20 ODS5 ogrenci sunumlari
21-21 ODS sinif ici degerlendirme
22-22 ODS5 online practice
23-23 OD5 oz_degerlendirme formu
24-24 OD4 kur ici degerlendirme toplantisi
25-25 OD4 ogrenci memnuniyet anketi
26-27 OD3_akademik_takvim
27-28 OD3 organizasyon semasi
28-29 OD3 kurul toplanti imza listesi
29-30 OD3 kurul toplanti tutanagi

4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Yiiksekokulumuz, hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak igin 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, dleme ve degerlendirme yontemlerine sahiptir. Ogrenci kabulleri,
diplomalar, dereceler ve diger yeterliliklerin tanmmas ve sertifikalandiriimasi igin agik standartlar, yonetmeligimizin ilgili maddeleri tarafindan 6nceden tanimlanms, duyurulmus ve diizenli
olarak uy gulanmaktadr.

1 ODS5 haftalik pace tablosu Cl1
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/yuksekokul/yabanci-diller-yukse/d072e833-db6e-4cc1-a4eb-0de4ba80dc13.pdf
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2 ODS5 ogrenci_sunumlari

3 OD5 oz degerlendirme formu

4 OD5_egiticilerin_egitimi_webinar
5 ODS5 Ornek sinav_sorulari

6 _OD5 ogrenci el kitabi

7 ODS sinav_yonergeleri

8 ODS5_oryantasyon sunumu

9 OD5 ogrenci el kitabi

10 ODS5 ogrenci el kitabi

11 OD5 yeterlilik sertifikasi
1-1_ODS5_haftalik pace tablosu Cl
2-2 OD5 ogrenci_sunumlari
3-3 ODS5 oz degerlendirme formu
4-4 OD5 egticilerin_egitimi webinar
5-5 OD5 Omek sinav_sorulari
6-6 OD5 ogrenci el kitabi
7-7 ODS5 sinav_yonergeleri
8-8 ODS5 oryantasyon sunumu
9-9 ODS5 ogrenci el kitabi
10-10 ODS5 ogrenci el kitabi
11-11_OD5_yeterlilik_sertifikasi

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Yiiksekokulumuzda, 6grencilerimizin basarilarmi en st seviyeye tasimak icin ilk olarak dgrencilerimizin, okulumuz ve kurlar hakkinda bilgi almas1 amaciyla cesitli 6grenme kaynaklart ve
akademik destek hizmetleri sunulmaktadir. Bu kapsamda, yiiksekokulumuz, 6grencilerimizin derslerine daha bilingli ve etkin hazirlanmasim saglamakta, akademik becerilerini gelistirmekte
ve ogrenme siireglerini desteklemektedir. Ek olarak, yiiksekokulumuz 6grencilerimizin akademik basarilarmm yaninda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerini de gelistirmeyi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda, kampiisiimiizde diizenlenen ¢esitli sosyal aktivitelerle, 6grencilerimiz sosyal farkindaliklar kazanarak daha bilingli birey ler haline gelmektedir.
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13- 13 OD5 Mavi Kapak Duyurusu
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16-16_OD5 Konusma Kulubu
17-17_OD5_Fidan Bagisi Kampanyasi

4.4- B4. Ogretim Kadrosu

Yiiksekokulumuzda, 6gretim elemanlarmimn ise almmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilglli tiim stirecler tarafsiz ve adil bir sekilde yiiriitiilii. Bu kapsamda, 6gretim
elemanlarmin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla egitim faaliyetlerine yonelik tegvik mekanzimalart uy gulanmaktadir. Boylece, egitim-ogretim kalitesinin siirekli iyilestirilmesi ve
Ggretim elemanlarinin profesyonel gelisiminin desteklenmesi amaglanmaktadir.
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2 OD5 Action Research Training

3 OD5 OUP Exclusive Webinar Program Higher Education
4 OD5_Webinar
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5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Aragtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Birimimizde, egitim ve dgretimin iyilestirilmesi i¢in uluslararas1 yaymlar ve teknolojik gelismeler takip edilerek, 6gretimde farkh kaynak ve yontemler incelenmektedir. Birimin arastirma
stratejisi ve hedefleri, Boliim Baskanligima bagl komisyonlarca (Yazma ve Ders Kitabt komisyonlart) belirlenmekte ve takip edilmektedir. Hazirlik Programinin hedefi, grencilerin aldiklar:
egitimle, Fakiilte ve Yiiksekokullarma gittiklerinde mesleki yabanci dil derslerini yiiriitecek sekilde hazirlanmalarmi saglamak, ayni zamanda is ve meslek hayatma atildiklarmda
rakiplerinden 6ne gegmelerini saglayacak donanimi kazandirmaktir. Birimin aragtirma stratejisi ve hedefleri Boliim Baskanligina baglt komisyonlarca belirlenmekte ve takip edilmektedir.
Birim, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Arastirma firsatlart ile ilgjli kurum ici gerekli bilgi paylasinu birim tarafindan
yapilmaktadir; fakat birimin arastirma stratejilerini ve hedeflerini kargilayacak birim igi mali kaynak bulunmamaktadir.

1 OD5 Hizmetici Egitim Komisyonunun Gorevleri
2 ODS5_Birim Kalite ve Strateji Gelistirme Komisyonu
3 OD5 2024 YDYO Biitce
1-1 OD5 Hizmetici Egitim Komisyonunun Gorevleri
2-2 ODS5 Birim Kalite ve Strateji Gelistirme Komisyonu

3.3 OD5 2024 YDYO Biitce
5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Insan kaynaklarmm yonetimi, kariyer planlama siireci ve kariyer yénetiminde kullanilan yeni yontemleri incelemektedir. Kariyer yonetimi kavram, temel personel y6netimi
yontemlerinden birisidir. Kurumlarda, verimlilig etkileyen en biiytik fakt6riin insan oldugunun anlasiimasi {izerine, insanm motivasyonuna ydnelik yaklasimlar her gegen giin artmakta ve
yenilenmektedir. Iste bu yaklagimlardan en giincel ve uy gulamada en popiiler olanlardan bir tanesi de kariyer planlamasi ve yonetimidir. Kamu calisanlarn tatmini, hem 6rgiitsel basart hem
de toplumsal anlamda, bireyin sahip oldugu statiiniin devan ve gelistirilmesi noktasmda 6nem kazanmaktadir. Yeni baslayan 6gretim elemanlart igin hizmet i¢i egjtim bir program dahilinde
verilmektedir. Ayrica, yiiksekokulumuzda idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorev alan personeller yaymevinin de destegi ile diizenli olarak yiiriitiilen hizmet i¢i seminerlere
katilmaktadir. Bu sayede hem mesleki bilgi ve becerilerini pekistirmekte hem de alanlarmdaki yeniliklerden haberdar olarak mesleki alanda geligim saglamaktadirlar. Yiiksekokulumuzda
gorev yapan akademik personelimiz bilimsel faaliyetlere katitmalari konusunda desteklenmektedir. Ogretim elemanlarimizin haftalik ortalama ders yiikii donemlere gire degismekle birlikte
18-21 saat olup akademik calismalarma engel teskil etmemektedir.

1 OD3 Engin Evrim Onem makaleler
2 OD3 Mannasoglu Kitap bolumu
3 OD3 Aysin Kalayci
4 OD3_Bahar Yurdakul Unal Kongre Katilim Belgesi
5 OD3 Evrim Onem Kongre Katilim2025-01-28144517
6 _OD3 Evrim Onem
1-1 ODS5 ai technologies reshaping language education calistay
2-2 OD5 wext_ai platform tanitimi
3-3 ODS5_oxford toplanti
4-4 ODS5 webinar higher education building
5-1 OD3_Engn Evrim Onem makaleler
6-2 OD3 Mannasoglu Kitap bolumu
7-3 OD3_ Aysin Kalayci
8-4 OD3 Bahar Yurdakul Unal Kongre Katilim Belgesi
9-5 OD3 Evrim Onem Kongre Katilim 2025-01-28144517

10-6 OD3 Evrim Onem
5.3- C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir ve arastirma firsatlart ile ilgili kurum igi gerekli bilgi paylagim yapmaktadir.
Ogrencilere ve 6gretim elemanlarina her donem sonunda anket uy gulanmaktadir ve odak grup goriismeleri yapilmaktadir. Anket ve odak grup goriismeleri sonucunda eksiklig tespit edilen
icerik ve uy gulamalar programa eklenip faaliyete gecirilmektedir. Yiiksekokulumuzda kalite giivence sistemini uy gulanmaktadir ve PUKO (Planla-Uy gula-Kontrol et- Onlem al) déngiisii
takip edilmektedir.

1 ODS5 2023 24 bahar akademik personel memnuniyet anketi
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2 OD5 2023 24 guz akademik personel memnuniyet anketi

1-1 OD5 2023 24 bahar akademik personel memnuniyet anketi
2-2 OD5 2023 24 guz akademik personel memnuniyet anketi
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6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

2023-2024 bahar ve 2024-2025 giz donemi boyunca, Yiksekokulumuz, topluma katk: sagayacak gesitli faaliyetleri titizlikle planladi ve biiyiik bir basartyla gerceklestirdi. Bu faaliyetler,
Yiiksekokulumuzun stratejik hedeflerini desteklemek amactyla, 6grencilerin, 6gretim gorevlilerinin ve idari personelin 6zverili ¢abalartyla hayata gegirildi. Toplumla biitiinlesme ve
toplumsal fayda saglama amactyla diizenlenen etkinlikler arasinda ¢evre temizligi kampanyalari, egitim seminerleri, sosyal sorumluluk projeleri ve yardim kampanyalari gibi ¢esitli
aktiviteler yer aldi. Bu etkinliklerin her biri, hem 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimine katki saglanus hem de toplumun ihtiyaglarma cevap verme yolunda 6nemli adimlar atilmustir.

Ogretim gorevlilerimiz, Universitemizin ERSEM, ERUZEM, Dis iliskiler ve Uluslararast Ofis gibi kilit birimlerinde aktif bir rol tistlenerek akademik birimlerimizin disinda da toplumsal
etkilesimde bulunmaktadir. Bu katilimlartyla Yiksekokulumuzun farkh alanlarda etkisini ve varligm giiclendirmeye yonelik bir ¢aba gostermektedirler. Gelecek donem igin, benzer nitelikte
ve kapsamda faaliyetlerin planlanmas1 ve uy gulanmas1 konusunda Yiiksekokulumuz kararli bir sekilde ilerlemektedir. Bu ¢aba, sadece 6grencilerin ve personelin katihmuyla smirh katmayip
ayni zamanda yerel ve ulusal paydaslarla is birligini giiclendirme ve toplumla daha derin baglar kurma amacim da tagimaktadir.

1 ODS5 Toplumsal katki komisyonu
2 OD5 Personel memnuniyet anketi

3 OD5 Ogrenci Memnuniyet Anketi

1-1 OD5 Toplumsal katki komisyonu
2-2 ODS5 Personel memnuniyet anketi

3-3 OD5 Ogrenci Memnuniyet Anketi

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

Yiiksekokulumuz, dgrencilere ve 6gretim gorevlilerine yonelik gesitli etkinlikler araciligryla bu alandaki katkilarmi nemli dlgiide artirnustir. 2023-2024 akademik y1h bahar yartyilinda ve
2024-2025 giiz yartyilinda, asagida belirtilen toplumsal katk faaliyetleri ve etkinlikleri titizlikle planlannus ve uy gulannustir.

Bu gergevede, egitim ve bilinglendirme seminerleri ve sosyal sorumluluk projeleri gibi bir dizi faaliyet gergeklestirilmistir. Ayrica, 6grenci topluluklart ve akademik kadro arasinda is birligi
ve dayamsmay1 tesvik eden etkinlikler diizenlenmistir.

2024-2025 bahar yarty1h i¢in de akademik ve idari personel ile 6grenciler arasinda gergeklestirilecek etkinlikler igin 6nceden hazirlik calismalarina baslannstir. Bu kapsamda, yeni
toplumsal ihtiyaclar ve éncelikler dogrultusunda projeler gelistirme, kaynak olusturma ve planlama siiregleri titizlikle ytiriittilmektedir. Ogrenci kuliipleri, akademik birimler ve yénetim
kademesi arasinda is birlig ve iletisimi giclendirmeye yonelik adimlar atilmistir. Bu sayede, toplumsal farkindalig artirmak ve topluma katki saglamak adma daha etkili ve kapsamli bir
progranmin hayata gecirilmesi hedeflenmektedir.

1 OD5 Yapay zeka calistayi

2 ODS5 Action research_calistayi

3 ODS5 Fidan Kampanyasi

4 OD5 Mavi_kapak kampanyasi

5 ODS5_Speaking club_etkinligi
6_ODS5_Plaket_taktim

7 ODS5 Cevresel Faaliyetler

8 ODS5 Personel Memnuniyet anketi

9 ODS5 Ogrenci Memnuniyet Anketi

1-1 ODS5 Yapay zeka calistayi

2-2 ODS5 Action research calistayi
3-3 OD5_Fidan Kampanyasi

4-4 OD5 Mavi kapak kampanyasi
5-5 ODS5_Speaking club_etkinligi
6-5 OD5 Speaking club etkinligi
7-6 OD5 Plaket taktim
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8-7 ODS5 Cevresel Faaliyetler
9-8 ODS5 Personel Memnuniyet anketi
10-9 OD5 Ogrenci Memnuniyet Anketi
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7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

Kurumumuzun giiclii yonleri:

DEDAK Akreditasyon Kurumundan kabul alarak stirecin baslatilmas,

Ogretim elemant mesleki gelisim ve performans degerlendirme siireglerinin baslatilmast,

Ogretim elemant ve 6grenci el kitaplarinmn hazirlanmas1 ve belirli periyotlarda giincellenmesi,

Yaymevleri ile baglant1 halinde olup giincellenen kitaplarm 6gretim elemanlarmm degerlendirmesine sunulmasi,

Diger Universitelerin YDYO birimleri ile iletisim halinde olunmast,

Ogrenci bilgilendirme ve not giris sistemimizin yenilenerek SFL isminde giincel yeni bir yazilmin uy gulamaya koyulmast,
Diizenli olarak Ogretim elemanlarimiz ve dgrencilerimize bilgilendirmelerin yapilmast ve toplantilarin diizenlenmesi,

Web sitemizin giincel tutulup 6grencilerimiz, 6gretim elemanlarmmiz ve idari personelimizin yiiksekokulumuzda yapilan tiim calismalar ve sonuglart ile ilgili bilgjlendiritmesi,
Olgme degerlendirme biriminin gerekli tiim cihazlarla donatilnus olmast (optik okuyucu, fotokopi, baski makineleri vs),
Komisyonlar, idare ve 6gretim elemanlarmm uyum igerisinde ¢ahsmalar1.

Alanlarnda yetkin, tecriibeli, geng ve dinamik bir kadroya sahip olmas,

Her gegen giin yiiksek lisans ve doktorali dgretim elemanlarmimn artmasi.

Ogrencilere, dgretim elemanlarma ve idari personele 6z degerlendirme ve memnuniyet anketlerin yapilmasi ve ortaya ¢ikan sorunlar ve beklentilerin dikkate alnmast,
Sosyal ve kiiltiirel etkinliklere destek verilmesi.

Yeni baglayan 6gretim elemanlart igin hizmet i¢i egitimin bir program dahilinde verilmesi,

Meveut dgretim gorevlilerimiz igin bilgilerini yenileme amactyla hizmet i¢i seminerlerin diizenlenmesi,

Ogretim elemanlarmmn 6grencilerle iletisim halinde olmast,

Fakiilte hocalarmmn hazirlik 6grencileriyle bir araya geldigi bilgilendirme toplantilarmin diizenlenmesi

Hizli idrak edebilen, karar verebilen ve sorun ¢ézebilen kurum kiiltiiriiniin olmast,

Demokratik ve katilimer y6netim anlay1smm birim tarafindan benimsenmis olmast,

Ogrenciler ve dgretim elemanlarma her dénem sonunda anket uy gulanmast ve odak grup goriismeleri yapilmast Idari personele her y1l memnuniyet anketi yapilip sonuglarin analiz edilip
yorumlanmasi,

Anket ve odak grup goriismeleri sonucunda eksikligi tespit edilen igerik ve uy gulamalarin programa eklenip faaliyete gegirilmesi,

Yiiksekokulda kalite giivence sisteminin uy gulantyor ve PUKO (Planla-Uy gula-Kontrol et- Onlem al) déngiisiiniin takip ediliyor olmasidir.

Gelisime acik olan yonleri:

Iki binada hizmet verildig igin fiziksel sartlarin memnuniyet verici olmamast,

Ogretim elemanlarmm ofislerinin 2-4 kisilik olmas1 ve teknolojik imkanlardan yoksun olmas1 (Bilgisayar, yazic1 vb.),

Binanin yalitumt olmamasi nedeniy le ofislerin ve smiflarin kigin ismmamast,

Akademik kadro say1smin yetersiz olmasi ve bu nedenle kurumsal kiiltiirii yeterince tanimayan ve mesleki deneyimi olmayan sézlesmeli personelin istihdam ediliyor olmast,
Idari ve hizmetli personel say1smin yetersiz olmasi,

Ingjlizceyi ana dil olarak konusan kadrolu dgretim elemanmm bulunmamast,

Ortadgretim mezunu 6grencilerin ingjlizce agisindan hazir bulunusluk seviyelerinin giin gectikge diismesi ve genel kiiltiir agisndan da yeterli donanmma sahip olmamalari,
Ogrencilerin biiytik bir coguntugunun motivasyonunun diisiik ve siif gegmeye odakh olmast, aytica Yabanci dilin kiiltiirel, akademik ve mesleki alandaki dnemini kavrayamamus olmalar1.
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