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ONSOZ

Bu rapor, Sosyal Bilim Enstitiisii (SBE) i¢in yapilan kurum i¢i birim dis degerlendirme ziyareti
kapsaminda hazirlanmistir. Bu kapsamda hazirlanan kurum i¢i birim dis degerlendirme raporunun
amaci1 birimin; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-68retim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk1
stireclerine iliskin olarak kalite giivence sisteminin uygulanma diizeyi, iyi uygulama 6rnekleri ve
iyilesmeye acik yonlerini 6zetlemek ve birime yol gostermektir.

Bu ama¢ dogrultusunda degerlendirme takim iiyeleri 14 Subat 2024 Carsamba giinli yapilan
ziyaretin ilk giiniinde enstitli midiirii, enstitii kurulu, yonetim kurul iiyeleri ve enstitii sekreteri,
kalite komisyonu liyeleri, akademik personel, 6grenciler, idari personel ve paydaslar ile goriismeler
yapmis ve birimin fiziksel altyapisi ve olanaklarini gézlemlemistir. Birim ziyaretinin ikinci
giiniinde (15 Subat 2024 Persembe) ise ¢ikis bildirimi hazirlanmis ve okunmustur. Kurum i¢i birim
dis degerlendirme ziyaretinde gostermis olduklari nezaket ve misafirperverlikten dolayr basta
Enstitii miidiiriic Saym Prof. Dr. Atabey KILIC olmak iizere, enstitii miidiir yardimcisi1 Dr. Nail
TANRIOVENe, kurul iiyelerine, ydnetim kurulu iiyelerine, kalite komisyonu iiyelerine, akademik
personele, idari personele, 6grencilere ve paydaslara ictenlikle tesekkiir ederiz. Hazirlanan bu
kurum i¢i birim dig degerlendirme raporunun Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne ve iiniversitemiz kalite
giivence c¢alismalarina katki saglamasimi dileriz. Hazirlanan rapor kurum i¢i birim dis
degerlendirme formu kriterleri dikkate alinarak olusturulmustur. Bu kapsamda asagidaki basliklar

dogrultusunda bu rapor hazirlanmistir.

1. GIRIS
Bu boéliimde, Sosyal Bilimler Enstitiisiine yapilan kurum i¢i birim dis degerlendirme siireci
anlatilmistir. Ayrica, bu birime iligkin bilgiler ve degerlendirme siireci sunulmustur.
1.1 Birim Dis Degerlendirme Siireci
Kurum i¢i birim dis degerlendirme, birimin liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-6gretim, arastirma-

gelistirme ve toplumsal katki siireclerine iligkin olarak kalite giivence sisteminin uygulanma
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diizeyi, iyi uygulama ornekleri ve iyilesmeye acik yonlerini 6zetleyen ve birime yol gdsteren bir
degerlendirme siirecidir. Bu siirecte baz1 ilkelere dikkat edilmelidir. Bu ilkeleri dogruluk, tslup,
tarafsizlik, kanita dayali format ve Tirkge dil bilgisi yazim kurallarina uygunluk seklinde
siralayabiliriz. Bu siralama kapsaminda siiregte ulasilan bilgi ve belgeler herhangi bir elestiri
yapilmadan uygun bir iislupla degerlendirilmelidir.

Kurum i¢i birim dis degerlendirme siireci, birimin kendi i¢ degerlendirme siirecinden de
yararlanmak suretiyle Erciyes Universitesi Kalite Giivence Komisyonu tarafindan olusturulan bir
degerlendirme takimi araciligiyla degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu degerlendirme siirecine
iligkin dort temel 6zellik bulunmaktadir. Birincisi uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agisiyla
ulusal diizeyde kurum i¢i bir degerlendirme siirecidir. ikincisi, birimin kendisini tanimladig
misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu 6l¢meye calisan, “siirekli iyilesme” yaklagimini
benimseyen bir degerlendirme siirecidir. Ugiinciisii, birimin i¢ degerlendirme asamasina vurgu
yapilan bir degerlendirmedir. Son olarak, birimin i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak takim
tiyeleri araciligiyla yapilan degerlendirmeyi kapsamaktadir. Tiim bu Ozellikler gbéz Oniinde
bulundurularak, Sosyal Bilimler Enstitiisii degerlendirme siireci yiiriitiilmiis ve raporlanmistir.

1.2 Birime iliskin Bilgiler

Birim “lisansiistii egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve uygulama yapan bir kurum olarak, yiiksek
diizeyde bilimsel calisma ve arastirma yapmak, bilgi tiretmek, bilim verilerini yaymak ve ¢agdas
gelismeye ulusal ve evrensel oOlgekte katkida bulunmak” goérevini yerine getirmek amaciyla,
Erciyes Universitesi Rektorliigii’ne bagli olarak 20.07.1982 tarih ve 17760 sayili Resmi Gazete’
de yayimlanan 41 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 25. Maddesinin "e" bendine gore, Sosyal
Bilimler Enstitiisti adiyla kurulmustur. Sosyal Bilimler Enstitiisii (SBE), ilk lisansiistii 6gretim
faaliyetlerine Haziran 1984 tarihinde, “Isletme Anabilim Dal1” ile “Islam Medeniyeti ve Sosyal
Bilimler Anabilim Dali’nda baslamistir. SBE, 1997 yilindan giliniimiize hayirsever is insani
merhum Kadir HAS tarafindan yaptirilmis olan Nuri ve Zekiye Has Enstitiiler Binasi’nin ikinci

katinda faaliyetlerine devam etmektedir. Birime bagl Anabilim Dallar1 asagidadir;



1- Atatiirk flkeleri ve inkilap Tarihi Anabilim Dal1 (Yiiksek Lisans: YL)

2- Dogu Dilleri ve Edebiyatlart Anabilim Dali Kore Dili ve Edebiyati Bilim Dali (YL +
Doktora: DR) Japon Dili ve Edebiyati Bilim Dali1 (YL) Cin Dili ve Edebiyat1 Bilim Dali
(YL) Ermeni Dili ve Edebiyat: Bilim Dali (DR) Ibrani Dili ve Edebiyat1 Bilim Dali (DR)

3- Felsefe Anabilim Dal1 (YL + DR)

4- Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dali (YL + DR)

5- Gazetecilik Anabilim Dali (YL + DR)

6- Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali (YL + DR + TEZSIZ YL)

7- iktisat Anabilim Dali (YL + DR + Ingilizce DR)

8- Ingiliz Dili ve Edebiyat1 Anabilim Dali (YL + DR)

9- Islam Tarihi ve Sanatlar1 Anabilim Dal1 (YL + DR)

10- Isletme Anabilim Dali (YL + DR + TEZSIZ YL) Muhasebe ve Finansman Bilim Dali (YL
+ DR) Pazarlama Bilim Dali (YL + DR) Uretim Y&netimi ve Sayisal Yontemler Bilim Dali
(YL + DR) Yonetim ve Organizasyon Bilim Dali (YL)

11- Kamu Hukuku Anabilim Dali (YL + Tezsiz YL ve Tezli YL (Ikinci Ogretim: 1.0.))

12- Maliye Anabilim Dali (YL + DR)

13- Ozel Hukuk Anabilim Dal1 (YL + DR + Tezsiz YL ve Tezli YL(1.0.))

14- Radyo-Sinema ve Televizyon Anabilim Dali (YL + DR)

15- Rus Dili ve Edebiyat1 Anabilim Dali (YL + DR)

16- Saglik Hukuku Anabilim Dali (Tezsiz YL)

17- Sanat Tarihi Anabilim Dali (YL + DR + Tezsiz YL)

18- Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Anabilim Dali (YL + DR + Tezsiz YL)

19- Sosyoloji Anabilim Dali (YL + DR)

20- Tarih Anabilim Dali (YL + DR) Yakin¢ag Bilim Dali (YL + DR)

21- Temel Islam Bilimleri Anabilim Dali (YL + DR) Arap Dili ve Belagati Bilim Dal1 (YL +
DR) Hadis Bilim Dali1 (YL) Kiraat Bilim Dal1 (YL) Tefsir Bilim Dali (YL + DR)
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22- Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1 (YL + DR)
23- Tiirk Dili ve Edebiyatt Anabilim Dali (YL + DR) Yeni Tiirk Edebiyati (YL) Eski Tiirk
Edebiyat1 (YL) Yeni Tiirk Dili (YL) Eski Tiirk Dili (YL)

24- Uluslararas: iliskiler (YL + INGILIZCE YL)

25- Disiplinler aras1 Asya Calismalar1 (DR)

26- Disiplinler aras1 Avrasya Aragtirmalar1 (YL)

27- Disiplinler aras1 Giliney Asya Calismalari (YL)

28- Disiplinler aras1t Havacilik Yonetimi (YL)

29- Disiplinler arasi Iletisim Bilimleri Doktora (DR)

30- Disiplinler aras1 Kadin Calismalar1 (YL)

31- Disiplinler arasi Kiiltiirel Calismalar (YL)

32- Disiplinler aras1 Yonetim Bilisim Sistemleri (YL)

33- Disiplinler aras1 Saglik Turizmi (YL-Tezsiz YL)
Bes (5) Anabilim Dalinda; Isletme, Ozel Hukuk, Kamu Hukuk, Sanat Tarihi, Siyaset Bilimi Kamu
Yonetimi ve Halkla Iliskiler programinda Tezsiz Yiiksek Lisans programi mevcuttur; ayrica iKi (2)
Anabilim Dalinda Ozel Hukuk ve Kamu Hukuku programinda Tezli Yiiksek Lisans Ikinci Ogretim
bulunmaktadir. Otuz {ic Anabilim/Bilim Dalinda (Temel Islam Bilimleri, Felsefe ve Din Bilimleri,
Islam Tarih ve Sanatlar, iktisat, Isletme, Tiirk Dili ve Edebiyati, Tarih, Sosyoloji, Sanat Tarihi,
Rus Dili ve Edebiyati, Ingiliz Dili ve Edebiyati, Kore Dili ve Edebiyat:, Ozel Hukuk, Kamu
Hukuku, Halkla liskiler ve Tanitim, Gazetecilik, R.S.T, Siyaset Bilimi ve Kamu Y &netimi, Felsefe
ve Turizm Isletmeciligi) boliimlerinde hem yiiksek lisans hem de doktora programi bulunmaktadir.
2021-2022 egitim-6gretim yili giiz yartyili sonu itibariyle 2173 tezli yiiksek lisans, 392 tezsiz
yiiksek lisans, 76 Ikinci Ogretim tezli yiiksek lisans ve 891 doktora programi olmak iizere toplam
3832 dgrenci egitimine devam eden olarak belirlenmistir. Birimin kurulusundan giiniimiize kadar
3080 tezli yiiksek lisans, 1663 tezsiz yiiksek lisans ve 752 doktora programindan olmak iizere

toplam 5495 6grenci lisansiistii programlarindan mezun olmustur. Ayrica birimde, Orta Asya Tiirk
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Cumbhuriyetleri, Kafkasya, Balkanlar, Ortadogu, Afrika Devletleri soydas ve akraba
topluluklarindan gelen 6grenciler de yiiksek lisans ve doktora egitimi almaktadirlar.
Birimde otuz 6grenci kapasiteli elli metrekarelik alana sahip bir simif mevcut olup, smifta
projeksiyon cihazi bulunmaktadir. Ayrica tez savunma sinavi i¢in diizenlenmis iKi (2) adet oda
mevcuttur. Yine bu odada da tez sunumlarinda kullanilan projeksiyon cihazi bulunmaktadir.
Enstitii biinyesinde 1987 yilinda ilk sayis1 yayimlanan Erciyes Akademi Dergisi’nin yilda iki olan
yayin sayist yilda dort olarak revize edilmis ve her yilin Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarinda
yeni sayist yayimlanmaktadir. Alan indekslerinde taranan ve uluslararasi hakemli dergi
statiisiindedir. Ayrica derginin, TR Dizin’de taranmasi icin TUBITAK ULAKBIM’e bagvurusu
yapilmis olup dergi izleme siireci devam etmektedir. Birim mevcut imkanlar igerisinde
faaliyetlerini yiiriitmekte, bilimsel iirlinlerinin kalitesini artirma konusunda siirekli bir arayis
i¢indedir.
1.3 Degerlendirme Siireci
Bu kisimda ziyaret ii¢ asamaya ayrilmistir. Bunlar ziyaret oncesi, esnasi ve sonrasidir. Asagida bu
boliimlerle ilgili ayrintili bilgiler sunulmustur.
1.3.1 Ziyaret Oncesi
Degerlendirme Takimi, SBE’nii degerlendirmek amaciyla 6ncelikli olarak birimin, Birim Ig
Degerlendirme Raporu’nu (BIDR) incelemislerdir. Bu inceleme amaciyla degerlendirme takimi 08
Subat 2024 tarihinde Zoom platformu {iizerinden ¢evrim i¢i toplanti gerceklestirmistir. Bu
toplantiya iliskin fotograf EK-1’de sunulmustur. Toplantida asagidaki hususlar goriisiilmiis,
planlanmis ve degerlendirilmistir:

» Enstitliniin web sitesinin incelenmesi

= Birime iliskin BIDR ’nun ziyaret dncesi gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi

= Ziyaret plan1 ve zamaninin belirlenmesi

= Ziyaret esnasinda sorulacak sorularin hazirlanmasi

» Takim tiyeleri gorev dagilimi
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Toplantidan sonra SBE’nin miidiir yardimcis1 Dr. Nail TANRIOVEN ile mail yoluyla iletisim
kurulmustur. Birimin istegi dogrultusunda ziyaret tarihleri 14-15 Subat 2024 olarak
kararlastirilmistir. Bu goriismelere iliskin takim baskani ve miidiir yardimcisi arasinda gegen mail
yoluyla yiiriitiilen gériismeler EK-2°de sunulmustur. Ayrica, bu toplanti sonucu olusturulan sorular
ziyaret Oncesi birimle paylagilmistir. Paylasilan sorular EK-3’te sunulmustur. EK-3’te de
goriildiigii gibi sorular1 hangi takim iiyesinin soracagi belirlenmis ve bu durum ifade edilmistir. Ote
yandan, Erciyes Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan verilen ziyaret plan1 Enstitii i¢in revize
edilmis ve enstiti miidiir yardimcisina gonderilmistir. Gonderilen ziyaret planm1 EK-4’te
sunulmustur.

1.3.2 Ziyaret Esnasi

Takim tiyeleri 14 Subat 2024 tarihinde sabah saat 08.30’da birime ulagmislardir. Takim tiyelerini
“Enstitli Sekreteri” karsilamis ve iki gilinliik degerlendirme siireci i¢in hazirlanan toplant1 odasina
gotiirmiistliir. Bu odada ve diger yerlerde giin i¢inde yapilan tiim goriismeler fotograf ¢ekilerek
belgelenmis ve bu fotograflardan 6rnekler EK-5’te sunulmustur.

Takim tyeleri kendi aralarinda 08.30-09.00 saatleri arasinda bir toplant1 gergeklestirmistir. Bu
toplantida birimle is birligi i¢erisinde ve zamani ve amaci belirtilecek sekilde dnceden hazirlanmis
ziyaret plam1 kapsamindaki caligmalar gozden gecirilmis, “Kurumsal Dis Degerlendirme
Olgiitlerini” dikkate alarak kurumun degerlendirilmesine yonelik takim igi tutarlilikla ilgili son
konusmalar yapilmis ve degerlendirme ziyaret plani ile ilgili olarak takim {iyelerinin olas1 sorulari
degerlendirilmistir.

Degerlendirme takimi 09.00-09.30 saatleri arasinda SBE Midiirii Prof. Dr. Atabey KILIC ile
goriismistiir. Bu goriismede birimin liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-0gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katk: siireglerine ydnelik konular goriisiilmiistiir. BIDR’lerde tam olarak
aciklanamayan veya tereddiide diisiilen hususlar takim bagkani tarafindan giindeme getirilmis ve

acikliga kavugmasi saglanmistir.
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Degerlendirme takimi 09.30-10.30 saatleri arasinda, birimin kalite komisyonu {iyeleriyle
gdriismiistiir. Bu goriismede “Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri” de dikkate alinarak birim
tarafindan olusturulan kalite giivence sistemi, birim kalite giivence komisyonunun kalite giivence
sistemi icerisindeki ve karar alma siireglerindeki yeri degerlendirilmistir. Ilave olarak, liderlik,
yonetisim ve kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireglerine birimin
yonetimsel yaklasimi, siirekli iyilesme yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen sonuglar, “Kurumsal
Dis Degerlendirme Olgiitlerine” iliskin ¢alismalar ve tiim béliimler igin ortak diger unsurlar
hakkinda komisyondan giincel bilgileri i¢eren goriisler alinmistir.

Degerlendirme takimi 10.30-11.30 saatleri arasinda enstitii Kurulu, enstitli yonetim kurulu tiyeleri
ve enstitii sekreteri ile gdriismiistiir. Bu goriismede Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri dikkate
aliarak birim tarafindan olusturulan kalite giivence sistemi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katk1 ve idari siireglerde birimin yonetimsel yaklagimu, siirekli iyilesme yaklagimi ve bu
kapsamda elde edilen sonuglar goriisiilmiistiir. Goriisme sonucunda kurullarin yeterince bir araya
gelemedikleri gozlemlenmistir.

Degerlendirme takimi 11.30-12.30 saatleri arasinda SBE’niin siniflarin1 ve diger yerlerini ziyaret
etmis ve bu ziyarete iliskin gozlem yapmistir. Bu gezi esnasinda arsiv agisindan yeterli alanin
olmayis1, radyasyon yayma ihtimali olan bir elektronik aracin idari personel odasinda yer
kaplamasi ve enstitii ile ayn1 katta bagka bir birimin olmasi sebebiyle yeterli fiziki imkanin olmayisi
gbzlemlenmistir. Birim ziyareti sonrasi degerlendirme takim iiyeleri 6gle yemegi i¢in ilk giin
yapilan toplantilara ara vermistir.

Degerlendirme takimi 13.30-14.30 saatleri arasinda SBE’de gdrev yapan akademik personel ile
toplant1 yapmistir. Bu toplantida 6gretim elemanlarinin st yonetim ile iliskileri incelenmis, kalite
giivence sistemindeki rolleri, personelin ise alimi, akademik personelin kendisini gelistirmesi ve
motivasyonu ile ilgili politikalart hakkinda goriigler alinmistir. Bu goriisler alinirken degerlendirme

takiminin hazirlamis oldugu alt1 farkli soru sorulmustur. Sorulan sorular EK-3’te sunulmustur.
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Gorlisgme sonucunda, iki arastirma gorevlisinin kendi bdliimlerinin bulundugu fakiiltede gorev
yapmalarindan dolayi enstitiide etkili ¢aligmadiklart gézlemlenmistir.

Degerlendirme takimi 14.30-15.30 saatleri arasinda yiiksek lisans ve doktora 6grencileri ile
gdriigmiistiir. Bu goriismeye toplam dort (4) ogrenci katilmistir. Ogrencilerin karar alma
stireclerine katilimi, kalite giivence sistemi, egitim hizmetleri, 6grenci destek hizmetleri gibi
konularda goriisleri alinmistir. Bu goriisler alinirken degerlendirme takiminin hazirlamis oldugu
alt1 farkli soru sorulmustur. Sorulan sorular EK-3’te sunulmustur.

Degerlendirme takimi 15.30-16.15 saatleri arasinda idari personel ile gériismiistiir. Bu gériismeye
yazi islerinden sorumlu ti¢, mali islerden sorumlu iki, 6grenci islerinden sorumlu {i¢ ve temizlik
islerinden sorumlu bir idari personel katilmistir. Ayrica, enstitii sekreteri de katilmistir. Toplantida
idari personelin yonetim ile iliskileri, kalite glivence sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve
motivasyonu, birim ici iletisim gibi hususlar ele alimmustir. Is yiiklerinin fazla olmasi ve atama
yiikseltmeye yonelik sorunlarinin oldugu gozlemlenmistir. Akademik personel ve Ogrencilerle
iletisimlerinin oldukea 1yi oldugu gozlemlenmistir.

Degerlendirme takiminin 16.15-17.00 saatleri arasinda iki dis paydas ile goriismiislerdir. Paydaslar
ile yeterince ¢alisma yapilamadig1 gézlemlenmistir.

Ziyaretin ikinci giiniiniin sabah boliimiinde degerlendirme takim iyeleri ilk giin toplantilarin
yiiriitiildiigii toplant1 salonunda bir araya gelmis ve cikis bildirimini hazirlamiglardir. Ogleden
sonra ise ¢ikis bildirimi hazirlanmis ve okunmustur. Okunan ¢ikis bildirimi EK-6’da sunulmustur.
1.3.3 Ziyaret Sonrasi

Ziyaret sonrast degerlendirme takimi geri bildirim raporunun nasil yazilacag iizerine ¢ikis
bildirimi okunduktan hemen sonra ayni giin SBE’de kisa bir goriisme gerceklestirmistir. Gorev
paylasimi yapilmis ve takim {iyeleri toplant1 siirecinde sordugu sorularla ilgili kism1 yazmislardir.
Takim bagkan1 yazilan kisimlar1 derlemis ve takim iiyelerinin goriisline sunarak geri bildirim
raporunun son halinin verilmesi saglanmistir. Ayn1 zamanda, rapor SBE’ye kontrol edilmesi i¢in

gonderilmistir.

10
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2. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
2.1. Liderlik ve Kalite
2.1.1. Liderlik ve Kalite
Birimin yonetisim modeli ve organizasyon semasina iligkin kanitlari bulunmaktadir. Buna yonelik

kanitlara  https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/organizasyon-semasi linkinden  ulasilabilmektedir.

Dolayisiyla, organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tanimlari, is akis
vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi
saglanmigtir. Gorev tanimi ve is akist ile ilgili siire¢lere iliskin kanitlara birimin

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/birim-ic-degerlendirme-raporu  linkindeki 2022 yili  Bilim Ig

Degerlendirme Raporundan (BIDR) ulasilabilmektedir. Birimde liderlik anlayis1 ve koordinasyon
kiiltiiri yerlesmis ve bu cgercevede faaliyetler yiiriitiilmektedir. Birimin yonetim kuruluna

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/y/yonetim/enstitu-yonetim-kurulu  linkinden, enstiti  kuruluna

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/enstitu-kurulu linkinden ve danisma kuruluna

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/danisma-kurulu-uyeleri linkinden ulasilabilmektedir. Akademik ve

idari birimler ile miidiir ve miidiir yardimcilar1 arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Ote
yandan, yonetisim modeli ve idari yap1 birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1; karar verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti,
paydaslarin temsil edilmesi; ongoriilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin karsilastirilmast,
modelin kurumsalligi ve stirekliligi yerlesme ve benimsenme agisindan gelismeye agik bir yon
olarak belirlenmistir. Sonu¢ olarak, birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve
stratejik amaclarmi1 uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar1 gii¢lii bir yon, Yyonetisim ve
organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1 ve standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar1 gelismeye agik bir yondiir.
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2.1.2. Liderlik

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltliriiniin yerlesmis olmasi gii¢lii bir yondiir.
Liderler birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik
stiregleri ve kalite giivencesi kiiltlirliniin igsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir. Sonug
olarak, liderlik anlayisi, koordinasyon kiiltiirii ve iletisim giiglii bir yon, birim ydneticilerinin
liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglar1 ve bagli iyilestirmeler, birimdeki kalite kiiltlirtiniin gelisimini 6l¢gmek ve izlemek
icin kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagh iyilestirmeler ve standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi
giiclii bir yondiir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi dontistiirmek
lizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar, degisim ekipleri belgeleri,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar gelismeye acik bir yondiir.

2.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Birim  kalite  komisyonun olmasi giicli  bir yondir. Komisyon  bilgilerine

https://sbe.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar linkinden ulasilabilmektedir.

Birim komisyonun ig kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol almasi
ve program akreditasyonu siireclerine destek vermesi gelismeye agik bir yondiir. Ayrica,
komisyonun gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirmesi ve bu degerlendirmelerin

karar alma mekanizmalarini etkilemesi gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir. Ilave
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olarak, PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye gireceginin planlanmasi ve birimin kalite komisyonunun siire¢ ve uygulamalarinin tanimli
olmamasi gelismeye agik ir yon olarak degerlendirilmistir.
2.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Birimin web sayfasinin dogru, giincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermesi ve bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizmalarin

bulunmasi gii¢lii bir yondiir. Birimin web sayfasina https://sbe.erciyes.edu.tr/ linkinden

ulagilabilmektedir. Ote yandan, birimin dis paydaslari, iliskili oldugu yerel ydnetimler, diger
tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iligkilerinin degerlendirilmesi gelismeye agik bir yon olarak belirlenmistir. Bir bagka ifadeyle, i¢
ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve
lyilestirme kanitlar1 ve standart uygulamalar ve mevzuatin yam: sira birimin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye acik bir
yon olarak degerlendirilmistir.

2.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

2.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadelerinin tanimli olmasi ve birim calisanlarinca bilinmesi gii¢lii bir yondiir.

Misyon ve vizyonun agiklanmasi 2022 BIDR ’sinde vardir ve https://she.erciyes.edu.tr/tr/birim-ic-

degerlendirme-raporu linkinden ulagilabilmektedir. Ote yandan, siirdiiriilebilir kalite giivencesi

sisteminin ana hatlarryla tarif edilmesi, egitim ve dgretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde),
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar1 ve bu
politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri ve drnekleri gelismeye agik

bir yon olarak degerlendirilmistir.
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2.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Stratejik plan kiiltiirii ve geleneginin olmamasi, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler bulunmamasi, mali kaynaklarimin olmamasi ve tiim
paydaslarin goriisiiniin alinmamasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetim mekanizmalar1 biitiinsel bir yaklasimla ele alinmas1 gelismeye agik
bir yondiir. Ayrica, performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi,
kararlara yansima 6rnekleri, yillar i¢inde nasil degistigi ve bu izlemenin sonuglari gelismeye agik
bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.3. Yonetim Sistemleri

2.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Bilgi Yonetim Sistemleri giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi gelismeye agiktir. PEYOSIS, OBISIS
gibi sistemlerin birbirine entegre olmamasi ve bu kapsamda idari siireglerde enstitii fakiilte
arasindaki koordinasyon ve iletisimin yetersizligi gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.
2.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siireclerin bulunmas: giiglii bir yon olarak

degerlendirilmistir. Bu siireclere https://sbe.erciyes.edu.tr/ linkinden ulasabilirsiniz. Ote yandan,

insan kaynaklar1 politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.), 6rnegin idari personel egitimi gelismeye aciktir.
Hizmet i¢i egitim konusunda birimin 2022 yilina ait planlamas: bulunmaktadir. Bu planlamaya
ilisgkin kanit EK-7’de sunulmustur. Ayrica, ¢alisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar gelismeye
acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.3.3. Finansal Yonetim

Temel gelir ve gider kalemlerinin tanimlanmis olmasi ve yillar iginde izlenmesi giiglii bir yon

olarak degerlendirilmistir. Bu durum idari personel ile goriisme esnasinda muhasebe boliimiinde
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calisan idari personelin diisiinceleri dogrultusunda giiglii bir yon olarak belirlenmistir. Ayrica 2022

faaliyet raporunda belirtilmistir. Faaliyet raporuna https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/faaliyet-raporu

linkinden ulasilabilmektedir. Ote yandan, finansal kaynaklarmn yonetimi siireglerine iliskin izleme
raporlar1 ve analizleri ve iyilestirme kanitlari ile Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira
birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siireglerin (uzaktan egitim dahil) tanimli olmas1 ve is akis
semalarinin olmasi giiclii bir yondiir. Is akis semalarina

https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?1d=41590092-6309-4a7c-ac81-

2c42cc2de05¢&&Turld=0 linkinden ulagilabilmektedir. Ote yandan, siire¢ ydnetiminde paydas

katilimina iligkin kanitlar, siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar ve standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye acik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

2.4. Paydas Katihm

2.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilin

Ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmamis olmasi, paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve
yontemleri (Anketler, odak grup toplantilari, galistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.), karar alma
stireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler, paydas katilim mekanizmalarinin
isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar1 ve standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira
birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.
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2.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisiiniin (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmas1 ve sonuglarinin paylasilmasi, kullanilan
yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil eder olmasi, 6grenci sikayetleri
ve/veya Onerileri i¢in muhtelif kanallarin olmasi ve bunlarin adil ve etkin ¢alismasi gelismeye agik
bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi, birim gelisme stratejilerinde
kullanilmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

2.5. Uluslararasilasma

2.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Uluslararasilagsma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin bulunmasi giiclii bit yondiir.

Uluslararas1  6grenci  komisyonuna ve  Erasmus/Farabi/Mevlana  Koordinatorliigiine

https://sbe.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar linkinden ulasilabilmektedir.
Ote yandan yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

2.5.2. Uluslararasilagsma Kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmesi, paylasilmasi ve
kurumsallagmasi ile bu kaynaklarin nicelik ve nitelik baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi
gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica, uluslararasi ¢aligmalar i¢in ayrilan
kaynaklarimin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biitcelerin kulanim orani, AB proje
biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda ger¢eklesen kaynaklarin yonetimine iligskin
belgeler gibi), uluslararasilagma kaynaklarin dagilimmin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar ve standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda
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gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

2.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilagsma performansinin izlenmesi, izlenme mekanizma ve siireglerinin yerlesik olmasi
ve siirdirilebilir iyilestirme adimlarina yonelik kanitlar gelismeye acik bir yon olarak

degerlendirilmistir.
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3. EGITIM VE OGRETIM
3.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
3.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1
Birimde programlarin tasarimi ve onaymna iliskin tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Bu siirecin
isletilmesinde Lisans Ustii Egitim Ogretim Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis Yonetmeligi ve
Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi esas alinmaktadir. Lisans Ustii
Egitim Ogretim Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis Yonetmeligi’ne

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10165&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

linkinden ulasilabilmektedir. Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi ise

https://sbe.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/75aebfd6-4c40-42ae-9807-355a157473b9.pdf

linkinden ulasilabilmektedir. Yeni program &nerisi igin ilgili Anabilim dalinin YOK ’{in belirledigi
formatta bagvuru dosyasini hazirlayarak Anabilim Dali Kurulu karar ile Enstitiiye gonderilmekte
ve Enstitli biinyesindeki siirecler tamamlandiktan sonra, Yiksekogretim Bilgi Sistemi Akademik
Birim Agaci1 Yo6netim Sistemi yazilimi lizerinden bagvuru siirecini sonlandirilmaktadir.

Birim program tasarimda i¢ ve dis paydas goriislerine onem vermektedir. Birimde i¢ paydas ve dis
paydaslardan olusan bir “Danisma Kurulu” yer almaktadir. Danisman Kurulu Uyelerine

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/danisma-kurulu-uyeleri linkinden ulasilabilmektedir. Birimde Danisma

Kurulu ile online bir toplantida gergeklestirilmistir. Toplantiya iliskin duyuru metnine

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/enstitu-danisma-kurulu-toplantisi linkinden

ulagilabilmektedir. Birim yonetiminin program tasariminda bu yonde bir tutuma sahip olmas1 ve
dis paydaslarin goriislerine 6nem vermesi giiclii bir yon olarak degerlendirilmistir. Ancak bu
goriismeler gercevesinde tespit edilen hususlar ve bu cercevede yapilan iyilestirmelere iliskin bir
kanitlayici belge sunulmamistir. Program tasariminda ve bunlarmn giincellenmesine iliskin PUKO
cevrimlerinin tamamlanmasina iligkin mekanizmalarin gelistirilmesi gelismeye acik yon olarak

degerlendirilmistir.
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3.1.2. Programlarin Ders Dagilim Dengesi
Programlarda ders dagilimina iliskin siirecler Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi’nde tanimlanmistir ve birimin web sitesi tizerinden ilan edilmistir. Erciyes

Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi’ne

https://sbe.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/75aebfd6-4c40-42ae-9807-355a157473b9.pdf

linkinden ulasilabilmektedir. Ilgili yonetmelikte Madde 6’da agilmasi onaylanan derslerin
yartyillara goére dagilimi ve bu derslerin hangi Ogretim {iyesi tarafindan verilecegi
anabilim/anasanat dali akademik kurulunun goriisi alinarak anabilim/anasanat dali
baskanliklarinca teklif edilecegi ve enstitli yonetim kurulu tarafindan da karara baglanacag ifade
edilmistir. Yine ilgili yonetmelikle (Madde 10) kontenjan tespitinde 6gretim {iyesi basina diisen
Ogrenci sayisinin ve Ogretim iiyesi basina diisen tez danismanligi sayilarinin dikkate alinarak
Enstitli Yonetim Kurulu karari ile belirlendigi ifade edilmistir.

3.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

SBE’nin 2022 yilina ait Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR)’nda program tasariminda Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYCC) ile uyumunun gozetildigi belirtilmistir.  Birimin
2022 yii  BIDR’na  https://she.erciyes.edu.tr/tr/birim-ic-degerlendirme-raporu  linkinden

ulagilabilmektedir. Bununla birlikte program tasariminda program ¢iktilar1i ile TYYC
iliskilendirilmesine ve bu amagla yapilan giincellemelere iliskin bir kanitlayict belge
sunulmamistir. Program yeterliliklerinin TYCC ile uyumuna ve program kazanimlarina ne
diizeyde ulasildigina iligkin degerlendirmelerin yapilmasi ve bunun web sitesi araciligiyla
paylasilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

3.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi'nde (Madde 34, Madde 38 ve
Madde 44) lisansiistii programlardan mezuniyet i¢in 0grencilerin almasi gereken ders yiikleri
AKTS olarak tespit edilmis ve ders bilgi paketleri araciligiyla derslerin AKTS degerleri

duyurulmustur. Erciyes Universitesi Lisansiisti Egitim ve Ogretim Yonetmeligi’ne
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linkinden ulagilabilmektedir. Birim biinyesinde ytiriitiilen yiliksek lisans programlarimin ders bilgi

paketlerine https://dbp.erciyes.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=403&Dr=No linkinden

ulagilabilmektedir. Doktora  programlarina ait ders bilgi  paketlerine ise

https://dbp.erciyes.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=403&Dr=Yes linkinden

ulasilabilmektedir. Ogrenci merkezli olan AKTS sisteminde dgrencilerin is yiikiine dayali bir
degerlendirmeye ihtiya¢ vardir. Enstitii biinyesinde yiiriitiilen programlarda 6grenci is yiikiiniin
belirlenmesinde 6grenci katilimina iligkin siireclerin isletilmesi gelismeye agik yon olarak tespit
edilmistir. Yine SBE biinyesinde yer alan lisansiistii programlara ait ders bilgi paketlerinde gerekli
olan bilgilerde eksiklikler oldugu, baz1 ders bilgi paketlerine ise hi¢ veri girilmedigi goriilmistiir.
Ders bilgi paketlerindeki bu eksikliklerin giderilmesi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

3.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Lisanstistli programlarda program amaglariin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesine iligkin bir siireg
yer almamaktadir. Programlarin amaclarina ulasilip ulasilmadig: izleyen paydas katilimli bir
stirecin planlanmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Programlarda yeni ders Onerileri ve ders giincellemeleri i¢in standart bir form kullanilmaktadir. Bu
form EK-8de sunulmustur. Ilgili anabilim/anasanat dali akademik kurulunun goriisii,
anabilim/anasanat dali baskanliginin teklifi, enstitii kurulunun karar1 ve Senatonun onayiyla
belirlenmektedir.

3.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Birim web sitesi araciligiyla egitim-6gretim siireclerine iliskin (68renci alimi, ders programlari,

smav takvimi) bilgileri paylasmaktadir. Bu bilgilendirmelere https://sbe.erciyes.edu.tr/ linkinde

duyurular boliimiinden ulagilabilmektedir. Doktora, tezli yiiksek lisans ve tezsiz yiiksek lisans
stirecleri (6grenci alimindan mezuniyet asamasina kadar) sirasiyla EK-9, EK-10 ve EK-11’de

sunulmustur. Ogrencilerin egitim siireclerine iliskin is akis semalar1 (8grenci basvuru, kayit; ders
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kaydi, tez baslangi¢ siireci; tez tamamlama siireci, mezuniyet siireci gibi) olusturulmus ve web
sitesi araciliiyla paylasilmigtir. Is akis stireclerine
https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?1d=41590b92-6309-4a7c-ac81-

2c42cc2de05¢&&Turld=0 linkinden ulasilabilmektedir. Is akis semalarmin kapsamini

genisletilmesi (intibak siiregler, Erasmus, Farabi gibi 6grenci degisim hareketlilikleri siireci)
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Yapilan saha ziyareti sirasinda O6zellikle {niversite biinyesinde kullanilan bilgi yonetim
sistemlerinin (OBISIS, PEYOSIS gibi) enstitiiniin ihtiyaglarina cevap verecek raporlama ¢iktilarini
tiretmede yetersiz kaldig1 da ifade edilmistir. Bilgi yonetim sistemlerinin ihtiyaglara cevap verecek
sekilde giincellenmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

3.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
3.2.1. Ogretim Yéntem ve Teknikleri

SBE biinyesinde sosyal bilimler alanin bir¢ok alt disiplinine ait programlar ile disiplinler arasi
programlar mevcuttur. Dersler ilgili Anabilim dallar1 tarafindan yiiriitilmektedir. Ders bilgi
paketleri incelendiginde proje 6devi, sunum ve seminer hazirlama gibi yontemlerin tercih edildigi
agirlikli olarak derslerin yiiz yiize ve konferans seklinde yapilandirildigi anlasilmaktadir. Ders bilgi
paketlerine https://dbp.erciyes.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=403&Dr=No linkinden

ulasilabilmektedir. Bununla birlikte ders bilgi paketlerinde yer almasi gereken bilgilerin eksik
oldugu programlar ve dersler de bulunmaktadir. Bu eksikliklerin giderilmesi gelismeye acik yon
olarak degerlendirilmistir. Ders bilgi paketlerinde eksikliklerin olmas1 nedeniyle 6grenci merkezli
o0grenme yaklagimlarinin ne diizeyde, hangi anabilim dallarinda agirlikli olarak tercih edildigi
biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilememektedir. Ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin
gelistirilmesi, aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siireclere ve uygulamalar

yer verilmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.
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3.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Birimde ytiriitiilen programlarin ders bilgi paketleri incelendiginde proje ddevi, sunum ve seminer
hazirlama, ara sinavlar ve yar1t yil sonu sinavlar1 seklinde 6lgme yontemlerinin kullanildig
goriilmektedir. Ders bilgi paketleri araciligiyla ilan edilen degerlendirme yontemleri de agirlikli
olarak ara smav ve yar1 yil sonu smavlarina dayali olarak yapildig anlasiimaktadir. Ogrenci
merkezli 6gretim yontemlerini destekleyici sekilde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme
yaklagimlarina iliskin planlamalarin yapilmasi da gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
3.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Birimde 6grenci kabuliine iliskin tanimli siiregler yer almaktadir. Erciyes Universitesi Lisansiistii
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ile; 6grenci alim siiregleri, programlarin kontenjan tespiti, bagvuru
kosullar1, yatay gecis bagvurulan yliriitiilmekte ve ilgili yonetmelik birim web sitesi araciliiyla
paylasilmaktadir. Birimin web sitesi araciligiyla yabanci uyruklu 6grenci alim ilani, T.C. uyruklu
ogrenci alim ilani, yatay gecis ilanlart kamuoyu ile paylagilmaktadir. 2023-24 bahar donemi T.C.
uyruklu 6grenci alim ilanina https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yariyili-

ogrenci-alim-ilani-tc-uyruklu linkinden ulasilabilmektedir. Yine ayn1 donem igin yabanci uyruklu

Oogrenci alim ilanina https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yy-yabanci-

uyruklu-ogrenci-alim-ilani  linkinden  ulasilabilmektedir. =~ Yatay gec¢is ilanina ise

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yy-vatay-gecis-ilani linkinden

ulasilabilmektedir. Yatay gecis yolu ile 6grenci alim siireglerinde ise SBE biinyesinde bulunan
anabilmi/anasanat dallar1 i¢in ilgili anabilim/anasanat dalinda gorev yapan dgretim elemanlarindan
olusan Intibak Komisyonlar1 gbrev almaktadir. Intibak Komisyonlarmin listesine

https://sbe.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/68d7b4e9-5895-4e55-90ff-e1b41c52934a.pdf

linkinden ulasilabilmektedir. Yatay gecise bagvuru yapan 6grencilerin intibaki yapilirken alacagi
ve muaf tutulacag: dersler anabilim/anasanat dali baskanlarinin teklifi ve enstitii yonetim kurulu

karari ile belirlenmektedir.

22


https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yariyili-ogrenci-alim-ilani-tc-uyruklu
https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yariyili-ogrenci-alim-ilani-tc-uyruklu
https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yy-yabanci-uyruklu-ogrenci-alim-ilani
https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yy-yabanci-uyruklu-ogrenci-alim-ilani
https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/2023-2024-bahar-yy-yatay-gecis-ilani
https://sbe.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/68d7b4e9-5895-4e55-90ff-e1b41c52934a.pdf

4ra5tlrma Universites

3.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

SBE’nde 6grenci mezuniyetine iligkin kriterler ve basarili olma kosullar1 tanimli siiregler ile
yiiriitiilmektedir. Bu siiregler Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi’ne
gbre yiiriitiilmektedir. Erciyes Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi’ne

https://sbe.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/75aebfd6-4c40-42ae-9807-355a157473b9.pdf

linkinden ulasilabilmektedir. Ayn1 sekilde tez savunmasi tamamlama siiregleri ile mezuniyet
stirecleri is akis semast araciligiyla (yiiksek lisans ve doktora programlari i¢in ayir ayri) birimin
web sitesinde paylasilmistir. Is akis semalarina
https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?1d=41590b92-6309-4a7c-ac81-
2c42cc2de05¢&&Turld=0 linkinden ulasilabilmektedir.

3.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

3.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Birimde kayitli 6grenciler {iniversitenin 6grenme ortam ve kaynaklarindan ve hizmetlerinden
(kiitiphane, online veri tabanlarina erisim gibi) faydalanabilmektedir. SBE 6grencilerinin bu
hizmetlerden ne diizeyde faydalandigini izleyen ve yeni ihtiyaglari tespit etmeye amaglayan bir
geri bildirim sisteminin olmamasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

3.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Erciyes Universitesi Lisansiisti Egitim ve Ogretim Yo&netmeligi’® cercevesinde ogrencinin
akademik gelisimini takip etmek, yon gostermek, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina
destek olmak amaciyla anabilim/anasanat dali kurulunun goriisii alinarak ilgili anabilim/anasanat
dali bagkanliginin Onerisi ve enstiti yonetim kurulu karar1 ile danigman atamasi
gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin kariyer planlamalarina destek olmak amaciyla staj
programlarina iliskin duyurular birimin web sitesi araciligiyla yapilmaktadir. Ulusal Staj

Programmna iliskin bir duyuruya https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/ulusal-staj-programi

linkinden ulasilabilmektedir.
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3.3.3. Tesis ve Altyapilar

Birime yapilan ziyaret neticesinde birimin fiziksel olanaklarinin ve teknolojik donanimlarinin
gelistirilmesi  gerektigi gozlemlenmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin yiirlitiilmesi ve bu
faaliyetlere destek olacak etkinliklerin gerceklestirilmesi i¢in yeterli derslik sayisi
bulunmamaktadir. Birimin kadrosunda yer alan iki akademik personel bulunmakta fakat fiziksel
imkanlarin kisitli olmasi nedeniyle enstitii biinyesinde gergeklestirdikleri gorevlerini yerine
getirirken kullanacaklar1 ofisleri bulunmamaktadir. Benzer bir durum idari personel ofisleri i¢in de
gbozlemlenmistir. Lisansiistii 6grenci sayisinin fazla olmasi sebebiyle calisma ortaminin
tyilestirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

3.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli gruplara yonelik birimde planlamalar bulunmaktadir. Bu kapsamda “Burs
Komisyonu” ve “Engelsiz Kampiis Birim Temsilcisi” mekanizmalari olusturulmustur. Bunlara

https://sbe.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar linkinden ulasilabilmektedir.

Birimin fiziksel olanaklari (rampa ve asansoriin olmasi) engelli bireylerin erisimi i¢in kolaylik
saglamaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin burs olanaklarina iligkin bilgilendirmeler ve
duyurular birimin web sitesi araciligiyla yapilmaktadir. Bu duyurulardan bir tanesine

https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/burs-prgrami-tanitim-toplantisi-hk linkinden

ulasilabilmektedir. Dezavantajli gruplara iliskin bir geri bildirim siirecinin tanimlanmasi, bunlara
iliskin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin olusturulmas: gelismeye agik yon olarak
gOriilmiistiir.

3.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Birimde 6grencilere yonelik sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine
iliskin planlamalar bulunmamaktadir. Yapilan goriismeler neticesinde bu tiir faaliyetler icin gesitli
diistinceler oldugu fakat biitge kisit1 nedeniyle bunlarin gerceklestirilemedigi ifade edilmistir.
Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iligkin planlamalarin yapilmasi gelismeye acik yone olarak

degerlendirilmistir.
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3.4. Ogretim Kadrosu

3.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Enstitii kadrosunda iki akademik personel bulunmaktadir. Egitim-0gretim faaliyetleri, ilgili
anabilim dallarmin bulundugu fakiiltelerdeki 6gretim iiyeleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogretim
iiyelerinin atamalar1 Erciyes Universitesi Akademik Yiikseltme Atama Olgiitleri’ ne gore

gerceklestirilmektedir. Bu dlgiitlere https://personeldb.erciyes.edu.tr/tr/d/ilgili-mevzuat/akademik-

kadro-sube-mudurluguua linkinden ulasilabilmektedir.

3.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Akademik kadronun Ogretim yetkinligini gelistirmeye yonelik birim tarafindan gerceklestirilen
uygulamalar bulunmamaktadir. Ogretim yetkinligi gereksinimlerinin tespit edilmesi, gerekli
tyilestirmelerin yapilmasi ve izlenmesine iligkin siire¢lerin tanimlanmasi gelismeye acik yon olarak
tespit edilmistir. Akademik personelle yapilan gériismede birim yonetiminin akademik personelin
bilimsel faaliyetlere, kendi gelisimlerine katki saglayacak etkinliklere katilimlar1 konusunda tesvik
edici bir tutuma sahip olduklari ifade edilmistir.

3.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Enstitii web sitesi incelendiginde “Birim Odiil Komisyonu” adiyla bir komisyonun oldugu

anlasilmaktadir. Komisyona https://sbe.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar

linkinden ulasilabilmektedir. Ote yandan, komisyona ait bir gorev tanimi bulunmamaktadir.
Komisyonlarin gérev tanimlarinin yapilmasi, faaliyetlerinin ve ¢iktilarinin izlenmesine iliskin
stireclerin tanimlanmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Birime 6zgii olmamakla
birlikte Akademik Tesvik Yonetmeligi kapsaminda 6gretim elemanlar: tesvik siireglerine bagvuru
yapabilmektedir. Akademik Tesvik Yonetmeligine
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip

=5 linkinden ulagilabilmektedir. Erciyes Universitesi tarafindan uygulanan Bilimsel Tesvik Odiilii

uygulamasina da basvuru yapilabilmektedir. Erciyes Universitesi Bilimsel Tesvik Odiilii uygulama
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odulu-uygulama-esaslari-ve-basvurulari linkinden ulasilabilmektedir.
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4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
4.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
4.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi
Birimin taniml bir arastirma stratejisi ve hedefi bulunmamasina ragmen iiniversitenin tanimli
stireclerine dahil olmaktadir. Birimin Bilimsel Faaliyetler Komisyonu’nun oldugu ve web sitesinde
duyuruldugu gorilmiistir. Komisyon bilgilerine

https://sbe.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar linkinden ulasilabilmektedir.

Arastirma stratejisi ve hedefleri, egitim-0gretim programlarinda arastirma politikasinin
uygulanmasina iliskin kanitlar, paydas katilimina iliskin kanitlar, arastirma performans gostergeleri
ve birime 0zgii anahtar performans gostergelerine dair kanitlayici belgelerin olmayisi birimin
gelismeye acik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

4.1.2. i¢c ve D1s Kaynaklar

Birimin arastirma-gelistirme altyapis1 ve gelisimine iliskin kanitlar, arastirma-gelistirme biitcesi ve
dagilimi, arastirma cergevesinde yapilan stratejik ortakliklar, aragtirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve
yeterliliginin izlendigine ve 1iyilestirildigine iliskin kanitlar gelismeye acik bir yon olarak
gbzlemlenmistir.

4.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Birimin doktora program cesitliligi fazladir. Birim biinyesindeki akademik programlara ve bu

programlara ait bilgilere https://sbe.erciyes.edu.tr/ linkinden ulasilabilmektedir. Birim de bagvuru

stirecleri tanimlidir ve web sitesinde is akis semalar1

(https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?1d=41590b92-6309-4a7c-ac81-

2c42cc2de05c&&Turld=0 ) bulunmaktadir. Ayrica kayitli 6grenci sayilarinin, programlar ve

imkanlardan yararlanan dgrenci/arastirmaci sayilart ve bunlarin birimlere gére dagilimini takip
edildigi goriilmiis ve bu durum giiglii yon olarak degerlendirilmistir. Doktora programi 2018 ve

sonrast 6grenci sayilarina iliskin bilgiler EK-12’de sunulmustur. Doktora sonrasi imkanlara iliskin
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mekanizma ve izlemlere yonelik kanitlarin eksik olmasi gelismeye agik bir yon olarak
gozlemlenmistir. Yiiksek lisans ve doktora mezun sayilari EK-13’te sunulmustur.

4.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

4.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Birimde akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim,
calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetlerin gergeklestirilmemesi gelismeye acgik bir
yon olarak gézlemlenmistir.

4.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Birimde ulusal ve uluslararas diizeyde Sosyoloji, Tarih, Kamu Hukuku ve Uluslararasi Iliskiler
Anabilim Dallarinda ortak programlarin oldugu goriilmiistiir. Ortak programlar ile ilgili bilgilere

web sitesinden (https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/o/ana-bilim-dali/kamu-hukuku ) ulasilabilmektedir.

Ote yandan, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
tanimli siire¢ ve mekanizmalarin bulunmamasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.
4.3. Arastirma Performansi

4.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birimin arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan taniml siireglerin bulunmamasina
ragmen tiniversitenin tanimli siire¢lerine déhil oldugu goriilmiistiir. Durum gelismeye agik bir yon
olarak gozlemlenmistir.

4.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansmin Degerlendirilmesi

Birim dgretim elemam performansmin degerlendirilmesi igin “ARASTIRMA GOREVLILIGI
SURE UZATIM PUAN TABLOSU” formunu olusturmustur. Formun web sitesinde yer almadig

ve tanimli bir silirecin olmadigl goriilmiistiir. Akademik personelin arastirma-gelistirme
performansini izlemek tlizere gecerli olan taniml siireglerin dekanliklar tarafindan yiirtitiilityor
olmasi (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, dlgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalar1 vb.), lisansiistii 6grencilerinin yaptiklari ¢aligmalarda kurum bilgisi kisminda

enstitiiyli gostermemesi gelismeye acik bir yon olarak gézlemlenmistir.
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5. TOPLUMSAL KATKI
5.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
5.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi
Birimde toplumsal katki faaliyetlerine yonelik daha once bir ¢alisma yapilmamis oldugu
gozlenmistir ve bu gelismeye agik bir yondiir. Bunun yaninda birimde toplumsal katki faaliyetlerini
yonetecek bir komisyon bulunmamasi da yine bir bagka gelismeye agik yondiir.
5.1.2. Kaynaklar
Birim, ¢esitli anabilim dallarindan olusan yapisi, 6grenci sayisi, 6grencilerin niteligi ve birimde
faaliyet gosteren akademik personel agisindan biiyiik bir toplumsal katki potansiyeline sahiptir.
Fakat birimde toplumsal katki faaliyetlerini organize edecek bir komisyon bulunmamasi bu
potansiyelin kullanilamamasina neden olmaktadir ve bu durum gelismeye agik bir yon olarak ele
alinmistir. Bunun yaninda birim anabilim dallar1 biinyesinde faaliyet gosteren akademik personelin
fakiiltelerde geceklestirdigi toplumsal katki faaliyetlerinin birime yansimamasi da gelismeye agik
bir yondiir.
5.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik yapilanmalar
bulunmamas1 gelismeye agik bir yondiir. Birimde olusturulacak bir komisyon ile gerek dogrudan
birim tarafindan gerekse iligki icinde olunan diger birimlerle ortak olarak planlanarak toplumsal

katki faaliyetleri gerceklestirilebilir.
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6. Sonug, Degerlendirme ve Oneriler

SBE’ne yapilan kurum i¢i birim dis degerlendirme ziyareti kapsaminda hazirlanan bu raporun

amaci birimin; liderlik yonetisim ve kalite, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki

stireglerine iliskin olarak kalite giivence sisteminin gii¢lii yanlarin1 ve iyilesmeye agik yonlerini

belirlemek ve birime yol gostermektir. Bu ama¢ dogrultusunda, degerlendirme takiminin ulastigi

sonuglar asagida dort ana baslik altinda “Giiglii yon” ve “lyilesmeye acik yon” olarak iki kisimda

maddeler halinde belirtilmistir. Degerlendirme takiminin iyilesmeye agik yon olarak belirttigi

sonuclarin birimin gelisimine katki sunmasi agisindan bir Oneri olarak degerlendirilmesi hem

birime hem de {iniversiteye kalite agisindan katki saglayacaktir.

6.1. Liderlik Yonetisim ve Kalite Giiglii Yonleri

Yonetisim modeli ve organizasyon semasina iligkin kanitlarin bulunmasi.

Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarint uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlarin bulunmasi.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi.

Birimin gelecege hazir olmasini saglayan yonetim yetkinliginin bulunmasi.

Birimin web sayfasinin dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermesi ve bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizmalarin bulunmasi.

Misyon ve vizyon ifadelerinin tanimli olmasi ve birim ¢alisanlarinca bilinmesi.

Insan kaynaklari yonetimine iligskin kurallar ve siireglerin bulunmast.

Temel gelir ve gider kalemlerinin tanimlanmis olmas1 ve yillar i¢inde izlenmesi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siireglerin (uzaktan egitim dahil) tanimli olmasi ve is akis
semalarinin olmasi.

Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin bulunmasi.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinliinin gelistirilmesi adina birim
yonetiminin tesvik edici bir tutuma sahip olmasi.

Birim iist yonetimi ile idari personel arasindaki iletisimin giiclii olmasi.
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Birim idari personeli ile 6grenciler ve 0gretim iiyeleri arasindaki iletisimin gii¢lii olmasi.

. Liderlik Yonetisim ve Kalite Gelismeye Acik Yonleri

Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlarinin bulunmamasi
PUKO c¢evrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlamalarin bulunmamasi
Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalarinin tanimli olmamasi
Birimin dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kurumu
kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, sanayi ve yerel halk ile iliskilerinin gelismeye acik
olmasi.
Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katk1, yonetisim sistemi ve uluslararasilagsma ve kalite glivencesi politikalarinin gelismeye agik
olmasi.
Stratejik plan kiiltlirii ve geleneginin olmamasi, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi,
sorumlular1, mali kaynaklarinin bulunmamasi ve tiim paydaslarin goriisiiniin alinmamasi.
Birimde performans yonetim mekanizmalarinin biitiinsel bir yaklasimla ele alinmamasi.
Bilgi Yonetim Sistemleri giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin gelismeye acik olmasi.
PEYOSIS, OBISIS gibi sistemlerin birbirine entegre olmamasi. Bu kapsamda idari siireglerde
enstitii fakiilte arasindaki koordinasyon ve iletisimin gelismeye acik olmasi.
Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalarinin tanimlanmamis olmasi.
Ogrenci goriislerinin (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmiyor olmasi.
e Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi

istthdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmamasi gelismeye acik yondiir.
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Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmemis olmasi.
Uluslararasilasma performans gostergelerinin bulunmamas.
Kurumda mezuniyet tarihleri ge¢ oldugu icin lisansiistii 6grenci alimlarinin ge¢ olmasi

gelismeye acik yondiir.

6.3. Egitim Ogretim Giiclii Yonleri

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarmin (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu
belirtilmis ve kamuoyuna ilan edilmis olmasi. Program yeterliliklerinin birimin misyon ve
vizyonuna uygun olmast.

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemlerinin tanimli olmasi, ders dagiliminda
Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiiklerinin gozetilmesi ve ders dagiliminin
katilimci bir sekilde belirlenmesi

Tiim derslerin AKTS degerlerinin web sayfasi iizerinden paylasilmasi.

Egitim ve Ogretim slireclerinin ydnetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis
semalarinin bulunmasi.

Egitim ve 0gretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
takvimlerin olmasi.

Uzaktan egitime 0zgli 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalarin bulunmasi.

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallarin tanimlanmis ve ilan edilmis olmast.

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlagilir, kapsamli
ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis olmasi.

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan damigman Ogretim {yelerinin bulunmast ve Ogrencilerin
danigsmanlarina erisiminin kolay olmasi ve ¢esitli erisim olanaklarinin (yiiz ylize, ¢cevrimigi)

bulunmasi.
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Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalarin

bulunmasi.

Ogretim eleman1 gorevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik olmasi

6.4. Egitim Ogretim Gelismeye Acik Yonleri

Ders bilgi paketlerinin igeriklerinin gelismeye agik olmasi.

Derslerin 6grenme kazanimlarin (karma ve uzaktan egitim de dahil) program c¢iktilart ile
eslestirmesinin gelismeye agik olmast.

Program tasarim siireglerine paydas katilimini saglayan mekanizmalarin bulunmamasi.
Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimina yonelik mekanizmalarin
gelismeye acik olmasi.

Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemlerin gelismeye acik olmasi.

Her program ve ders icin (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme
¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin mekanizmalarin gelismeye acik olmasi.
Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin gelismeye agik olmasi.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalarin gelismeye
agik olmasi.

Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme yaklasimlarmi igeren planlama dokiimanlari,
organizasyon yapilart ve gorev tanimlarinin gelismeye agik olmasi.

Programlardaki O6lgme ve degerlendirme g¢esitliligine iliskin uygulama orneklerinin
bulunmamasi.

Sinif, kiitiiphane ve dersliklerin yetersiz olmasi.

Tesis ve altyapilarin (teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, arsiv, idari personel ofisleri)
ithtiyaca uygun nitelik ve nicelikte olmamasi.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine ait mekanizmalarin

gelismeye agik olmasi.
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Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerinin ihtiya¢ analizleri temelinde planlanmasi, yaygin
bigimde yliriitiilmesi ve etkililiginin diizenli olarak izlenmesinin gelismeye agik olmasi.
Ogretim elemanlari i¢in yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak

lizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik ve odiillendirme siire¢lerinin gelismeye agik olmasi.

6.5. Arastirma ve Gelistirme Giiclii Yonleri

Doktora program ¢esitliliginin fazla olmasi, basvuru siirecleri, kayitli 6grenciler ve mezun
sayilarinin takip edilmesi.

Lisanstistli egitim mezuniyeti i¢in yayin sartinin bulunmasi.

6.6. Arastirma ve Gelistirme Gelismeye A¢ik Yonleri

Aragtirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisinin gelismeye acik olmasi.

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarinin misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu
ve yeterli olmamasi.

Doktora sonras1 imkanlara iligkin mekanizmalarin gelismeye agik olmasi.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {lizere egitim, calistay,
proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetlerin ger¢eklestirilmemesi.

Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalarin bulunmamasi.

Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siireglerin bulunmamas.
Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere gecerli olan tanimli
siireclerin dekanliklar tarafindan yiiriitiiliiyor olmasi (Y6netmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme
araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

Lisansiistli  0grencilerinin  yaptiklar1 ¢alismalarda kurum bilgisi kisminda enstitiiyii

gdstermemesi.

6.7. Toplumsal Katki Giiglii Yonleri

Gozlemlenmemistir.

34



. Toplumsal Katki Gelismeye A¢ik Yonleri

Toplumsal katki siireglerinin  yonetimi ve organizasyona yonelik mekanizmalarin
bulunmamasi.

Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
mekanizmalarin gelismeye agik olmasi.

Birim, toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki

faaliyetlerinin gelismeye agik olmasi.
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DEGERLENDIRME ZiYARETI SORULARI
14-15 Subat 2024

Carsamba-Persembe

A) LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
Soru Soracak Takim Uvesi: Prof. Dr. Oktay BEKTAS

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Liderlik ve Kalite

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1. Yonetisim modeli ve organizasyon semasina iligkin kanitlart
2. Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amacglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlart
3. Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
4. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlart

A.1.2. Liderlik

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1. Birim yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler
2. Birimdeki kalite kiiltiirliniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler
3. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.3. Birimsel doniisiim kapasitesi

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1. Degisim yonetim modeli

38



4ra5tlrma Universites

2.
3.

N A

Degisim planlari, yol haritalari

Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari cevresinde meydana gelen degisime yonelik
analiz raporlari

Gelecek senaryolar1

Kiyaslama raporlari

Yenilik yonetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

NogkrwbdE

Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢aligma usul ve esaslari
Is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gdsteren kanitlar
Bilgi Yonetim Sistemi
Geri bildirim yontemleri
Paydas katilimina iliskin belgeler
Yillik izleme ve iyilestirme raporlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural,
yontemler ve bilgilendirme adimlarinin ilan edildigini gosteren kanitlar

Birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.
2.
3.

Misyon ve vizyon

Politika belgeleri (Egitim ve dgretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.2.2 Stratejik amac ve hedefler

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.

2.

3.

4.

Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amac ve hedeflerini igeren dokiimanlar (stratejik plan,
strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci

Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik ger¢eklesme takibini ve iyilestirme onerilerini iceren
performans raporlari

Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde
uygulamalarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3. Performans yonetimi

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

Sk wNE

Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri

Performans yonetimi siirecinin nasil isledigini gésteren kanitlar

Performans programi raporu

Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

Sogk~whE

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar

Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar

Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar

Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagli iyilestirmeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.3.2. Insan kaynaklar1 yénetimi

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.

2.
3.
4.

Insan kaynaklari politikas1 ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve o6diillendirme vb.)

Caligan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari
Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.3. Finansal yonetim
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Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumunu gosteren belgeler

Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iliskin izleme raporlar1 ve analizleri ve iyilestirme
kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1- Siire¢ yonetim modeli ve/veya Siire¢ Yonetimi El Kitabi
2- Siireg¢ Kilavuzlar1 ve Siire¢ Sorumlular1 Egitim Belgeleri
3- Siire¢ yonetimi uygulamalar1 (Uzaktan egitim dahil)
4- Paydas katilimina iliskin kanitlar
5-  Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
6- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
A.4. Paydas Katihm

A4.1. i¢ ve dis paydas katilim

Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.

2.

3.
4,
S.

Birimin siireclerine 6zgii olusturulmus ic ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar

Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigimi gosteren belgeler

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

3-
4-
5-
6-

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

Tanimh 6grenci geri bildirim mekanizmalarmin tiir, yontem ve ¢esitliligini gésteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim &rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
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Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin
memnuniyet diizeyi

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalari

Mezun geri bildirimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlar1
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

3-
4-

Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama kanitlart
Uluslararasi ¢aligsmalar igin ayrilan kaynaklariin yonetimine iligkin belgeler (Erasmus vb.
biit¢elerin kulanim orani, AB proje biitgelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

Uluslararasilagsma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

3-
4-
5-

Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iliskin performans gostergeleri
Uluslararasilagma faaliyetleri (Uluslararasi kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim sagladigi
programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Uluslararasilagsma siireclerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢aligmalar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B) EGiTiM VE OGRETIiM
Soru Soracak Takim Uyesi: Do¢c. Dr. Ahmet AYSU

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1l
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.

Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tanimli stirecler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitab,
kilavuz, usul ve esas vb.)
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Program tasarimi ve onayi siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siireg
sorumlulari, siire¢ akisi vb.)

Program amag ve ciktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program 6rnekleri, giincel
ders izlence ornekleri vb.)

Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama gesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim siireglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere iligskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2.
3-
4-
5-

Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

[lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

Egitim komisyonu karar1, senato kararlar1 vb.

Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu
Asagidaki basliklar i¢in kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

Birimde, ders kazanimlarin1 degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasilmasi ve
bunlarin program ¢iktilari ile uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siiregleri nasil gerceklesecegini
gosteren yonerge ve planlama kanitlart

Program c¢iktilar1 ve ders kazanimlarimin iliskilendirilmesi

Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilartyla uyumunu gosteren
kanitlar

Ders kazanimlarin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

3-
4-

5-
6-
7-

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin
tanimlandigin1 gosteren kanitlar®

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanmnmasina iliskin tanimli siiregleri iceren belgeler
Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler
ve mekanizmalar

Diploma Eki

Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolariin takibini gosteren kanitlar

AKTS hesaplama tablolar1 ve ek belgeler (6rn; 6gretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)
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8-
O-

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere kurdugu
mekanizma Srnekleri

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilar1 agisindan degerlendirme)
Program ¢iktilarina ulagilip ulagilmadigin izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
Programin amaglaria ulasip ulasmadigina iligkin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan dis1 durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi igin gerekli
stirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira Birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1.
2.

3.
4,
5

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari
Egitim ve 6gretim ile 6lgme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
takvim

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Izleme galigmalaria dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da
analiz i¢eren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan
diizenlemeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-

3-
4-

5-

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iliskin
uygulamalar

Siireglerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢aligmalaria yonelik kanitlar
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6- Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misimiz?
1- Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme yaklagimlarini igeren planlama dokiimanlari,
organizasyon yapilar1 ve gérev tanimlari
2- Programlardaki 6lgme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama Srnekleri
3- Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme
araclarina iliskin)
4-  Olgme ve degerlendirme uygulamalariin ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle
iligskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri
5- Dezavantajli gruplar ve ¢cevrimi¢i sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar
6- Smav giivenligi mekanizmalari
7- Izleme ve paydas katilimima dayali iyilestirme kanitlari
8- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
2- Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler
3- Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,
4- Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
5- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin taniml siiregler ve mevcut uygulamalar
2- Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci
smavi (YOS), ¢ift anadal progran (CAP), yan dal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler
3- Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin
tanindi1gim gosteren belgeler
4- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarimn yeterlilik durumu, gelistirilmesine iligkin planlamalar ve
uygulamalar
2-  Ogrenci el kitab1 (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)
3- Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizler
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4- Ogrenme kaynaklarma erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

5- Ogrenme ydnetim sistemi uygulamalarma iliskin &rnekler

6- Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (Anketler vb.)

7-  Ogrenme kaynaklarmnin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

8- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Akademik destek hizmetleri i¢in kullanilan tanimli siiregler
2- Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve taniml
stiregler
3- Ogrencilerin damigmanlara erisimine iliskin mekanizmalar
4- Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi
5- Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
6- Kariyer merkezi uygulamalari
7- Ogrencilerin katilimina iligkin kanitlar
8- Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinin sonuglari ve izleme
kanitlart
9- Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari
10- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar
2- FErisim ve kullanima iliskin uygulamalar
3- Tesis ve altyapmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artig arasindaki iligki gibi)
4- Tesis ve altyap1 hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligskin kanitlar
5- Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh gruplar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Dezavantajh 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz tiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)
2- Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullanildigina iliskin belgeler
3- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
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Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiiri,
konusu, katilimci sayist vb. bilgilerle)

3- Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gdzettigine dair kanit 6rnekleri
4- Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydas geribildirimlerinin géze alindigini gosteren kanitlar
5- Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve
¢esitlendirme kanitlari
6- Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

2-

3-
4-

Ogretim eleman: gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik oldugunu gésterir
kanitlar

Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

Egiticilerin egitimi uygulamalarina iligkin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri
vb.) ait kanitlar

Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iligkin kanitlar
Egiticilerin egitimi diginda 6gretim eleman1 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren belgeler ve
dokiimanlar

Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gsteren kanitlar

Ogretim yetkinligi gelistirme siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

2-
3-
4-

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tanimak ve ddiillendirmek i¢in
kurumun geneline yayilmig tesvik mekanizmalari/tanimli siiregler

Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri

Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeye iliskin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansimi takdir-tanima ve ddiillendirmek {izere yiiriitiilen
faaliyetlere iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
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5- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C) ARASTIRMA VE GELISTIRME
Soru Soracak Takim Uyesi: Doc. Dr. Ulfet CETINKAYA

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
Asagidaki bagliklar i¢in kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi
2- Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari
3- Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar
4- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi
2- Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar
3- Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar
4- Arastirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
5- Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi1 imkanlar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iligkin kanitlar
2- Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gore
dagilim
3- Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari
4- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Ogretim elemanlarinm arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢aligmalar1 vb.)
2- Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
3- Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
4- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Asagidaki basliklar i¢in kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

2-

3-

Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlagmalar ve is birliklerine iliskin
kanitlar

Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
aragtirmalardan {iretilen ¢aligmalar ve projeler

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Asagidaki basliklar i¢in kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2.
3-
4-
5-

Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siiregler

Aragtirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

Paydas geri bildirimleri

Aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
Asagidaki basliklar i¢in kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-

2-
3-

Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan taniml
stirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme aracglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tegvik mekanizmalar1 vb.)

Ogretim elemanlarinin aragtirma performansina yénelik analiz raporlar

Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

Aragtirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D) TOPLUMSAL KATKI
Soru Soracak Takim Uyesi: Ars. Gor. Mehmet Emin AYKURT

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi
Asagidaki basliklar igin kanitlar varsa paylasir misiniz?

1-
2-
3-

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisim gosteren kanitlar
Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar
Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri
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4- Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iligkin izleme ve
tyilestirme kanitlari

5- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar
2- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Asagidaki basliklar icin kanitlar varsa paylasir misiniz?
1- Toplumsal katki faaliyetleri
2- Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gecerli olan tanimli siireglere ait
kanitlar
3- Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalari
gosteren kanitlar
4- Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme
raporlari
5- Toplumsal katk: faaliyetlerine iligkin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gésteren
kanitlar/raporlar
6- Is birligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar
7- Paydas geri bildirimleri
8- Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
9- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

AKADEMIK PERSONEL SORULARI
Her soru farkh bir takim iiyesi tarafindan sorulacaktir.

1. Ust yénetim ile iliskileriniz nasildir?

2. Kalite glivence sistemindeki rolleriniz nelerdir?

3. Ogretim elemanlarmin ise alim siirecini nasil degerlendiriyorsunuz?

4. Kendinizi gelistirmek amagli olarak {ist yonetimin size katkis1 hangi diizeydedir?

5. Tesvik agisindan veya motivasyonunuzu artirmak anlaminda iist yonetim size ne gibi katkilar
saglamaktadir?

6. Ogrencilerinizle iligkileriniz nasildir? Onlarin gelisimine katki sagladiginizi diisiiniiyor musunuz?
Nasi1l?

OGRENCILERE YONELIK SORULAR

Her soru farkl bir takim iiyesi tarafindan sorulacaktir.
1. Ogrenci memnuniyet anketi doldurdunuz mu? Neden?
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2. Eger doldurduysaniz anketteki sorularin sizin gelisiminize katki sagladigini diisliniiyor musunuz?
Neden?

Karar alma mekanizmalarinda ne kadar gorev aliyorsunuz? Liitfen aciklayiniz.

Egitim 6gretim agisindan 6gretim elemanlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ogretim elemanlarinin yaptig1 6lgme degerlendirmenin sizin gergek seviyenizi yansittigimni
diisiiniiyor musunuz? Neden?

6. Ogrenci destek hizmeti agisindan birimin yaptig1 faaliyetler hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

ok w

IDARI PERSONEL SORULARI
Her soru farkh bir takim iiyesi tarafindan sorulacaktir.

1. Ust yonetim ile iliskileriniz nasildir?

2. Kalite gilivence sisteminde roliiniiz var midir? Varsa agiklayiniz.

3. Enstitlinlin mesleki gelisim ag¢isindan size yeterli destegi sagladigini diistinliyor musunuz? Liitfen
aciklaymiz.

4. Enstitliniin ¢alisma ortaminda sizin motivasyonunuzu artirdigini diistiniiyor musunuz? Liitfen
yOnetici, 0gretim eleman1 ve bina, kaynaklar agilarindan degerlendiriniz.

5. Birim i¢inde kisiler arasindaki iletisimi nasil degerlendiriyorsunuz?

KURUM PAYDASLARI SORULARI
Her soru farkl bir takim iiyesi tarafindan sorulacaktir.
1. Enstitiiniin sizinle olan iletigimini nasil degerlendiriyorsunuz?
2. Enstitiiniin sizin goriislerinizi aldig1 bir anket doldurdunuz mu? Liitfen agiklayiniz.
3. Enstitlide bir gorev yaptiniz mi1? Yaptiysaniz liitfen paylasiniz
4. Enstitiideki mezun izleme sisteminin kullanimini nasil degerlendiriyorsunuz?
5. Enstitliniiziin gelistirilebilmesi i¢in ileriye doniik fikirleriniz varsa paylasir misiniz?

CIKIS BILDIRIMINDE PAYLASILACAK HUSUSLAR
Yukarida bahsedilen kriterler dogrultusunda; ¢ikig bildiriminde sozlii olarak asagidaki hususlar
paylasilacaktir.
1. Birimin gii¢lii yonleri
2. lyilesmeye agik yanlari
3. [lyilestirme onerileri
4. Takim tiyelerinin gdzlemleri
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EK-4: Ziyaret plam

T.C.

ERCIYES UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTiTI"JSI"J
KURUM iCi BiRiM DIS DEGERLENDIRME

ZIYARET PLANI
KIMLER ILE NE YAPILACAGI
ZAMAN iCERIGI
0. Giin (08.02.2024) Persembe Cevrim igi
e Degerlendirme Takimui iiyelerinin kendi aralarinda yapacagi toplanti
e Takim iiyeleri arasinda gorev dagilimi, ziyaret plani, kuruma iliskin BIDR’nin
goriigiilmesi vb. etkinlikler
No Unvam Adi Soyadi Gorevi
1 Prof. Dr. Oktay BEKTAS Takim Bagkam
10.00-12.00 N
2 Dog. Dr. Ahmet AYSU Takim Uyesi
3 Dog. Dr. Ulfet CETINKAYA Takim Uyesi
4 Ars. Gor. Mehmet Emin AYKURT Takim Uyesi
5 Ogrenci Selin YURTOGLU Takim Uyesi
KIMLER ILE NE . s
ZAMAN YAPILACACI ICERIGI
1. Giin 14.02.2024 CARSAMBA
. . Kurumla is birligi i¢erisinde ve zamani ve amaci belirtilecek
e Degerlendirme I . .
. . .| sekilde dnceden hazirlanmig ziyaret plan1 kapsamindaki
Takimu iiyelerinin N i 4 - .
calismalarin gézden gegirilmesi, Kurumsal Dis Degerlendirme
kuruma ulagmast | . > 5 . . R
N . Olgiitlerini dikkate alarak kurumun degerlendirilmesine yonelik
08.30-09.00 |e Degerlendirme .. - N N . . .
; . takim i¢i tutarliligin saglanmasi, Degerlendirme ziyaret plani ile
Takim uiyelerinin | ., ... .. .. - .. )
5 ilgili olarak takim tiyelerinin olas1 sorularinin degerlendirilmesi,
kendi arasinda 5 lemeilerin zi Kinliklerindeki katkil
51 toplantt varsa gozlemcilerin ziyaret etkinliklerindeki katkilarmmn
yapacagl degerlendirme takimu ile paylasilmasi
o . Kurumun kalite giivence sistemi ve egitim-0gretim, arastirma
Degerlendirme . ! N o PR
Takimimn Enstitii gelistirme ve yonetsel siireglerle 1lgili konular goriigilir.
09.00-09.30 e s BIDR’lerde tam olarak agiklanamayan veya tereddiide diisiilen
Miidiiri ile " - <
Sriismesi hususlarda takim bagkani tarafindan giindeme getirilerek agikliga
EOTUSES] kavusturulmasi saglanir

52




Aras?tlrma Universites

Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate aliarak birim
tarafindan olusturulan kalite giivence sistemi, birim kalite
giivence komisyonunun kalite giivence sistemi igerisindeki ve
o . karar alma siireglerindeki yeri, birimin stratejik hedefleri ve bu
Degerlendirme i L .
R hedeflerin bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri igcerindeki yeri,
Takimu ile Birim Cire e S DT
09.30-10.30 : - egitim-Ogretim, arastirma ve idari siireglerde birimin yonetimsel
Kalite Komisyonu Kl rekli ivil Kl bu k da elde edil
divelerinin goriismesi yaklasim, stirekli iyilesme yaklagimi ve bu kapsamda elde edilen
sonuglar, Kurumsal Dig Degerlendirme Olgiitlerine iligkin
calismalar ve tiim bdliimler i¢in ortak diger unsurlar hakkinda
komisyon giincel bilgileri i¢eren_bir sunum gergeklestirir.
Sunum sonrasinda soru-cevap boliimii gerceklestirilir.
Degerlendirme - Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate alinarak birim
Takiminin Enstiti o . C . . .
o tarafindan olusturulan kalite giivence sistemi, birimin stratejik
Kurulu, Enstitii . T .
. . hedefleri ve bu hedeflerin bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleri
10.30-11.30 | Yo6netim Kurulu . STENCTIT ST PE—
" . - igerindeki yeri, egitim-0gretim, arastirma ve idari sitireclerde
iiyeleri ve Enstitli . TN
- birimin yonetimsel yaklasimi, siirekli iyilesme yaklasimi ve bu
Sekreteri ile - T
. . kapsamda elde edilen sonuglar goriisiiliir
gOriigmesi
S Birimin ortak kullanima yonelik alanlari ve altyapilarini tanimak
11.30-12.30 eB(; :; nr:g;lm ve 6grencilerle ilgili olanaklar1 ve sunulan hizmetleri
gozlemlemek gibi faaliyetler
12.30-13.30 | Ogle Yemegi Degerlendirme takim iiyeleri ziyaretle ilgili ilk izlenimlerini
paylasir.
Ogretim elemanlarinin {ist yonetim ile iliskileri incelenir, kalite
o . giivence sistemindeki rolleri, personelin ise alimi, akademik
Degerlendirme . PR X . pP—
. personelin kendisini gelistirmesi ve motivasyonu ile ilgili
Takiminin akademik " - — e
13.30-14.30 - politikalari hakkinda goriis alinir. (Bu goriismeye Enstitii
personel (8-10 kisi) TP, -
e obriismesi Miidiirii, miidiir yardimcilari, béliim baskan ve
1€ SOTUSTES] yardimcilarinin katilmamasi 6nemle dikkate ahnmahdir. Bu
toplantiya sadece akademik personel katilmalidir.)
?:Eﬁgg:glg?fenim Ogrencilerin karar alma siireclerine katilim, kalite giivence
14.30-15.30 gbren 6“rencgiler e sistemi, egitim hizmetleri, 6grenci destek hizmetleri gibi
gérﬁsm_g—esi (8-10 kisi) konularda goriiglerini paylagsmasi istenir.
Degerlendirme Toplantida idari personelin yonetim ile iligkileri, kalite giivence
15.30-16.15 Takiminin_idari sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve motivasyonu. birim ici
personelle goriismesi | iletisim gibi hususlar ele alinir.
Degerlendirme
16.15.17.00 Takiminin birimin Tgili paydaslarin birim hakkinda goriisleri alinir.
paydaslariyla
glriismesi
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KIMLER ILE NE . P
ZAMAN YAPILACAGI ICERIGI
2. Giin 15.02.2024 PERSEMBE
Degerlendirme
takimi tarafindan
Birim Degerlendirme
Formunun Degerlendirme takim iiyeleri bir araya gelerek Birim
08.30-12.00 | doldurulmasi ve ¢ikis | Degerlendirme Formunu doldurur ve ¢ikis goriigsmesinde sozlii
goriismesinde sozIlii | olarak iletilecek Cikis Bildirimi i¢in hazirlik yapar.
olarak iletilecek
“Cikis Bildirimi”
hazirlanmasi
12.00-13.00 | Ogle Yemegi
13.30-14.00 Miidiirle kisa bir Ziyaret siireci ve “Cikis Bildiriminde yer alacak hususlarla ilgili
' ' goriisme gerekli paylasimlar yapilir
Enstitii Miidiirli ve Enstitii Miidiiriiniin davet edecegi ilgili birim
Cikas bildirimi yetkilileriyle ¢ikis goriismesi yapilir. “Cikis Bildirimi” takim
14.00-15.00 . . baskani ve degerlendiriciler tarafindan sozlii olarak sunulur. Soru-
gorusmest yanit boliimiinii takiben toplanti Enstitii Midiirii ve Takim
Baskani tarafindan sonlandirilir.
15.00 Degerlendirme Takiminin birimden ayrilist
NOT:

e Toplantilara katilacak yonetici, akademik ve idari personel, 6grenci ve paydas isimlerinin 6nceden

belirlenmesi siirecin saglikli igsleyebilmesi agisindan énemlidir.

e Odak grup gorlismelerinde, rahat olunmasina, birime daha fazla fayda saglanmasi amaciyla katihmeilar

arasinda ast ve iist iliskisinin bulunmamasma ve katilimcilarin ilgili odak grubun farkhhiklarini

yansitabilecek 6zellikte olmasina 6zen gosterilmelidir.
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EK-5: Yapilan goriismelere iliskin fotograflar
Degerlendirme takimi toplantisi (08.30-09.00)
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Degerlendirme Takiminin Enstitii Kurulu, Yénetim Kurulu Uyeleri ve Enstitii Sekreteri ile goriismesi
(10.30-11.30)
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Birimin ziyaret edilmesi (11.30-12.30)
Arsiv

Koridor Toplant1 Salonu
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Idari Personel Odalar

i- (12.30-13.30)

T
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Degerlendirme takiminin akademik personel (8-10 kisi) ile gériismesi (13.30-14.30)

A —

G

Degerlendirme takiminin 6grenim goren 6grenciler ile goriismesi (8-10 kisi) (14.30-15.30)
N
B0 ol

" |
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Degerlendirme takiminin idari personelle %6rﬁ$mesi- (15.30-16.15)
\ | \ A | d
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EK-6: Cikis bildirimi
CIKIS BILDIiRIMi

Amaci

Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne yapilan kurum i¢i birim dis degerlendirme ziyareti kapsaminda hazirlanan ¢ikis
bildiriminin amact birimin; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme ve
toplumsal katki stireglerine iligkin kalite giivence sisteminin uygulanma diizeyi, iyi uygulama 6rnekleri ve
iyilesmeye agik yonlerini 6zetlemek ve birime yol gostermektir.

Kapsami

Bu amag dogrultusunda degerlendirme takim iiyeleri ziyaretin ilk giiniinde enstiti miidiirii ile enstitii kurulu,
enstitii yonetim kurulu, enstitli sekreteri, kalite komisyonu iiyeleri, akademik personel, dgrenciler, idari
personel ve paydaslar ile goriismeler yapmis ve birimin fiziksel altyapisi ve olanaklar1 gézlemlemistir. Bu
kapsamda asagidaki bagliklar dogrultusunda ¢ikis bildirimi diizenlenmistir.

LiDERLIK YONETISIM VE KALITE

Giiclii Yon

- Yonetisim modeli ve organizasyon semasina iliskin kanitlarin bulunmasi.

- Birimin ydnetisim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amaglarin1 uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlarin bulunmas.

- Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi.

- Birimin gelecege hazir olmasini saglayan yonetim yetkinliginin bulunmasi.

- Birimin web sayfasinin dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermesi ve bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizmalarin bulunmasi.

- Misyon ve vizyon ifadelerinin tanimli olmasi ve birim ¢alisanlarinca bilinmesi.

- Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siireglerin bulunmast.

- Temel gelir ve gider kalemlerinin tanimlanmis olmasi ve yillar iginde izlenmesi

- Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siireglerin (uzaktan egitim dahil) tanimli olmas1 ve is akig
semalarmin olmasi.

- Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin bulunmasi.

- Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinliginin gelistirilmesi adina birim y&netiminin
tesvik edici bir tutuma sahip olmasi.

- Birim iist yonetimi ile idari personel arasindaki iletisimin gii¢lii olmasi.

- Birim idari personeli ile 6grenciler ve d6gretim iiyeleri arasindaki iletigimin giiclii olmasi.

Gelismeye A¢ik Yon
- Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarma iligskin izleme ve iyilestirme kanitlarmin
bulunmamasi
- PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin devreye
girecegi planlamalarin bulunmamasi
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Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalariin tanimli olmamasi

Birimin dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kurumu
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkilerinin gelismeye agik olmasi.
Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yOnetisim sistemi ve uluslararasilagma ve kalite giivencesi politikalarinin gelismeye agik olmasi.
Stratejik plan kiiltiirii ve geleneginin olmamasi, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, dnceliklendirilmesi, sorumlulari,
mali kaynaklarinin bulunmamasi ve tiim paydaslarin goriisiiniin alinmamas.

Birimde performans yonetim mekanizmalarimin biitiinsel bir yaklagimla ele alinmamasi.

Bilgi Yonetim Sistemleri giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin gelismeye acik olmasi. PEYOSIS,
OBISIS gibi sistemlerin birbirine entegre olmamasi. Bu kapsamda idari siireglerde enstitii fakiilte
arasindaki koordinasyon ve iletisimin gelismeye ag¢ik olmasi.

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalarinin
tanimlanmamis olmasi.

Ogrenci goriislerinin (ders, dersin 6gretim elemant, diploma programu, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik olarak ve gesitli yollarla alinmiyor olmasi.

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam
bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmamasi gelismeye acik yondiir.
Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmemis olmasi.
Uluslararasilagma performans gdstergelerinin bulunmamasi.

Kurumda mezuniyet tarihleri ge¢ oldugu i¢in lisansiistii 6grenci alimlarinin ge¢ olmasi gelismeye
acik yondiir.

EGITiM OGRETIM

Giiclii Yon

Programlarin amaglar1 ve 6grenme g¢iktilarinin (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu
belirtilmis ve kamuoyuna ilan edilmis olmasi. Program yeterliliklerinin birimin misyon ve
vizyonuna uygun olmasi.

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemlerinin tanimli olmasi, ders dagiliminda
ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiiklerinin gozetilmesi ve ders dagiliminin katilimer
bir sekilde belirlenmesi

Tiim derslerin AKTS degerlerinin web sayfasi lizerinden paylagilmasi.

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akig semalarinin
bulunmasi.

Egitim ve 6gretim ile dlgme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
takvimlerin olmasi.

Uzaktan egitime Ozgii Ogretim materyali gelistirme ve O6gretim ydntemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalarin bulunmasi.

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallarin tanimlannmus ve ilan edilmis olmasi.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlagilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimis olmasi.
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Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gdsteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan danigman 6gretim iiyelerinin bulunmas: ve 6grencilerin danigmanlarina
erisiminin kolay olmasi ve ¢esitli erisim olanaklarinin (yliz yiize, ¢gevrimici) bulunmasi.
Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalarin bulunmasi.
Ogretim eleman: gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik olmasi

Gelismeye A¢ik Yon

Ders bilgi paketlerinin igeriklerinin gelismeye agik olmasi.

Derslerin 6grenme kazanimlarinin (karma ve uzaktan egitim de dahil) program c¢iktilar ile
eslestirmesinin gelismeye acgik olmasi.

Program tasarim siireglerine paydas katilimini saglayan mekanizmalarin bulunmamasi.
Programlarda &grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimina yonelik mekanizmalarin
gelismeye agik olmasi.

Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemlerin gelismeye agik olmas.

Her program ve ders i¢in (orgiin, uzaktan, karma, acgiktan) program amaglarmin ve 6grenme
¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin mekanizmalarin gelismeye agik olmasi.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin gelismeye agik olmasi.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalarin gelismeye agik
olmas.

Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirme yaklasimlarini igeren planlama dokiimanlari,
organizasyon yapilar1 ve gorev tanimlariin gelismeye agik olmasi.

Programlardaki 6lgme ve degerlendirme gesitliligine iligkin uygulama 6rneklerinin bulunmamasi.
Sinif, kiitliphane ve dersliklerin yetersiz olmasi.

Tesis ve altyapilarin (teknoloji donanimli ¢aligma alanlari, arsiv, idari personel ofisleri) ihtiyaca
uygun nitelik ve nicelikte olmamasi.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine ait mekanizmalarin gelismeye
acik olmasi.

Ogretim yetkinligi gelistirme siireglerinin ihtiyag analizleri temelinde planlanmasi, yaygin bigimde
yiiriitiilmesi ve etkililiginin diizenli olarak izlenmesinin gelismeye agik olmasi.

Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarim ve bu alanda rekabeti arttirmak
iizere “iyi egitim 6diili” gibi tesvik ve ddiillendirme siireglerinin gelismeye acik olmasi.

ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Giiclii Yon

Doktora program g¢esitliliginin fazla olmasi, basvuru siirecgleri, kayitli 6grenciler ve mezun
sayilarinin takip edilmesi.
Lisansiistli egitim mezuniyeti i¢in yayin sartinin bulunmasi.

Gelismeye A¢ik Yon

Aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisinin gelismeye acgik olmasi.
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Birimin fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklarinin misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterli olmamasi.

Doktora sonrasi imkanlara iligkin mekanizmalarin gelismeye agik olmasi.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetlerin gergeklestirilmemesi.

Ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalarin bulunmamasi.

Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siire¢lerin bulunmamasi.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimh
stireclerin dekanliklar tarafindan yiiriitiiliyor olmasi (Yo6netmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme
araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

Lisanstistii 6grencilerinin yaptiklari ¢alismalarda kurum bilgisi kisminda enstitiiyii gostermemesi.

UMSAL KATKI

Giiclii Yon
Gozlemlenmemistir.

Gelismeye Acik Yon

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyona yonelik mekanizmalarin bulunmamasi.
Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin
mekanizmalarin gelismeye ac¢ik olmasi.

Birim, toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinin gelismeye agik olmasi.

Bu ¢ikis bildirimi kurum igi birim dis degerlendirme takim iiyeleri tarafindan 15.02.2024 tarihinde Sosyal
Bilimler Enstitiisii’nde yazilmisg ve ilgili kisilere ayn1 giin okunmustur.

No | Unvam Adi Soyadi Gorevi

1 Prof. Dr. Oktay BEKTAS Takim Bagkan
2 Dog. Dr. Ahmet AYSU Takim Uyesi

3 Dog. Dr. Ulfet CETINKAYA Takim Uyesi

4 Ars. Gor. Mehmet Emin AYKURT Takim Uyesi

5 Ogrenci Selin YURTOGLU Takim Uyesi
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ERCIYES UNL\.’ERS;TES’

Ara§t/rma Uni\/ers'\te""\ 3 K A L ! T E

KOMISYONU

EK-7: Hizmet ici egitim planlamasi
Evrak Tarih ve Sayisi: 27.09.2022-313807

T.C.
ERCIVES TNIVERSITESI REEKTORLUGTT
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirligii
idari Isler Birimi

Say1 - E-54050108-200-313807 27092022
Koo : Hizmet Igi Egitim

DAGITIM
Tlgi :  Personel Daire Bagkanlifimim 24 08 2022 tanh ve 2771835 sayih yazis:.

Universitemiz 2022-2026 Stratejik Plami dogrultusunda, 2022 yih igerisinde tim personele
vomelik olarak hizmet ici efitim werilmesi planlanmalcta olup., egiting listesi wve gelen wyam ekte

Prof.Dr. Atabey KILIC
Enstitii Miidiiri

Ek:
1- Hirmet I¢i Egitim Listesi
2- Gelen vazi.

Dagitm: B
Sayin Hatice KASTMBASOGLL
Sayin Abdulkadir YIILDIF
Sayin Kemal ERDOGAN
Sayin Hacer SAVAS

Sayin Sultan KAYABASI
Sayin Gamze OCAT AN
Sayin Emine MARASLI
Sayin Ikay OFZKAN

Sayin MNalan BAHAR

Sayin Hidayet SAHAN

Eabelze, givenli lekromik imza ile inmalanmager.

Belre Dogrulama Eodu BSOARTIECH Pin Fisdthy (19272 Belge Takip Adresi : hitps:/mmm torkive pov trercyes-umiversi tesi-shrys
AdresFl sk Mahallesi iliz Sokak IB030 1 EAYSERT Bilsi igin- Gamme Cialan
Telefom: 35243752 F00 Faks:+90 352 437 07 Unwany: Memur
e-Postacsoshilimenciyes edn tr Wehhepo/'she arciyes edo o

Eep Adresienciyesmiizis0] kep e
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EK-8: Yeni ders onerisi/ders giincelleme formu

ERCIYES UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiIMLER ENSTIiTUSU
............. ANABILIiM DALI

YENI DERS ONERIiSi/ DERS GUNCELLEME

1. GENEL BIiLGILER

Dersin Kodu

Dersin Ad1

Kredisi (T P K)

AKTS

Yariyih

Ders Cesidi

1. DERS TANIMI

Dersin Icerigi:

Dersin Amaci:

Haftalik Ders Plam:

1. Hafta

2. Hafta

3. Hafta

4. Hafta

5. Hafta

6. Hafta

7. Hafta

8. Hafta

ARA SINAV

9. Hafta

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

YARIYIL SONU SINAVI

Oneren Ogretim Uyesi

Derslerin ve ders sorumlularinin belirlenmesi
MADDE 6 — (1) Lisansiistii dersler, ilgili anabilim/anasanat dali akademik kurulunun goriist,
anabilim/anasanat dali baskanliginin teklifi, enstitii kurulunun karari ve Senatonun onayiyla belirlenir.

Oneren Anabilim Dal1 Baskani
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EK-9: Doktora programu siirecleri

A- OGRENCI ALIM ILANI
Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen bagvuru tarihi, 6zel sartlari, kontenjanlari iceren ilan metni,
web sayfalarinda (erciyes.edu.tr ve sbe.erciyes.edu.tr) ilan edilir.

B- BASVURULARIN ALINMASI- OGRENCI KAYDI
Adaylar ilan metninde belirtilen usul ve esaslara gore bagvurularini yaparlar, kesin kayit hakki kazananlar
belirlenir ve Enstitii 6grenci igleri birimi tarafindan kesin kayitlar yapilir.

C- DANISMAN ATANMASI
Kesin kaydi yapilan 6grencilerin isimleri ilgili anabilim dali bagkanliklarina bildirilir. 6grencinin bagh
bulundugu anabilim dali kurulunun goriigleri alinarak ilgili anabilim dali bagkanli§inin 6nerisi ve enstitii
yonetim kurulu karar1 danisman atamasi yapilir.

D- DERS DONEMI
Ogrenci akademik takvimde belirtilen tarih araliginda kayit yenileme ve ders segme islemini Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBISIS) iizerinden danismani ile birlikte yapar. Ders segme islemi 6grencinin OBISIS ten sectigi
derslerin danigmani tarafindan onaylanmasi ile tamamlanir. Onay islemi yapilmayan dersler, ders se¢me
donemi sonunda sistemden silinir. Ogrenci, sectigi derslerin damgmani tarafindan onaylayip
onaylamadiginin takibini yapmak zorundadir.
Doktora programina yiiksek lisans derecesi ile kabul edilen 6grenciler, ders doneminde en az 7 ders (Daha
oOnce lisansiistii programlarinda almamissa bir tanesi bilimsel arastirma teknikleri ile arastirma ve yayin etigi
konularmi igeren bir ders) ile bir seminer dersi ve tez danigsmanlig1 dersi olmak {izere en az 60 AKTS’ye
denk gelen ders almak zorundadir.
Doktora programina Lisans derecesi ile kabul edilen 6grenciler ise en az 14 ders (bir tanesi bilimsel
arastirma teknikleri ile aragtirma ve yayin etigi konularini iceren ders olmak sartiyla) ile bir seminer dersi
ve tez danigmanligi dersi olmak {izere en az 120 AKTS’ye denk gelen ders almak zorundadir.
Ogrenci bir ders doneminde en fazla 45 AKTS lik ders alabilmektedir. Ayrica dgrenci ders ddnemi boyunca
bir 6gretim liyesinden en fazla 25 AKTS’lik ders alabilmektedir.
Ogrenci en ge¢ dort (4) yartyilda ders dénemini tamamlamasi gerekmektedir. Doktora programina lisans
derecesi ile kabul edilenler alt1 (6) yariyilda ders donemini tamamlamas1 gerekmektedir. Aksi taktirde
ogrenci kaydr silinecektir.

E- DOKTORA YETERLIK SINAVI

Ders donemini basar1 ile tamamlayan Ogrenci, ders kayit doneminde “doktora yeterlik smmavina
hazirlantyorum” sekmesini seger ve danigman onayina gonderir. Doktora yeterlik sinavi gliz donemi Kasim-
Aralik, bahar dénemi ise Mayis-Haziran aylarinda girer.

Yiiksek lisans derecesi ile kabul edilen 6grenci yeterlik sinavina ders doneminin bitimini (en erken

3. Yanyil veya en ge¢ 5. yartyilin sonunda) takip eden yartyil sonunda; doktora programina lisans derecesi
ile kabul edilmis 6grenciler ise en erken derslerinin bitimini takip eden yariyil sonu veya en ge¢ yedinci
yartyilin sonuna kadar yeterlik sinavina girmek zorundadir. Belirtilen siireler sonunda yeterlik sinavina
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girmeyen Ogrenci basarisiz kabul edilir ve izleyen ilk yeterlik sinav déneminde yeterlik sinavina alinir.
Ikinci kez yeterlik smavina girmeyen veya ikinci kez yeterlik sinavinda basarisiz olan 6grencinin ilisigi
kesilir.

Ogrencinin basaril1 sayilabilmesi i¢in; yazili ve sozlii sinavlarin her birinden 100 iizerinden en az 70 puan
almasi1 ve bu notlarin aritmetik ortalamasinin da 100 {izerinden en az 75 olmasi1 gerekir. Sinav evraki ve
komite karari, ana bilim dali bagkanligi araciligi ile en geg ti¢ giin i¢inde enstitiiye bir tutanakla bildirilir.
Yeterlik sinavinda basarisiz olan 6grenci basarisiz oldugu boliim/boliimlerden bir sonraki yariyilda tekrar
sinava alinir. Bu sinavda da basarisiz olan 6grencinin doktora programu ile ilisigi kesilir.

F- TEZ IZLEME KOMITESININ OLUSTURULMASI
Yeterlik sinavindan basarili bulunan 6grenci igin danigmanin goriisi, ilgili anabilim dali kurulunun énerisi
Ve enstitii yonetim kurulu onay1yla bir ay igerisinde tez izleme komitesi (TIK) olusturulur.
Tez izleme komitesi li¢ 6gretim iiyesinden olusur. Komitede tez danigsmani yaninda ilgili enstitii anabilim
dali i¢inden ve ilgili anabilim dali disindan birer {iye olmak {iizere anabilim dali bagskanliginca 6nerilip
yonetim kurulu karart ile belirlenen toplam ii¢ tiye yer alir.

G- TEZ ONERISININ SUNULMASI
Doktora yeterlik sinavindan basarili olan 6grenci ders kayit doneminde “tez Onerisi savunma sinavina
hazirlantyor” sekmesini se¢ip danisman onayina gonderir.
Doktora yeterlik sinavini basariyla tamamlayan Ogrenci tarafindan, en ge¢ alti ay icinde yapacagi
aragtirmanin amacini, yontemini ve ¢aligma planin1 kapsayan tez onerisini tez izleme komitesine sunmast
ve basarili bulunan tez onerisi, Tez Veri Giris Formu ile birlikte ilgili anabilim dali bagkan- l1g1 tarafindan
EBYS sistemi iizerinden Enstitiiye gonderilmesi gerekmektedir.
Tez konusuyla ilgili alan aragtirmasi yapacaklarin “etik kurul karar1” almasi gerekmektedir.
Tez bagliginda veya konusundaki degisiklik yapildiginda, “tez baslik/konu degisikligi formu” Enstitiiye
gonderilir. Ancak Tez konu degisikligi yapildiginda bu form ile birlikte TIK iiyeleri tarafinda kabul edilen
yeni tez projesinin de Enstitiiye gonderilmesi gerekmektedir.

H- TEZ iZLEME KOMITE (TIK) RAPORLARI
Tez onerisi kabul edilen 6grenci ders kayit doneminde “Uzmanlik Alan Dersi” ve “Tez Caligmas1” derslerini
secger ve danigman onayi ile kesinlesir.
Tez onerisi kabul edilen 6grenci i¢gin tez izleme komitesi, Ocak-Haziran dénemini degerlendirmek tizere
haziran ayinda ve Temmuz-Aralik donemini degerlendirmek iizere Aralik ayinda olmak tizere yilda iki kez
toplanr.
Toplant1 sonunda tez izleme komitesi tarafindan harilanan Tez Izlem Komite (TiK) Raporu EBYS’den
haziran ayinda (aym sonuna kadar) ve Aralik ayinda (ayin sonuna kadar) Enstitii’ye yollanir.
Ogrencinin tez ¢alismasi, komite tarafindan basarili veya basarisiz olarak belirlenir. Tez izleme raporunu
zamaninda vermeyen ve komisyon oniinde sunmayan 6grenci basarisiz kabul edilir. Komite tarafindan iist
iiste iki kez veya aralikl olarak ii¢ kez bagarisiz bulunan 6grencinin enstitii ile ilisigi kesilir.
Tez Onerisi savunmasina gecerli bir mazereti olmaksizin iki kez girmeyen Ogrencinin yiiksekogretim
kurumu ile ilisigi kesilir.

i- TEZ SAVUNMASI
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Tezini teslim edecek dgrencinin, i¢inde bulundugu yariyil dahil en az dort yariyil kayit yenilemis ve en az
dort adet basarili tez izleme kurulu (TIK) raporunu da enstitiiye sunmus olmasi gerekir.

2019 yil1 ve sonrasi girisli 6grencinin doktora tez savunma sinavina girebilmesi i¢in Senato tarafindan
belirlenen doktora tez ¢ikti kosullarini saglamasi gerekmektedir.

Savunma evraklart (jiiri teklif formu, intihal raporu, danisman kontrol formu, tezin pdf hali) sinav tarihinden
otuz (30) giin dncesinden EBYS iizerinden Enstitiiye gonderilir.

Tez savunma sinavi sonunda jiiri, kabul, ret veya diizeltme karar1 verir. Bu karar, anabilim dali bagkanliginca
tez sinavini izleyen {i¢ is gilinii iginde, enstitiiye tutanakla bildirilir.

Tezi kabul edilen 6grenci, jiiri tiyelerinin de Onerileriyle son haline getirilmis tezinden dort adet ciltlenmis
olarak, en ge¢ otuz giin igerisinde enstitiiye teslim eder. Yonetim kurulu talep halinde teslim siiresini en
fazla bir ay daha uzatabilir. Bu kosullar1 yerine getirmeyen 0grenci kosullari yerine getirinceye kadar
diplomasini alamaz, 6grencilik haklarindan yararlanamaz ve azami siiresinin dolmasi halinde ilisigi kesilir.
Teziyle ilgili diizeltme karar1 verilen 6grenciye en ¢ok alt1 ay ek siire verilir. Bu siire i¢inde, 6grenci gerekli
diizeltmeleri yaparak anabilim dali bagkanliginca enstitiiye bildirilen tarih ve yerde tezini ayni jiiri 6niinde
yeniden savunur. Tezi basarisiz bulunarak reddedilen 6grencinin enstitii ile ilisigi kesilir. Tezi hakkinda
diizeltme karar1 verilen, en gec alt1 ay icinde gerekli diizeltmeleri yaparak tezini ayni jiiri 6niinde yeniden
savunan ve bu savunmada da basarisiz bulunan 6grencinin enstitii ile ilisigi kesilir.

Lisans derecesi ile doktora programina bagvurmus ogrencilerden, kredili derslerini ve/veya azami siiresi
icinde tez calismasini tamamlayip doktora tezi jiiri tarafindan reddedilenlere tezsiz yiiksek lisans i¢in gerekli
kredi yiikii, proje ve benzeri diger sartlar1 yerine getirmis olmalar1 kaydiyla talepleri halinde tezsiz yiiksek
lisans diplomasi verilir. Bu 6grencilere tezsiz yiiksek lisans programi i¢in bir donem ek siire verilir. Bu siire
sonunda basarisiz olan 6grencinin programla ilisigi kesilir.

Belirlenen tarihte tez savunma sinavlaria girmeyen 6grencinin durumu basarisiz olarak degerlendirilir.
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EK-10: Tezli yiiksek lisans programu siirecleri

A- OGRENCI ALIM ILANI
Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen basvuru tarihi, 6zel sartlari, kontenjanlari iceren ilan metni,
web sayfalarinda (erciyes.edu.tr ve sbe.erciyes.edu.tr) ilan edilir.

B- BASVURULARIN ALINMASI- OGRENCI KAYDI
Adaylar ilan metninde belirtilen usul ve esaslara gore bagvurularini yaparlar, kesin kayit hakki kazananlar
belirlenir ve Enstitii 6grenci igleri birimi tarafindan kesin kayitlar yapilir.

C- DANISMAN ATANMASI
Kesin kayd: yapilan 6grencilerin isimleri ilgili anabilim dali bagkanliklarma bildirilir. Ogrencinin bagh
bulundugu anabilim dali kurulunun goriisleri alinarak ilgili anabilim dali bagkanliginin dnerisi ve enstitii
yonetim kurulu karar1 danisman atamasi yapilir.

D- DERS DONEMI
Ogrenci akademik takvimde belirtilen tarih araliginda kayit yenileme ve ders segme islemini Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBISIS) iizerinden danigman ile birlikte yapar. Ders se¢gme islemi dgrencinin OBISIS’ ten sectigi
derslerin danigmani tarafindan onaylanmasi ile tamamlanir. Onay islemi yapilmayan dersler, ders segcme
donemi sonunda sistemden silinir. Ogrenci, sectigi derslerin damgmani tarafindan onaylayip
onaylamadiginin takibini yapmak zorundadir.
Ogrenci dordiincii yartyil sonunda en az 8 adet 60 AKTS dersten, (bu derslerden birinin seminer birinin ise
bilimsel arastirma teknikleri ile aragtirma ve yayin etigi dersi olmak kosuluyla) basarili olamadig takdirde
kaydi silinir.
Tezli yliksek lisans programinda asgari 6grenim siiresi 4 yariyil, azami 6grenim siiresi ise 6 yariyildir.
Ogrenci bir ders doneminde en fazla 45 AKTS’lik ders alabilmektedir. Ayrica dgrenci ders ddnemi boyunca
bir 6gretim liyesinden en fazla 25 AKTS’lik ders alabilmektedir.

E- TEZ ONERISININ SUNULMASI
Ders donemini basariyla tamamlayan dgrenci, danismani yiiriitiiciiliigiinde hazirlayacag tez 6nerisini ders
kayit donemi baslamadan anabilim dali bagkanligina sunar. Tez 6nerisi ve Tez Veri Giris Formu anabilim
dal1 akademik kurul karar1 ekinde EBYS iizerinden gonderilir, enstitii yonetim kurulu karar ile kesinlesir.
Tez basliginda veya konusundaki degisiklik yapildiginda, “tez baslik/konu degisikligi formu” Enstitliye
gonderilir. Ancak Tez konu degisikligi yapildiginda bu form ile birlikte TIK iiyeleri tarafinda kabul edilen
tez projesinin de Enstitiiye gonderilmesi gerekmektedir.
Tez konusuyla ilgili alan arastirmasi yapacaklarin “etik kurul karar1” almas1 gerekmektedir.
Ogrenci, tez konusunun enstitii yonetim kurulu tarafindan kabuliinden sonra dénem basindan itibaren 2
yartyll uzmanlik alan dersi ve tez calismasi dersine kayit yaptirmak zorundadir. Tezini teslim edecek
Ogrenciler tezini teslim etmeden once i¢cinde bulundugu yariyilda kaydini yenilemis olmasi1 gerekmektedir.
Bu sart1 saglamayan 6grenciler tezlerini sunamazlar.
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F- TEZ SAVUNMASI
Ogrencinin tez savunma sinavina girebilmesi igin, icinde bulundugu dénem ders kaydini1 yaptirmis olmasi
gerekmektedir. Savunma evraklari (jiiri teklif formu, intihal raporu, danisman kontrol formu, tezin pdf hali)
sinav tarihinden otuz (30) giin 6ncesinden EBY'S {izerinden Enstitiiye gonderilir.
Tezini teslim edecek 6grencinin, i¢inde bulundugu yariyil dahil en az dort yartyil kayit yenilemis ve en az
dort adet basaril tez izleme kurulu (TIK) raporunu da enstitiiye sunmus olmasi gerekir.
2019 yili ve sonrasi girisli 6grencinin doktora tez savunma sinavina girebilmesi i¢in Senato tarafindan
belirlenen doktora tez ¢ikti kosullarini* saglamasi gerekmektedir.
Tez savunma sinavi sonunda jiiri, kabul, ret veya diizeltme karar1 verir. Bu karar, anabilim dali bagkanliginca
tez sinavini izleyen ¢ is giinii iginde, enstitiiye tutanakla bildirilir.
Tezi kabul edilen 6grenci, jiiri iiyelerinin de Onerileriyle son haline getirilmis tezinden {i¢ adet ciltlenmis
olarak, en ge¢ otuz giin igerisinde enstitiiye teslim eder. Yonetim kurulu talep halinde teslim siiresini en
fazla bir ay daha uzatabilir. Bu kosullar1 yerine getirmeyen 0grenci kosullar1 yerine getirinceye kadar
diplomasini alamaz, 6grencilik haklarindan yararlanamaz ve azami siiresinin dolmasi halinde iligigi kesilir.
Tezi basarisiz bulunarak reddedilen 6grencinin enstitii ile ilisigi kesilir.
Teziyle ilgili diizeltme karar1 verilen 6grenciye en ¢ok {i¢ ay ek siire verilir. Bu siire i¢inde, 6grenci gerekli
diizeltmeleri yaparak anabilim dali bagkanliginca enstitiiye bildirilen tarih ve yerde tezini aymi jiiri 6niinde
yeniden savunur. Bu savunmada da basarisiz bulunan 6grencinin enstitii ile ilisigi kesilir.
Tez savunma sinavinda jiiri tarafindan basarisiz bulunarak tezi reddedilen 6grencilere, talep etmeleri halinde
kredi yiikii, proje ve benzeri diger sartlar1 yerine getirmis olmalar1 kaydiyla tezsiz yiiksek lisans diplomasi
verilir. Bu 6grencilere tezsiz yiiksek lisans programi i¢in bir donem ek siire verilir. Bu siire sonunda basarisiz
olan 6grencinin programla ilisigi kesilir.
Belirlenen tarihte tez savunma sinavlaria girmeyen 6grencinin durumu basarisiz olarak degerlendirilir.
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EK-11: Tezsiz yiiksek lisans program siirecleri

A- OGRENCI ALIM ILANI
Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen basvuru tarihi, 6zel sartlari, kontenjanlari iceren ilan metni,
web sayfalarinda (“erciyes.edu.tr” ve “sbe.erciyes.edu.tr”) ilan edilir.

B- BASVURULARIN ALINMASI- OGRENCI KAYDI
Adaylar ilan metninde belirtilen usul ve esaslara gore bagvurularini yaparlar, kesin kayit hakki kazananlar
belirlenir ve Enstitii 6grenci igleri birimi tarafindan kesin kayitlar yapilir.

C- DANISMAN ATANMASI
Kesin kayd: yapilan 6grencilerin isimleri ilgili anabilim dali baskanliklarma bildirilir. Ogrencinin bagh
bulundugu anabilim dali kurulunun goriisleri alinarak ilgili anabilim dali bagkanliginin dnerisi ve enstitii
yonetim kurulu karar1 danisman atamasi yapilir.

D- DERS DONEMI
Ogrenci akademik takvimde belirtilen tarih araliginda kayit yenileme ve ders segme islemini Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBISIS) iizerinden danigman ile birlikte yapar. Ders se¢gme islemi dgrencinin OBISIS’ ten sectigi
derslerin danismani tarafindan onaylanmasi ile tamamlanir. Onay islemi yapilmayan dersler, ders segme
donemi sonunda sistemden silinir. Ogrenci, sectigi derslerin damgmani tarafindan onaylayip
onaylamadiginin takibini yapmak zorundadir.
Tezsiz yiiksek lisans programi toplam 60 AKTS’den az olmamak kaydiyla en az on ders ile donem projesi
dersinden olusur.
Tezsiz yiiksek lisans programinda asgari 6grenim siiresi iki yariyildir, azami 6grenim siiresi ise li¢ yariyildir.
Ogrenci bir ders déneminde en fazla 45 AKTS’lik ders alabilmektedir. Ayrica dgrenci ders dénemi boyunca
bir 6gretim liyesinden en fazla 25 AKTS’lik ders alabilmektedir.

E- DONEM PROJESI
Donem projesi ikinci ve {iglincli yariyillda alinan derslerle birlikte yiiriitiilebilir. Donem projesini
tamamlayan 6grenci hazirladigi projeyi enstitii tez yazim kurallarina uygun sekilde hazirlayip danigsmanina
teslim eder. Donem projesi, danisman ve ilgili anabilim dali bagkanliginca 6nerilen birisi danisman olmak
iizere Ui¢ kisilik jiiri tarafindan basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Basarisiz olunmasi halinde,
dgrenci bu dersi yeniden alir. Ugiincii yarry1l sonunda mezun olamayan &grencinin kaydr silinir. Basarili
bulunan dénem projesi anabilim dali baskanligi tarafindan enstitiiye gonderilir.

F- MEZUNIYET
Derslerini ve dénem projesini basariyla tamamlayan yiiksek lisans 0grencisine Tezsiz Yiiksek Lisans
Diplomasi verilir. Mezuniyet islemleri i¢in, donem projesinin basili hali, pdf formati (CD veya flash bellek)
ve intihal raporunun enstitliye teslim edilmesi gerekmektedir.
Tezsiz Yiiksek Lisans programia devam edenler, ilgili anabilim dalinin tezli yiiksek lisans programi
bulunmasi durumunda, tezli yiiksek lisans programinin asgari sartlarini yerine getirmek kaydiyla, tezli
yiiksek lisans programina gegis yapabilirler.
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Tezsiz yliksek lisans programina devam eden dgrenciler, ilgili anabilim dalinin tezli yiiksek lisans programi
bulunmasi durumunda, anabilim dali giris kosullarini saglamak kaydi ile ders donemini (60 AKTS den az
olmamak kaydiyla en az on dersini) basarili olarak tamamlayanlar, kontenjan oraninda tezli yiiksek lisans
programina gecis yapabilirler. Tezsiz yiiksek lisans programindan tezli yiiksek lisans programina gegis
yapacak ogrencilerin gecis sartlar1 enstitii yonetim kurulunca belirlenir. Bu durumda tezsiz yiiksek lisans
programinda alinan lisansiistii dersler enstitii yonetim kurulu karariyla tezli yiiksek lisans programindaki
derslerin yerine sayilir.
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EK-12: Doktora program 2018 ve sonrasi 6grenci sayilari

T.CY
ERCIVES-UNIVERSITESIY
KR SOSYAL-BILIMLERI-ENSTITUSU-MUDURLUGUY

Doktora-Program Bilgileric 2018-Vily] 2019-Yihq 2020-Yiy 2021-Yilig 2022-Yilhiv TOPLAM;
Alktif-Doktora Program-Say1siz 32z 32 32x 32 32 3o
Kayit-olan-grenci sayisii 189z 198z 279z 161 173z 1.000n
4-Y1lda-mezun-olan-6grenci-say1sic hifed 6 pred 200 23 62
Mezun-Sayis:-Toplan 48z RYe 60 S0 69 293n

4-TIK Tamamlayan-Ogrenci-Sayisid -0 - - - 310z 310n

l]

Doktora-Programi-Toplam-Ogrenci-Sayisi:-890
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EK-13: Yiiksek lisans ve doktora mezun sayilari
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