ERCIYES UNIVERSITESI

ARASTIRMA UNIVERSITESI

ERCIYES UNIVERSITESI
DIS ILISKILER OFiSi BASKANLIGI
2022 Y1l Birim I¢ Degerlendirme Raporu



1-OZET

1.1- OZET

Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi 2022 yili Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); Bagkanligimizin yillik i¢ degerlendirme stireclerini izemek, giiclii ve gelismeye acik yonlerini
tanimasini sadlamak, iyilestirme siireglerine katkida bulunmak, Birimsel Ig Degerlendirme Programi/Birimsel Akreditasyon Programi/izeme Programi siireglerinde esas
alinmak (zere Birim Kalite Komisyonu tarafindan hazrlanmisti. Raporun hazrlanmasinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yaymlanan giincel Kurum g
Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazrlama Kilavuzu 2022 (Stirim 3.1.) esas alinmistir.

Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi, Universitemizin Yiksekogretim Kalite Kurulu’na niteliksel ve niceliksel degerlendirme icin sunacagdi Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna temel
teskil eden gerekli bilgileri sunmaktadir. Bu kilawuzda verilen sablona gore istenen bilgi ve belgeler rapora eklenmistir.

2 - KURUM HAKKINDA BILGILER

2.1- 1. lletisim Bilgileri

Birim Kalite Komisyonu Bagkani: Prof. Dr. Mehmet Ulas CINAR

Uye: Dog. Dr. Esra Kahya OZYIRMIDOKUZ

Uye : BilIglt. ismail YILDIZ

Adres :Erciyes Universitesi Ogrenci isleri Merkezi Sol Girig Kat:1, Melikgazi, KAYSERI
Telefon : 0352 437 58 20

E-posta : https://intoffice.erciyes.edu.tr

2.2- 2. Tarihsel Geligimi

Dis lliskiler Ofisi Baskanlig, 8 akademik personeli, 4 idari personeli ve 2 stirekli isci statiisiinde calisan personeli ile Rektéritige bagl bir birim olarak hizmet
vermektedir. Bagkanligimiz Ayrica fiziksel manada kampiis alaninda 300 metrekare bir alanda faaliyet géstermektedir. Universitemiz Senatosu'nun 06.03.2014 tarih

<

ve 04 sayili toplantisinda alinan 2014.004.031 No'lu karari ile “Uluslararasi Ofis Baskanligl” adi altinda Erasmus ve AKTS Koordinatéritklerinin ¢calismalarini
yiriitmekte olan birim; MeMana, Farabi ve OYP Koordinatériklerinin de catisi altina dahil edilmesiyle “Dis ili§kiler Ofisi Bagkanlidl” adi altinda, Erasmus/Erasmus+,
Avupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), MeMana Degisim Programi, Farabi Degisim Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP)

koordinatoriUkleri kendi mevzuatlar dogrultusunda Ofis’e bagl olarak faaliyetletlerini stirdirmeye devam etmektedir.
Yetki gorev ve sorumluliklarmiz asagida listelenmektedir:

-Universite yénetimi ile esgiidim halinde tniversitenin uluslararasilasma stratejisini hazilamak, bu stratejiyi gerektiginde gézden gegirmek ve yetkileri dahilinde
uygulamak,

-Yurtici ve yurtdisindaki Universiteler, Universitelere bagl birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla 6gretim elemani degisimi; her diizeyde 6@renci degisimi
e idari personel degisimi gergeklestirmek igin gerekli girisimlerde bulunmak; bu amagla ikili ve ¢ok tarafli igbirlikleri kurmak, strdirmek ve gelistimek,

-Yurtici ve yurtdisindaki Universiteler, Universitelere bagh birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla ortak egitim programlarinin agilmasi igin gerekli
calismalara destek olmak, egitim ve akademik amach ikili ve ¢ok tarafli isbirlikleri kurmak, bu isbirliklerinin strdiriimesi ve gelistiriimesine katkida bulunmak,

-Bagkanligimizin sorumluluk alani igerisinde yer alan degisim programlar ve projeleri dahilinde Universite’'ye beliri bir sire icin gelen 6grencilerin/égretim
elemanlarinin degisim faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri igin gerekli islemleri yapmak,

-Ofis'in sorumluluk alani icerisinde yer alan degisim programlan ve projeleri dahilinde Universite’den beliri bir sire icin yurtdisindaki Universitelere giden
ogrencilerin/6gretim elemanlarinin degisim faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri igin gerekli islemleri yapmak,

-Yurtdisinda veya yurticinde diizenlenen ofis faaliyetlerini ilgilendiren toplantilar ile egitim, arastirma ve tanitim fuarlarina katilmak e ilgili birimleri bilgilendirmek,

-Faaliyet alanina giren konularla ilgili degisim programi, staj, proje, kongre, konferans gibi egitim ve 6drenimle ilgili firsatlarin égrencilere ve 6gretim elemanlarina
duyurulmasini ve tanitimasini saglamak,

-Yurtdigindan veya yurticindeki yabanci misyon sefliklerinden ve temsilciliklerinden Universite’'ye yapilacak ziyaretlerin verimli olmasi igin Universite'nin diger ilgili
birimleriyle gerekli calismalarin esgidimini saglamak,

-Universite’nin yurtdigindaki kurumlarla yapacagi her tirii yazismaya e iletisime destek vermek, -Universitede gerceklesecek faaliyet alani ile ilgili égrenci
etkinliklerine destek vermek,



-Universitenin yurtici ve yurtdisindaki kurumlarla yapacag her tirlii ortak egitim ve aragtirma amagli faaliyetlerine destek olmak, iletisim kuruimasi ve gelistiriimesine
katkida bulunmak Dig lligkiler Ofisi Bagkanligrnin galismalarini olusturmaktadir.

2.3- 3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

e Misyonumuz;

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilagma stratejisine paralel olarak Avupa Birligi Egitim ve Genglik Programlan kapsaminda égrenci ve personel degisimi, YOK
bltcesinin mewcut veya yeni agilacak tertiplerine kaydedilen ¢denekten MeMana Degisim Programi kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, yurtdisindaki
Universitelerle olan hali hazirdaki iligkilerini ylritmek, yeni igbirlikleri tesis etmek, yabanci Ulkelerden Universitemize 6drenim gdrmek Ulzere gelen égrencilere
oryantasyon egitimi sadlamak, bu 6grencilerin akademik, sosyal ve kiiltirel yonlerden tniversitemize, sehrimize ve Ulkemize uyumlarini kolaylastirmak amaciyla
sosyal e kiltirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Programi kapsaminda yapilan degisim faaliyetlerini yiriitmek ve OYP Programi kapsamindaki aragtima
goreMilerinin iglemlerini takip etmektir.

e \/izyonumuz;

Erciyes Universitesinin ulusal ve uluslararasi alanda her yéniiyle yilksek nitelikli bir Gniversite olarak kabul gérmesi ve gerek degisim dgrencileri gerekse tam
zamanli yabanci 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen Universiteler arasinda Ust siralarda yerini almasi ve bu durumun sirdrilebilirliginin saglanmasi.

o Degerlerimiz ve Hedeflerimiz;

Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi” adi altinda, Erasmus/Erasmus+, Avupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Meviana Degisim Programi, Farabi Degisim
Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) koordinatérliklerinin paydaslarinin memnuniyetini saglayarak kurum ve birim kimligini ve kiltdring birimler
arasindaki isbirligini artiracak sekilde gelistirmek.

Aciklama;

Bagkanligimizin ¢alismalarinda ¢alisanlaria birlikte tim paydaslarin memnuniyetine énem vermekteyiz.

- Galisanlarin galistig kurumu tanimasinin,

- Galisan personele hizmet ici egitimin verilerek yeterliliklerinin,

- Calisanlarin arasinda guglu bir birlik ve uzlagsma ortaminin yaratiimasinin,

- Emek e basariya saygi uyulmasi ve desteklenmesi ile bagarinin sahiplerine mal edilmesinin,

-Sosyal faaliyetlere 6nem verilmesi ve ¢alisanlarin bu alanda birbirleriyle daha gok birlikteliginin,

-Ustiin gayretle calisan, éneri ve yenilik getiren personele her tirlii destegin verilmesinin, saglanmasini hedefliyoruz.

Burada amag; kaliteli hizmet veren kurumlarda ¢aliganlar kendilerini yenilikgi, canli ve hareketli bir calisma ortaminda bulur. Bdyle bir ortamda kurum c¢alisanlari
yeteneklerini gelistirme, islerini cesitlendirme, misteri odakli, yapici, gelismeye agik ve pozitif bir kiltiriin pargasi olma firsati elde eder. Gelismenin faydalarina
ortak olurlar ve bunlari paylasirar.

Kaliteli hizmet sunan bir kurumun iginde yer almak, calisanlarin yaptiklan islerden onur duymalarini sadlayarak, onlar tesvik eder ve saglikli caligma ortaminin
olusturuimasina katkida bulunur.

Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi olarak hedeflerimiz asa@idaki sekilde siralanmistir:

- Yuksekogretimde kalite ve yenilikcilidi tesvik etmek icin ylUksekogretim kurumlan ile ana paydaslar (muesseseler, arastirma kurumlari, sosyal ortaklar,
yerel/bdlgesel yonetimler, diger egitim-6gretim ve genclik sektorleri) arasinda daha gugli isbirligini gerceklestirmek.

- Yiksekdgretim politikalar alanindaki AB ¢alismalarini ve gelismeleri destekleyerek. Ust diizeyde sinerji etkisine katkida bulunmak.
- Mesleki egitim kurumlari ile is diinyasi kurumlari arasinda ulusal/uluslararasi igbirliklerini gergeklestirmek.
- Mesleki egitim kurumlarinin sektére ézel isgiicli piyasasinin ihtiyaglarina Gst diizeyde cevap verebilir duruma getirilmesi icin gereken katkiy saglamak.

- Personelimizin &zverili ¢aligmasi bizim en blylk avantajimizdir fakat ¢alisma alani, bilgi islem donanimi ve teknolgjik alt yapr bakimindan eksikliklerimiz
bulunmaktadir. Eksikliklerimizi mimkiin olan en kisa siirede gidermek ve bu stre icerisinde islerin aksamadan yUrimesini saglamanin gayreti icindeyiz.

- Surdirulebilir yonetim igin saglikli ve guglii bir finansman yapisinin kurulmasi.
- Stratejik yonetim ve performans y&netimi anlayisinin olusturulmasi.

- Insan giictiniin verimli ve etkili bir sekilde kullanimas.

- Bilisim teknolgjisinden maksimum diizeyde faydalaniimasi.

- Bagkanhi@imiz ¢aligma ortaminin daha ergonomik hale getirilmesi;

3 - A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE



3.1- A1. Liderlik ve Kalite

Dis iligkiler Ofisi Baskanhdi kalite yénetim sistemi Birim Kalite Komisyonu tarafindan yuritlimektedir. Kalite yonetim sisteminin personel tarafindan
icsellestiriimesi ve kalite kultdrinin olusturulmasinda, Baskanligimiz siregleri sisteme dahil etmek adina tesvik etmekte ve tim destegini saglamaktadir.

Baskanligimizin Kalite politikasi ve éncelikleri asagidaki sekilde siralanmistir:
- Uluslararasi standartlarda kabul géren ¢agdas degisim programi uygulamalarini gerceklestirmek.
- Tum uygulamalarda ve yénetimde sirdurllebilidigin sadlanmasi igin is slreglerinde ve bitgede disiplin saglanmasi ve devam ettirilmesi.
- Stratejik yonetim ve performans yénetimi anlayisinin olusturulmasi.
- Tum paydaglarimizin memnuniyetini Ust diizeye ¢ikararak korumak ve 6grenci ve paydaslarminiz beklentilerini karsilayacak tedbirler alarak uygulamak.

- Biligsim teknolojilerinden de faydalanarak “Toplam Kalite Y&netimi” anlayisiyla kaliteyi bir kiiltir haline getirerek Ofisimizin verimliligini ve taniniligini artirmak.
3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilasma stratejisine paralel olarak Awupa Birigi Egitim ve Genglik Programlari kapsaminda égrenci ve personel degisimi, YOK
bltcesinin mevcut veya yeni agilacak tertiplerine kaydedilen ¢denekten MeMana Degisim Programi kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, yurtdisindaki
Universitelerle olan hali hazirdaki iligkilerini ylritmek, yeni igbirlikleri tesis etmek, yabanci Ulkelerden Universitemize 6drenim gdrmek Uzere gelen 6grencilere
oryantasyon egitimi sadlamak, bu 6grencilerin akademik, sosyal ve kiiltirel yonlerden tniversitemize, sehrimize ve Ulkemize uyumlarini kolaylastirmak amaciyla
sosyal e kiiltirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Programi kapsaminda yapilan degisim faaliyetlerini yiriitmek ve OYP Programi kapsamindaki arastimma
goreMilerinin islemlerini takip etmektir.

Birimiminizin temel de@erleri Ortak Akil ve Katiimcilik, Etik Degerlere Baglilik, Birimsel Aidiyet, Kalite Odaklilik, Yenilikcilik ve Girisimcilik, Ceweye Sayg ve
Duyarlilik, Evensel ve Toplumsal Degerlere Sayg, Aragtima ve Gelistirmede Kalite ve Ig Birligi ve Ogrenci Odaklilik olarak belifenmistir.

3.3- A.3. Yobnetim Sistemleri

Dis lliskiler ofisi bagkanlig, Bilgi Islem Daire Baskanli ile bilgi teknolgjilerini en (st seviyede uygulamak ve bu teknolajilerin yaygin bir sekilde kullanilabilidigini
sadlamak amaciyla irtibat halinde galismaktadir. Birimimizin yurt disi Gniversitelerle yaptigi Degdisim Programi Protokolleri Beneficiary module sistemi (izerinden
kayit altina alinmaktadr. bu sisteme 6grenci ve bitce hareketlilik bilgileri girilmektedir. Bltce performansimiz yine burada incelenebilmektedir. Ayrica Kion
yazilimindan bitce takibini yapabilmektedir. Her yil degisime katilacak 6édrenci ve 6gretim elemanlarinin bilgileri Beneficiary module sistemine girilmekte ve ayrica
y6netmelik tarafindan belienen ve bagwiru ve degisim sireglerinde kullanilan her tirl belge dosyalanmaktadir.

Kurumumuzda Bilgi givenligine yonelik uluslararasi bir standart olan ve bilgi varliklarinin gizliligini, bitinlGginG ve erisilebilidigini givence altina almak igin
olusturulan ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetimi Sistemi (BGYS) calismalar tamamlanmis ve 31.12.2021 tarihi itibariyle ISO 27001 BGYS belgesi alinmigtir. Bilgi
islem Daire Bagkanligi calisma sireglerini ISO 27001 kalite standartlarinda ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa (KVKK) bagl kalarak yéneterek,
bilgi guvenligi politikalarini benimsendigini ve uygulandigini belgelemistir. Baskanhidimizca kullanilan Y&netim Sistemleri, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetimi
Sistemi Belgesi ve Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Politikasi, url adresleri agadida sunulmustur.

* Beneficiary module sistemi;
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc/home/
« Kion bilgi sistemi;
https://int.erciyes.edu.tr/Account/Login.aspx ?pld=2035&RetumUn=%2F
* Muhasebe Yonetim Sistemi;
https://giris.hmb.gov.tr/login
* Yiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS);
https://yoksis.yok.gov.tr/
« ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetimi Sistemi Belgesi;
https://bidb.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/c8bdb8f8-a4ef-440d-b7fd-8e8aeba578ca. pdf
« Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Politikast;

https://bidb.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/6b2041bc-0770-4e12-9855-48de1823795d. pdf


https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc/home/
https://int.erciyes.edu.tr/Account/Login.aspx?pId=2035&ReturnUrl=%2F
https://int.erciyes.edu.tr/Account/Login.aspx?pId=2035&ReturnUrl=%2F
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://bidb.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/c8bdb8f8-a4ef-440d-b7fd-8e8aeba578ca.pdf
https://bidb.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/6b2041bc-0770-4e12-9855-48de1823795d.pdf
https://bidb.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/6b2041bc-0770-4e12-9855-48de1823795d.pdf

3.4- A4. Paydas Katilimi

Dis iligkiler Ofisi Bagkanliginda paydaslaria isbirligine, katilimciliga ve paylasima énem verilmektedir. Birimimizin en énemli i¢ paydasi olan 6grencilerle olan
paylagimlar égrenci uyum programlariyla baglatimakta, yapilan etkinlikler ve ic paydas toplantilan ile sirdiriimektedir. Ogrencilere yapilan bilgilendirme ve
Ogrencilerle gerceklestirilen proje caligmalar araciliiyla hayata gegirilmektedir.

NOT. Paydaslarmizla Yapilan tim etkinliklerin duyurularina ve etkinlik fotograflarina https://www.instagram.com/erciyes_intoffice_erasmus_ ur adresinden
ulasilmaktadir.

3.5- A.5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma alaninda diinyada yasanan gelismelere paralel olarak Turk yuksekégretim sistemi de son yillarda blyuk bir gelisme gostermistir. Turk
yUksekdgretim sisteminin uluslararasi ¢ekim merkezi haline gelebilmesi, daha ¢ok Ulkeden daha fazla &grenci ve 6gretim elemani kazanabilmesi icin cesitli
stratejiler gelistiriimekte, bu alanda izlenen politikalarla uluslararasilagsmanin dinamikleri giicli tutulmaya calisimaktadir. Erciyes Universitesi ECHE sahibi bir
Universitedir. (ECHE.pdf) Erciyes Universitesinde de yuriitiimekte olan Bologna Stireci, Erasmus ve Erasmus+ programlari, Turkiye Burslan, Mevana Degisim
Programi, Ortak Diploma programlari, Proje Tabanli Uluslararasi Degisim Programi, Okul Tanima ve Denklik Yonetmelidi, ayrica doktora égrencilerinin mezuniyetleri
sonrasi Turkiye'de kalis sirelerinin uzatimasi, YOKin uluslararasi égrencilere yoénelik burs vermeye baslamasi, bu sireci gliglendiren énemli girisimlerden
bazilarini olusturmaktadir.

Dis lliskiler Ofisi Baskanli§i, uluslararasilasma stratejileri gelistimek, uluslararasilasma stireglerini yonetmek, Universiteyi uluslararasi platformlarda temsil etmek ve
temas kurmak gibi uluslararasilagsma agisindan énemli géreMer Ustlenmistir. Erasmus/Erasmus+, Avupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Mevana
Degisim Programi, Farabi Degisim Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) koordinatériikleri kendi mevzuatlar dogrultusunda Bagkanligimiza bagli
olarak faaliyetletlerini strdirmeye devam etmektedir.

Erasmus+ programi kapsaminda Uye olan yiksek égretim kurumlarinin, 6grenci hareketliligi verilerini paylasabilmesi igin Avupa Akademik Agi GEANT, tarafindan
kurulup isletilen EAuGAIN yetkilendirme senisinin, Turkiye'deki yilksek egitim ve arastirma kurumlari igin kimlik federasyonu olan ve TUBITAK ULAKBIM tarafindan
isletilen YETKIM kullanimasina karar verilmistir. Universitemiz YETKIM dyeligi 02.12.2021 tarihi itibariyla saglanmistir. Universitemiz kullanicilan kurumsal kimlik
bilgileriyle Erasmus+ kapsamindaki web senisine bulunduklari yerden badimsiz olarak erisme sansina sahip olmuslardr.

+ ULAKBIM YETKIM Kimlik Federasyonu ERU Katilim:
https://yetkim.org.tr/katilimcilar/

+ ERU Kimlik Dogrulama Senvisi:
https://yetkim.erciyes.edu.tr/idp/

Erciyes Universitesi olarak; uluslararasi programlan takip etmekte, bu programlar biinyesinde kurumumuzu tanitici faaliyetlere yer vermekteyiz. Universitemizin
ayrica uluslararasi dlgutte, ortak ag kurma cgalismalari kapsaminda prestijli demeklere Uyeligi bulunmaktadir. Faaliyetlerden alinan geri bildirimler neticesinde
politikalar glincellenmekte ve uluslararasilasma noktasinda dijital calismalar tarafimizdan takip edilmektedir.

Erciyes Universitesi uluslararasilasma kapsaminda birgok yurtdisi kurum ile ikili anlagmalara sahiptir. Ikili isbirlikleri yapilirken bir siire takip edilmekte ve siireg
kalitesi ve standartlagtirma g6z éniinde bulundurulmaktadir. 2022 Faaliyet Raporumuz, Uluslararasi Ogrenciler Koordinatérigu toplam égrenci ve ilke sayilar,
Baskanligimiz olarak yaptigimiz Akademik isbirligi protokolleri ve isbirlikleri, Stre¢ Takibi, Erasmus KA107 Projesi Belgeleri, uluslararasi antlasmalar asagidaki url
adreslerinde verilmistir.

« Dis lliskiler Ofisi Bagkanligi Faaliyet Raporu:
https://intoffice.erciyes.edu.tr/raporiar/
« Uluslararasi Ogrenciler Koordinatérliigii toplam égrenci ve Ulke sayilar:
https://ogrisl.erciyes.edu.tr/ckfinder/userfiles/files/2022%20faaliyet % 20raporu. pdf
« Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi Akademik Igbirligi Protokolleri ve isbirlikleri:
https://intoffice.erciyes.edu.tr/akademik-2/
« ikili igbirligi streci:
https://intoffice.erciyes.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/ Akademik-Is-Birligi-Yapma-Sureci. pdf
* Meviana kapsamindaki yapilan anlagsmalar:
https://mevana.erciyes.edu.tr/Mevana-Degisim-Programi/Ortak-Kurumlar
» Erasmus kapsamindaki yapilan anlagsmalar:
http://int.erciyes.edu.tr/KION. Ul.Web. ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pld=7317
» Dig liskiler Ofisi Bagkanligi Erasmus KA107 Projesi Belgeler:


https://www.instagram.com/erciyes_intoffice_erasmus_
https://www.instagram.com/erciyes_intoffice_erasmus_
https://yetkim.org.tr/katilimcilar/
https://yetkim.erciyes.edu.tr/idp/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/raporlar/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/raporlar/
https://ogrisl.erciyes.edu.tr/ckfinder/userfiles/files/2022 faaliyet raporu.pdf
https://intoffice.erciyes.edu.tr/akademik-2/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/akademik-2/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/Akademik-Is-Birligi-Yapma-Sureci.pdf
https://mevlana.erciyes.edu.tr/Mevlana-Degisim-Programi/Ortak-Kurumlar
http://int.erciyes.edu.tr/KION.UI.Web.ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pId=7317

https://kalite.erciyes.edu.tr/Dosya/ArsivvERU-KIDR-2021/Liderlik-Yonetim-KaliteGuvence/Ek_A 4 ¢ _Erasmus_KA107_Proje_Belgeleri.pdf
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6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

7 - SONUC VE DEGERLENDIRME


https://kalite.erciyes.edu.tr/Dosya/Arsiv/ERU-KIDR-2021/Liderlik-Yonetim-KaliteGuvence/Ek_A_4_c_Erasmus_KA107_Proje_Belgeleri.pdf

7.1- SONUG VE DEGERLENDIRME

Dis lligkiler Ofisi Bagkanligi yonetim sistemi Ulusal Ajans , YOK ve Erciyes Universitesi Dig lligkiler Ofisi Baskanligi Yénergesi tarafindan belidenmistir Degisim
programlari i¢in énceki yillara kiyasla 6grenci bagwiru sayilarinda artis meydana gelmistir. Akademik birimlerde yapilan anlasma protokollerinin sayi ve cesitliligi
artmisti. Bunlarin yani sira, Dis lliskiler Ofisi hareketlilik sayllannda artis, ikili isbirlikleri ve diger faaliyetleri kapsaminda calismaktadir. Erciyes Universitesi
Turkiye'deki arastirma Universiteleri arasinda 8. siraya ytkselmistir.. Dis lliskiler Ofisi, uluslararasilasma agisindan Erciyes Universitesi hedeflerine paralel sekilde

faaliyetlerine devam etmektedir.
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