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1-OZET

1.1- OZET

Bu rapor Erciyes Universitesi, Egitim Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi 2022 yili faaliyetlerini degerlendirmek amaciyla hazidanmistir. “Birim
ic Degerlendirme Raporu” (BIDR), Kalite glivence sistemi, egitim-6gretim, arastima ve gelistirme, toplumsal katki stireclerinin uygulanma diizeylerini, iyi yénleri ve
gelistiriimeye acik yonlerini 6zetleyecek ve birime yol gosterecektir. BIDR, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Y iksekogretim Kalite Kurulu BIDR kriterleri (Stirtim
3.1) gz 6niinde bulundurularak hazirlanmistir.

Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; éngérilen yonetim modeli
ile gerceklestirmenin karsilagtinimasi, modelin kurumsalligi ve surekliligi gelismeye acik bir yéndar.

Toplumsal katki streglerinin yénetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlulugu, gérev tanimlarinin belirenmesi gelistiriimeye acik
bir yonddir.

2 - KURUM HAKKINDA BILGILER

2.1- 1. lletisim Bilgileri

Birim: Egitim Bilimleri ve Teknolgjileri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Adres: Erciyes Universitesi Egitim Fakdiltesi, A Blok, 38039, KAYSERI
Telefon: 0352 207 66 66 / 37115

E-Posta Adresi: ebtam@erciyes.edu.tr

Web adresi: https://ebtam.erciyes.edu.tr

2.2- 2. Tarihsel Geligimi

Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri ve Teknolgjileri Uygulama ve Arastirma Merkezi 8 Ocak 2013 tarihli ve 28522 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
kurulmustur. Arastirma Merkezinin fiziksel bir mekani ve idari personeli bulunmamaktadir. Egitim fakultesi bUnyesinde birim yoneticisinin ofisinde faaliyetler
yuritilmektedir. Birimin idari yapisinda Vekaleten bir Middr, bir Midar Yardimeisi ve dort Yonetim Kurulu Gyesi olmak izere toplam 6 akademisyen yer almaktadir.

2.3- 3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Egitim Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezinin misyon ve vizyon bilgilerine https://ebtam.erciyes.edu.tr/MISYON—VIZYON/MISYON-—
VIZYON/25/25 adresinden ulasilabilir. “Egitim bilimleri ve egitim teknolojisi alanlarinda disiplinler arasi yiksek nitelikli arastirma ve gelistirme ¢alismalar yuritmek,
okuléncesi, ilk, orta ve yuksekdgretimde niteligin yikseltiimesi yoninde arastirma, gelistirme ve egitim galismalarinda bulunmak, egitimcilere yonelik hizmet ici
egditim caligmalari dizenlemek, yabancilara Turkge Ogretimi alaninda arastirma, gelistime ve egitim calismalarn diizenlemek ve uzaktan egitim faaliyetleri
dizenlemek” Egitim Bilimleri ve Teknolgjileri Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin hedefleri arasindadir. Arastirma Merkezinin amag e faaliyet alanlarina
https://ebtam.erciyes.edu.tr/Y ONETMELIK/YONETMELIK/24/24 adresinden ulasilabilir.

3 - A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

3.1- A1. Liderlik ve Kalite

Birimin yonetim modeli ve idari yapisi 8 Ocak 2013 tarihli ve 28522 Sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan yénetmelik kapsaminda belidenmistir. Buna iligkin
yonetmelige https://www.erciyes.edu.tr/Files/regulation/af5ch1fd-2b01-4bad-9166-1ef069db92b2.pdf  adresinden ulasilabilir. Karar verme mekanizmalari, kontrol ve
denge unsurlar; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; dngérilen yénetim modeli ile gergeklestirmenin karsilastinimasi,
modelin kurumsalligi ve surekliligi gelismeye acik bir yondir. Birimin ¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklar, birimin akademik camiasiyla iletisimi; Ust yonetim
tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu benimsenmistir. Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri ve Teknolgjileri Uygulama ve Arastirma Merkezi seffaf yénetim
anlayisini benimsemis, egitim arastirmalar ve basar odakli bir aragtirma merkezi olarak hizmet vermektedir. Bu anlamda, birimde yer alan yénetim kurulu Gyelerinin
de kendi gorUslerini aktarabildigi ve alinan kararlar konusunda bilgilendirildigi bir yénetim anlayisi mewvcuttur.


https://www.erciyes.edu.tr/Files/regulation/af5cb1fd-2b01-4bad-9166-1ef069db92b2.pdf

Birimin organizasyon semasi https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETIM/YONETIM/26/26 linkinde sunulmustur. Organizasyon semasi ve bagdli olma/rapor verme
iliskileri; gérev tanimlari, is akis slregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; bu géreMendirmeler ve is akis sirecinin web sitesinde yayimlanacak sekilde olmamasi
gelismeye acik bir yénddr.

A.1.2. Liderlik Birimin yoneticilerinin liderlik &zelliklerini ve yetkinliklerini digmek ve izlemek igin kullanilan yontemler ile liderlik &zelliklerini gelistimek icin yapilan
uygulamalar (Liderlik programlari vb.) gelismeye acik bir yéndir. Bununla birlikte, birimdeki kalite kiltiriini élgmek ve izlemek icin kullanilan yéntemler ile kulturt
gelistimek icin yapilan uygulamalar (lyilestirme raporu) ve birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye
aclk bir yon olarak degerlendirilmistir.

A.1.3. Kurumsal déniisum kapasitesi Yiksekdgretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak
birimin gelecege hazir olmasini sadlayan gevik yonetim yetkinligi gelismeye acik bir yondir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi
doéniistirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yénetimi gibi yaklasimlari kullanma ve birimdeki 6zgtinligt gliclendirme gelismeye agik bir yondur.

A.1.4. Ig kalite glivencesi mekanizmalar Birimde kalite giivencesi stireglerini yiiritmek tizere olusturulmus bir kalite komisyonunun olusturulmasi, yetki, gérev ve
sorumluluklan ile organizasyon yapisi gelismeye agik bir yondr. Dolayisiyla PUKO gewimine iliskin akreditasyon calismalarinin yapilmasi da gelismeye agik bir
yonddr.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap \erebilidik Birim, faaliyetlerinin timdayle ilgili gincel \erileri web sayfasi araciligi ile paylasmaktadi. Merkezin
https://ebtam.erciyes.edu.tr duyurular kismindan giincel veri ve etkinliklere ulagiimaktadi. Kamuoyuna sunulan bilgilerin glincelligi, dogrulugu ve givenilirigi kanun
e yonetmeliklere atifta bulunularak saglanmaktadr.

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi merkezin kurulus yénetmeligince tanimlanmistir, birim galisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir, strdrilebilir bir gelecek yaratmak
icin yol gostericidir. Birimin kalite glivencesi, aragtirma gelistirme, toplumsal katki ve yénetim sistemi politikalarina iliskin tanimli stirecleri gelismeye agik bir
y6ndir. Bu baglamda olusturulmus bir kalite gtivencesi politikasi olusturuimasi da gelismeye agik bir yondr.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Stratejik Plan kdiltdiri ve gelenedi vardir, mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari gelistiriimeye acik bir yondir. Meveut stratejik plan hazirlanirken bu eksiklik gelistirilmeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

A.2.3. Performans y&netimi

Bu gostergelerin ne diizeyde gerceklestirildidine ve performans yonetimi sirecinin paydas katilimiyla strdiriltp strdirilmedigine iliskin durumlar gelismeye agik
y6n olarak deg@erlendirilmistir. Bir baska ifade ile performans gostergeleri ve performans yénetimi mekanizmalari faaliyet ve stratejik plan raporu birimin geneline
yayilmis performans yonetimi uygulamalari, iyilestirmeler ve i¢sellestiriimis, sistematik, strdtrtlebilir ve 6mek gdsterilebilir uygulamalar gelismeye acik bir yén
olarak kabul edilmistir.

3.3- A.3. YOnetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi
Birim, Erciyes Universitesi Merkezi

Bilgi Yonetim Sistemi Peyosis, https://peyosis.erciyes.edu.tr , EBYS https://ebys.erciyes.edu.tr sistemlerini etkin bir sekilde kullanmaktadir. Toplanan verilerin
glvenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin givenligi ve Uglncl sahislarda paylasiimamasi) ve givenilidigi kisisel sifre yontemleri ile
saglanmaktadir.

A.3.2. Insan kaynaklar yénetimi

Birimde, insan kaynaklar yonetimine iliskin kurallar ve sirecler gelismeye agik bir yondur.

A.3.3. Finansal yonetim

Birimde temel gelir ve gider kalemleri arastirma merkezlerine y&nelik mevzuatlar cercevesinde tanimlanmistir.
A.3.4. Sireg yonetimi

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin strrecler gelismeye acik bir yondir. Stre¢ Yonetimi El Kitabi, sureg
y6netimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar (Uzaktan egitim dahil), stireg yonetim mekanizmalarinin izlenmesi e iyilestiriimesine iliskin
kanitlar ve standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar gelismeye agik
bir yonddir.

3.4- A4. Paydas Katilimi

A.4.1. Ic ve dis paydas katilim

ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim e iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalan gelismeye acik bir yondiir. Birim egitim-6gretim faaliyetleri


https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETIM/YONETIM/26/26
https://peyosis.erciyes.edu.tr
https://ebys.erciyes.edu.tr

gerceklestimedidi igin Uygulama érekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi de gelismeye agik bir yondUr.
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Birimde egitim-6gretim faaliyetleri gergeklestirmedidi igin 6grenci goriisi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, \b)
alinamamaktadir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Birimde egitim-6gretim faaliyetleri gergeklestirmedidi igin mezun iliskileri yénetimine yonelik faaliyetler yer almamaktadir.
3.5- A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi
Birimde egitim-6gretim faaliyetleri gergeklestirmedidi icin Uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmamistir.
A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Birimde egitim-dgretim faaliyetleri gerceklestimedigi icin Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan glcl) belilenmemis, paylasimamis,
kurumsallagsmamistir.

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

Birimde egitim-6gretim faaliyetleri gergeklestirmedidi igin Uluslararasilagsma performansi izlenememektedir.
4 - B. EGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay!

Birimde egitim-6gretim faaliyetleri yapiimadigindan bu boliimdeki ilgili basliklar bos birakiimistir.

4.2- B.2. Programlarin Yiritulmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

4.4- B.4. Ogretim Kadrosu

5 - C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

5.1- C.1. Arastirma Sureclerinin Yoénetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastima sireglerinin yonetimi

Birim arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ve éncelikli arastirma alanlarinin paydaslariyla birikte belirenmesi agisindan gelismeye agiktir. Merkezin arastirma
politikasi, birimin web sitesinde “egitim bilimleri ve egitim teknolojisi alanlarinda disiplinler arasi yiksek nitelikli arastirma ve gelistirme ¢alismalar yiritmek,
okuléncesi, ilk, orta ve yiksekdgretimde niteligin yikseltiimesi yoniinde arastirma, gelistime ve egitim galismalarinda bulunmak, egitimcilere yonelik hizmet ici
egitim calismalan dizenlemek, yabancilara Turkge oOgretimi alaninda arastirma, gelistimme ve egitim calismalan dizenlemek ve uzaktan egitim faaliyetleri
dizenlemektir.” ana amaci dogrultusunda belirenmistic.  Bu ana amag dogrultusunda asagidaki arastimma hedefleri  olusturulmustur  (bk.
https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETMELIK/YONETMELIK/24/24

a) Egitim bilimleriyle ilgili projelere destek vermek.

b) Kamu kurum ve kuruluslari ile Universitelerin arastirma projeleri birimleri gibi birimlere sunmak Uzere egitim bilimleri ve teknolgjileriyle ilgili proje &nerileri
hazirlamak.

c¢) Okuldncesi, ilk, orta ve ylksekodretimde nitelidin artirnimasi yoninde arastirmalar yapmak.

¢) Okuldncesi, ilk, orta ve ylksekdgdretim dgrencilerine yonelik coklu ortam materyallerini gelistirmek.


https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETMELIK/YONETMELIK/24/24

d) Bilgi \e iletisim teknolgjilerinin okuldncesi, ilk, orta ve ylksekdgretimde etkili kullanimina yoénelik aragtirma ve egitim ¢alismalar diizenlemek.
e) Fakiilte ve enstitUlerle igbirligi yaparak harmanlanmig 6gretim ¢alismalari yiritmek.

f) Ogretim Uyeleri ve géreMilerine yonelik égretim ilke ve yontemleri konulu hizmet igi egitim galismalar diizenlemek.

g) Yabancilara Turkce 6gretimine yonelik arastirma yapmak, materyal ve 6gretim etkinlikleri gelistirmek.

g) Dustinme becerilerinin égretimiyle ilgili ilk ve ortadgretim ddrencilerine yonelik materyal ve 6gretim etkinlikleri gelistirmek.

h) Elestirel medya okuryazarligiyla ilgili ilk ve ortadgretim dgrencilerine yonelik materyal ve 6gretim etkinlikleri gelistirmek.

1) ik ve ortadgretim dgrencilerinin bilgi ve iletisim teknolajilerini uygun kullanmalarina yénelik arastirma ve egitim calismalan diizenlemek.

i) ik ve ortadgretim égrencilerine bilimi sevdirmek, onlari bilimsel diistinmeye yénlendirmek amagl bilim-doga okullar diizenlemek.

j) Ustiin yetenekli 6grencilere yénelik egitim ve danismanliik faaliyetlerinde bulunmak.

k) Ogretmenlere yénelik hizmet ici egitim caligmalan diizenlemek.

) Yurt icinde ve yurt diginda benzer kuruluslaria bilgi alisverisinde bulunmak, bu kuruluslaria Merkezin amacina uygun ortak ¢alismalar yapmak.
m) Merkezin imkanlarinin arttirimasi ve giincellenmesi yéniinde ¢alismalar yapmak.

n) Egitim bilimleri alanlarinda calisan insanlari desteklemeye yonelik egitim calismalari, seminerler, ulusal ve uluslararasi kongreler, yaz okullari ve kurslar
dizenlemek.

o) Universite ile diger egitim kurumlar arasindaki iliskileri gliclendirme yéniinde calismalarda bulunmak.

0) Kurum e kuruluslardan gelen egitim, seminer ve danismanlik taleplerine cevap vermek.

p) Egitim bilimleri alanlarinda yiksek lisans ve doktora tezi yapan arastirmacilarin egitim, danigmanlik ve isbirligi taleplerine cevap vermek.

r) Gerektiginde diger egitim birimleriyle isbirigi yaparak uzaktan egitim yoluyla lisans, lisansustu, sertifika ve hizmet ici egitim programlar diizenlemek.

s) Gerektiginde diger egitim birimleriyle isbirligi yaparak harmanlanmig égretim yoluyla lisans, lisansustd, sertifika ve hizmet ici egitim programlar dizenlemek.
s) Rektérlikge ve Universitenin diger yetkili organlarinca verilen, Merkezin amacina uygun dider géreeri yerine getirmek.

Arastirma yodnetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yoénlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gdrev tanimlarinin nasil belidendigi, arastirma yonetiminin etkinliginin ve basarisinin izlenmesi e iyilestiriimesi birimin
gelistiriimeye acgik yonleridir. Arastirmalarin yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi, sosyo-ekonomik-kiltirel katkisi; ulusal ve uluslararasi rekabetin
dizeyi, kurum paydaslarinca bilinifigi, surekliligi, sahiplenilmesi; arastirma ciktilarinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine etkisinin degerlendiriimesi ve
buna bagl iyilestimelerin gerceklestiriimesi birimin gelistirmeye acik yonlerdir.

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarn misyon, hedef ve stratejileriyle uyumluludu ve yeterliligi gelistirilmeye acik bir boyuttur. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliliginin izlenmesi e iyilestiriimesi birimin gelismeye acik yonidir. Birim égretim elemanlari, arastimalarinda Erciyes Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri
Koordinasyon Biriminin fonlarindan yararlanmaktadi. Tum &gretim elemanlar bu fonlara baswrabilmektedir. BAP projelerine iliskin uygulama esaslarina,
ybnetmelige ve yonergelere http://bap.erciyes.edu.tr/tr/bap-projeleri  adresinden erisim saglanabilmektedir. Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere proje,
konferans katilimi, seyahat, uzman daweti destekleri, kisisel fonlar, seklinde motivasyonu arttirmak Uizere &dil ve rekabetci yikseltme kriterleri vardir. Bunlara iliskin
yonergelere https://www.erciyes.edu.tr/tr/yonergeler/2  adresinden erisim saglanabilmektedir. Misyon ve hedeflele uyumlu olarak Universite disi kaynaklara
yonelmenin desteklenmesi, bu amagla galisan destek birimlerinin ve yontemlerinin tanimlanmasi, 6gretim elemanlarina tanitimasi, gergeklesen uygulamalarin
irdelenmesi birimin gelistiriimeye acik yonlerdir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Birimde lisans e lisansustl dizeyde egitim-6gretim hizmeti verilemedidinden bu kisim bog birakilmistir.
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimde lisans e lisansuisti dizeyde egitim-6gretim hizmeti verilemedidinden bu kisim bos birakilmistir.
C.2.2. Ulusal e uluslararasi ortak programlar ve ortak arastima birimleri

Birimde lisans e lisansUstl dlizeyde egitim-6gretim hizmeti verilemediginden bu kisim bos birakilmigtir.
C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimde lisans e lisansUstl dizeyde egitim-6gretim hizmeti verilemediginden bu kisim bos birakilmigstir.
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendiriimesi

Birimde lisans e lisansistl diizeyde egitim-6gretim hizmeti verilemediginden bu kisim bos birakilmigstir.

5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler


http://bap.erciyes.edu.tr/tr/bap-projeleri
https://www.erciyes.edu.tr/tr/yonergeler/2

5.3- C.3. Arastirma Performansi

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Sireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki stireclerinin yonetimi

Birim toplumsal katki politikasi ile ilgili stratejik planlarini ve hedeflerini belidemistir https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETMELIK/YONETMELIK/24/24  Toplumsal
katki streglerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlulugu, gérev tanimlarinin belilenmesi gelistirilmeye agik bir yénddr.

D.1.2. Kaynaklar

Birimin toplumsal etkinliklere ayrilan kaynaklar beliremesi, paylasiimasi ve kurumsal hale getirilmesi, bunlarin izlenip degerlendiriimesi gelismeye agik yénu olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve dederlendirilmesi

Surdirllebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cewenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve de@er yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinin planlanmasi, iyilestiriimesi ve degerlendiriimesi birimin gelisime agik yonl olarak ortaya ¢ikmaktadir.

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- SONUG VE DEGERLENDIRME

E.1. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil ediimesi; éngérilen yonetim modeli
ile gerceklestirmenin karsilagtirimasi, modelin kurumsalligr ve surekliligi gelismeye agik bir yéndar.

E.2. Egitim Ogretim

Birimde egitim &gretim faaliyeti yer almamaktadr.

E.3. Arastirma ve Gelistime

Birim arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ve dncelikli arastirma alanlarinin paydaslariyla birlikte belirenmesi agisindan gelismeye agiktir.
E.4. Toplumsal Katki

Toplumsal katki slreglerinin yénetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlulugu, gdrev tanimlarinin belilenmesi gelistiriimeye acik
bir yonddir.


https://ebtam.erciyes.edu.tr/YONETMELIK/YONETMELIK/24/24
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