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1-OZET

1.1- Ozet

GENEL BILGILER
Giris
Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); birimin yillik i¢ degerlendirme sireglerini iziemek ve Universitemizin i¢ Degerlendimme Raporuna temel olusturmak (izere

birim tarafindan her yil haziianir. Bu kilawizda, BIDR hazirlanirken uygulanacak kurallar, konuya iliskin agiklamalar, éneriler yer almaktadir.

Amag

BIDR'nin amaci, birimin kendi giiglii ve gelismeye acik yénlerini tanimasina e iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Paydaglaria iletisim ve igbirligi, 6z
degerlendirme caligmalarn ve kalite giivencesi kiltirinin yayginlastinimasi ve igsellestiriimesi amaciyla kullanimalidrr. i¢ degerlendirme raporunun hazilama
sUrecinin kuruma katkisinin arttinimas1 amaciyla ¢alismalarda kapsayicilik ve katimciligin saglanmasi, birokratik veri yénetiminden daha ziyade sireg yonetimi
yaklasiminin benimsenmesi, kalite ekibi calismalarinda seffafligin saglanmasi ve surekli egitim calismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Bilgiler

KURUM HAKKINDA BILGILER

Universitenin Adi : Erciyes Uniwersitesi

Rektoriin Adi : Prof. Dr. Mustafa CALIS

Dairenin Adi : Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi

Baskanin Adi : Dr. Oktay Musa KAYIRGA

Sube Midiirleri

Goksel AYDIN : Etid Proje Sube Mudirt/Yapim Denetim Sube Mudiri

Giilcan BASOL : idari Isler Sube Muduirii

Ferhat YILDIZ : isletme Bakim Onarim ve Ariza Sube Miidurii

iletisim Bilgileri _ _
Adres : Erciyes Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanhigi 38039 KAYSERI
Telefon : 0 (352) 207 66 66 / 10801 - 0 (352) 437 49 30

Faks : 0 (352) 437 52 75

Web Adresi : yapiisleri.erciyes.edu.tr

E-mail Adresi: yapiisleri@erciyes.edu.tr

Tarihsel Geligimi

Yapi igleri ve Teknik Daire Bagkanligi 2547 sayili Yiksek Ogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari tegkilatlarin kurulus ve géreverine iliskin esaslari
diizenleyen “124 sayili Yuksek Ogretim Ust kuruluglar ile Yiksek Ogretim Kurumlarinin idari teskilati hakkinda kanun hiikkmiinde karamame” uyarinca teskil
edilmistir. Baskanligimizda 1 Daire Baskani, 2 Sube Mudurt, 17 Mihendis, 24 Tekniker, 27 Teknisyen, 7 Teknisyen Yardimcisi, 8 Bilgisayar i§letmeni, 4 Memur, 1
Santral Memuru, 1 Kameraman, 8 Hizmetli ve 59 sirekli is¢i bulunmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
* Misyon :

Universitemiz 6grenci ve personelinin egitim, saglik, sosyal, killtirel, idari ve sportif alanlarda ihtiyag duydugu gagdas ve kaliteli yeni fiziki mekanlar etkin ve verimli
kaynak kullanimi ve hesap verebilir bir anlayis ile ilgili kanun ve yonetmeliklere uygun olarak planlamak, denetlemek ve gerceklestirmek; mewvcut fiziki alanlarin ise
isletme, bakim-onarim gibi faaliyetlerini planli ve programli bir sekilde sorumlulugunun bilincinde idari anlayisi ile ytritmektir.

* Vizyon :
Mewcut Yasa ve Yonetmelikler cergevesinde Kurumun isleyisi ve gelisimi igin, bilimsel dodrularla akla uygun, arastirmaci ve teknolojik gelismeleri takip eden gagdas
e kaliteli bir yapilanma e isletme hizmeti sunmak



* Degerleri :

1 Takim galismasini benimsemek,

1 Galiganlarin motivasyonunu saglamak,

01 Seffaf olmak,

(1 Yenilige acik olmak,

[] Kaliteden 6din vermemek,

[ Insan ve gewreye duyarli olmak,

[ Bilimsel ve teknolgjik gelismeleri takip etmek,
[l Yapilarda giivenlik standartlarini esas almak,
* Hedefleri :

Baskanligimiz, Kalite Yénetim Sistemi Cercevesinde Universitemizde egitim géren égrencilerimize, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiiren akademik
personele, Universitemizin ilkeleri ve hedefleri dogrultusunda 6zveri ile ¢alisan idari personele, sagdlik hizmeti veren birimlerimizden yararlanan hasta ve yakinlarina,
teknik konularda en iyi hizmeti saglamaya yonelik ve kurumumuzun Uretkenlidi arttiracak teknolgjiyi, yapilagsmay! ve gerekli altyapiyi, strekli ve sistematik geligimi
hedeflenmektedir.
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3 - KALITE GUVENCE SISTEMI

3.1- Misyon ve Stratejik Amaclar

« Universitemiz bina ve tesislerinin projelendirme galismalarini koordine etmek, projelerini hazilamak ve uygulamak. Yatinm islerinin ihale dosyalarini hazirlamak ve



ilgili ihaleleri yiritmek. ihale edilen islerin teknik kontrolligini yapmak, hakedislerini diizenlemek ve biten islerin kabul islemlerini yiiriitmek. Mewvcut binalanmizin
bakim, onarim ve tadilat ihtiyaclarini tespit etmek ve bu ihtiyaclarin giderilmesini saglamak. Universitemiz cewre diizenleme galigmalarini projelendirmek ve yerleske
yerlesim planina gére uygulamalarini yapmak. Universitemiz kamulastirma ve harita galismalarini yiritmek. Universitemiz telefon santralinin ve telefon tesisatlarinin
bakim, onarim ve isletmesini yapmak. Universitemiz elektrik ve jeneratér iglerinin bakim, onarim ve igletmesini yapmak. Isi santrallerimiz ile ilgili isleri yrtitmek.
Cewre diizenleme, agaglandirma, ¢im ekme isleri, yesil alanlarin sulama ve bakim islerini ytritmek.

« Universitemiz icin gerekli her tirli yapi, tesis, onarim, bakim, etiit, proje, kesif, ihale ve denetleme islerinde Universitemiz adina teknik konularda ciddi
sorumluluklar Ustlenen Baskanligimiz, yapmis oldugu stratejik plan dogrultusunda hedeflenen amaglari gergeklestirebilmek igin, takim ¢aligmasi bilincinde,
paylasimci ve katilimci bir yapi igerisinde gorev yapmakta olup planlarin etkin bir sekilde sonuglandinimasi igin gerekli gayreti ve hassasiyeti géstermektedir. Mevcut
personelimizle sorumlu oldugumuz alanlarda etkin hizmet anlayisi ile sorunlara olabildigince gabuk ¢ézim bulmayi hedefliyoruz.

« Birimin misyon ve vizyonu Universitemizin kurulusunda Daire Bagkani ve Rektériik ile yapilan istisareler sonucunda belifenmistir. Daire Bagkani baskanliginda
birim stratejik plan hazidama ekibi tarafindan stratejik hedefler ve performans gostergeleri belirlenir.

Erciyes Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan yapilmis olan anketler http:/kalite.erciyes. edu.tr/tr/icerik/24/paydas-analizi-sonuclari sayfasinda yaynlanmistir. ig
ve dig paydaglaria ilgili yapilan anketlerle kalite giivence sistemine katilimlari ve katkilari saglanmistir.

3.2- i¢ Kalite Giivencesi

Birim Kalite Komisyon Uyeleri daire bagkanligimiz binyesinde galisan Gilcan BASOL, Osman ALTINOK, Omer TURKAN, Yagsar COBEK, Abdullah Emin
DEMIRSOY ’dan olusturulmustur. Birim kalite komisyonu arastirma ve her tiirii hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitelerinin arttirimasi, ic kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi ve degerlendiriimesi maksadiyla olusturulmustur. Temel gérevi daire baskanliginin misyon, vizyon e stratejik planina
uygun olarak kalite glivence sisteminin gelistiriimesini saglamak, i¢ kontrol sistemi olusturularak ¢ikabilecek aksakliklarda ¢6zim Uretmektir.

3.3- Paydas Katilimi

Birimimiz tarafindan ihale edilen ve ihaleden sonra yapilan yapilarin kontroliinden sonra kullanima agilan yeni binalarin kullaniimaya basladiktan sonraki geri
bildirimler. Bakim Onarimi yapilan bina, okul, tesis \b. yerlerin tekrardan kullaniimast ile birimimize yapilan geri bildirimler. ic paydaslar kalite giivence sisteminin
tam denetimi ve gozetimi altindadir. Kalite givence sisteminin sagladigi geri bildirim sistemi sayesinde birimde tespit edilen eksiklikler gerek mihendisler gerekse
baskanlikga yapilacak i¢ yazigmalarla giderilmektedir. i¢ paydaslar kalite giivence sisteminin gelistiriimesinde tavsiyelerini ve gériglerini bagkaniiga
bildirebilmektedirler. Dis paydaslardan gelen geri bildirimler yapi, tesis, onarnm, bakim, etiit, proje, kesif, ihale ve denetleme islerinde fayda saglamaktadir.

3.4- Uluslararasilagsma

Birimde bir uluslararasilagsma politikas1 bulunmamaktadir.

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Programlarin Tasarimi ve Onayi
Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
4.2- Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
4.3- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
4.4- Ogretim Elemanlari
Birimimizde 6gretim elemani bulunmamaktadir.

4.5- Ogrenme Kaynaklari


http:/tr/icerik/24/paydas-analizi-sonuclari

Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.

4.6- Programlarin izienmesi ve Giincellenmesi

Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Stratejisi
Arastirma ve Gelistirme Basligi genel olarak egitimle ilgili oldudu igin baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
5.2- Arastirma Kaynaklari
Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
5.3- Arastirma Yetkinligi
Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
5.4- Arastirma Performansi

Baskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Stratejisi

Gelecekteki saglikl nesillerin olusturulmasina yénelik; egitim, 6gretim, arastirma ve uygulamada sirekli iyilesme ve gelismeyi saglayacak, fiziki mekanlari, Kamu
ihale Kanunu ve bununla ilgili Mevzuat Hilkiimlerine uygun sekilde tesis ederek cagdas tesisler yaparak topluma hizmet yoluyla katki saglamaktadir.

6.2- Toplumsal Katki Kaynaklari

Universitemize bagl Daire Bagkanliklar, Fakdilte, YUksekokul, Enstitl ve Arastirma Merkezleri tarafindan kullaniimakta olan bina e tesislere ait onarim ve tadilat
talepleri ile ihtiyag duyduklarn bina ve tesislere ait, yapim talepleri Rektoriik Makami, Sorumlu Rektér Yardmcilar yolu ile Daire Baskanligrna ulasir. Taleplerin
ozelligine gore roleve, etiid proje, yaklagik maliyet haziriklan yapilir. Biitge imkanlarina bagl olarak séz konusu ihtiyaclar; yirtriikteki Kamu ihale Kanunu ve
bununla ilgili Mevzuat Hikumlerine uygun olarak karsilanir.

Yih Yatinm Programinda yer alan projeler igin tahsis edilen édenekler mali kaynag@i olusturmaktadir. Yatinm Programinda yer almayan herhangi bir proje igin
harcama yapilamaz. Yatinm projelerinin teklifi, kamu idaresi yetkisinde olanlar dahil yil i¢i tim islemleri ve izleme sirecleri KaYa sistemi Uizerinden yapilir.
Baskanligimizin yuritmus oldugu faaliyetler her yil hazirlanan birim faaliyet raporu ile izlenmekte ve surekli iyilestiriimektedir.

6.3- Toplumsal Katki Performansi

Universitemizin birimlerinden gelen talepler degerlendirilmektedir.



7 - YONETIM SISTEMI

7.1- Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

YONETIM SISTEMI
Yoénetim ve idari Birimlerin Yapisi

2547 sayil Yiksekogretim Kanun'unun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarn kurulus ve géreverine iliskin esaslan Yiksekégretim Ust Kuruluglan lle
Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Karamame " uyarinca tegkil edilmistir. Bagkanligimizin baginda daire bagkani
bulunmaktadir. Bagkanligimizda hiyerarsik bir yénetim modeli uygulanmakta olup, yénetim semasi agagdida verilmistir.

Yonetim Organizasyon Semasi
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idari personele yonelik tniversite genelinde farkli alanlarda hizmet ici egitimler verilmektedir. Ayrica bu personelin kurum ici yikselmeleri maksadiyla rektérik
kanaliyla belifi dénemlerde kurum igi yikselme ve unvan degisiklidi sinavar yapiimaktadir. Bu sinavarda basarili olan idari personelin kurum igi yikselmelerinin énti
aclimaktadir. Daire Baskanligimiz personellerinin gérev tanimlamalan yapilmis ve http://yapiisleri.erciyes.edu.tr/HV/Hizli-Menu/1017 adresinden yayinlanmistir.
Personelimizin gérev tanimlarina riayet edilmekte ve Birim Sorumlular/Sube Miidiirleri ve Bagkan tarafindan performanslan élctlmektedir. Erciyes Universitesi bir
devet Universitesi olmasi nedeniyle baslica kaynaklar devet tarafindan karsilanmakta olup daire bagkanligimizin ana mali kaynagi da Universite rektérugu
tarafindan Baskanligimiza tahsis edilen biitgeden karsilanmaktadir. Universitemizdeki birimler tarafindan Rektértigiimiize sunulan harcama talepleri Rektorigimiiz
tarafindan deg@erlendirilir ve daha sonra aciliyet arzeden isler éncelikle yapilmak Uizere Daire Baskanligimiza intikal eder ve gelen taleplere gére uygulamaya alinr.
Mali kaynaklarin yénetimi konusunda Daire Baskani ve Sube Midurleri yetkilidir. Mali yetkililerin gorev ve sorumluluklari agagdida verilmistir. Ayrica Erciyes
Universitesi Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanligi yénergesi ile Baskanlik ve alt birimlerinin mevzuat cercevesinde gérey, yetki ve sorumluluklan belidenmistir.

Harcama Yetkilisinin (Daire Bagkani) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:
[ Daire Bagkanligi butgesini hazifatmak,

1 Yapilan tim harcamalar kontrol etmek,

[] Harcama talimati vermek,

[ Odenek tutarinda harcama yapmak,


http://yapiisleri.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/1017

11 On mali kontrol siirecinin gerceklestiriimesini saglamak,

11 Odeme emri belgesini imzalamak.

Gergeklestirme Gorevlisinin (Sube Miidiirleri) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

[ Daire Bagkanligi butgesini hazifamak, harcama kalemlerini takip ederek harcamalarin saglikli bicimde ydritilmesini saglamak.

Mali Yetkililer

Harcama Yetkilisi Gergeklestirme Gorevlisi
Dr. Oktay Musa KAYIRGA Goksel AYDIN
Gulcan BASOL
Ferhat YILDIZ
Tasinir Kayit Yetkilisi Tasinir Kontrol Yetkilisi
Mehmet ERKILIC Glilcan BASOL

Daire Baskanligimizda tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yénetimi igin bir idari personel gérev yapmaktadir. Bunlara ait takip kullanilan barkot sistemi vasitasiyla
kolaylikla yapilabilmekte ve bilgisayar ortaminda giincel olarak saklanmaktadir. Ayrica akademik ve idari personel Gzerine zimmetlenen malzemelere ait glincel
listeler kisinin kendisinde de bulunmaktadir. Dolayisiyla daire baskanligina giren ve ¢ikan demirbas ve sarf malzemelerin takibi etkin bir sekilde yurttilimektedir.
Ayrica biitin islemler Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) Uzerinden yapiimaktadir.

Bilgi Yonetim Sistemi

Kamu kurum ve kuruluslarinca elektronik ortamda veya ewrak diizeninde olusturulan belgelerin dosyalanmasinda genel bir yéntem belifenerek, ihtiyag halinde bu
belgelere kolay ve hizli bir sekilde erisim imkani sadlamak amaciyla, Basbakanlik Devet Arsivieri Genel Midirigi'nin koordinasyonunda "Standart Dosya Plani"
calismalari baglatiimig ve kamu kurum ve kuruluslarinin kendi "Ana Hizmet Birimlerine lligkin Dosya Plani"ni hazidamalar, 11/06/2002 tarih ve B.02.0.PPG.0.12-
320-8880 sayih yazi ile talimatlandinimistir. Bu talimatla Standart Dosya Planina ve 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren Elektronik Belge Y&netim Sistemine (EBYS)
gecilmistir. Faaliyetlerimiz ve streglerimiz saklanmakta ve raporlanmaktadir.

Kullanilan bilgi yénetim sistemleri ve programlar,

Her yilsonunda Sube Mudurikleri ve alt birimleri yillik faaliyetlerini rapor etmeleri istenmekte ve bu raporar ilgili birime ve daha sonra Baskanliga yazili olarak
bildirilmektedir. Bu bildirimler ile her yil dizenli olarak faaliyet raporu hazilanmaktadir. Daire Bagkanligimizdaki biitin personel Universitemizce verilen e-mail
adreslerini, ayrica da 6zel e-mail adreslerini kullanimaktadir. Universitemiz 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren Elektronik Belge Yénetim Sistemine (EBYS) gegmistir.
Daire Bagkanligimiz i¢ (Universitemizin diger birimleri ve bagkanligimiz personeli) ve dis yazismalarda (Diger kurumlar) Elektronik Belge Yénetim Sistemine (EBYS)
kullanmaktadir.

Tasinir kayitlariyla ilgili Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) Tasinir Kayit ve Yénetim Sistemi (TKYS) tUizerinden yapiimaktadir.

Universitemize tahsis edilen yatinm biitgesinin harcanmasi Elektronik Kamu Alimlan Platformu (EKAP) (zerinden dogrudan temin e ihale yéntemleri ile
yaplimaktadir. Ayrica bu anilan isler icin AMP Yaklasik Maliyet ve Hakedis Programi da kullanilmaktadir.

Birimimizde NETCAD Haritacilik Gizim Programi ve STA4CAD Statik Hesap Programida kullanimaktadir.

Yklenicilere Hakedis ve Odeme Yapabilmek icin;

« Vergi borcunun olup olmadigini sorgulama yapmak igin Kurumsal vergi borcu sorgulama portali
* Sosyal Glvenlik Kurumuna Borcunun olup olmadigini sorgulamak igin Sosyal Givenlik Kurumu Kurumsal Bilgi Portal,

* Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ve Harcama Yonetim Sistemi (MYS) 6édeme emri belgesi ve muhasebe islem fisi dizenlenmek igin
kullaniimaktadir.

E.4 Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik sirecinde yrlrlikte olan 4734 Kamu ihale Kanunu, yénetmelikler ve tebligler esas alinarak
Elektronik Kamu Alimlan Platformu (EKAP) Uzerinden islemler yapiimaktadi. Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi icin baskanhidimiz
blnyesinde ilgili meslek kollarinda gérev yapan personeller tarafindan teknik sartnameler hazidanmaktadir. Bu sartnameler dogrultusunda hizmetlerin kabull
yapiimaktadir.

Kamuoyunu Bilgilendirme
Baskanligimiz tarafindan yapilan ihalelerin ilani Elektronik Kamu Alimlari Platformu (EKAP) (izerinden kamuoyuna duyurulmaktadir.
Yénetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Baskanligimiz topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak Birim Faaliyet Raporunu web sayfasinda yayinlamaktadir. Ayni zamanda sitemizde gériis ve 6neri formu
ile dénuslerde etkinligimiz élgulmektedir. Sayistay Baskanligi tarafindan yapilan denetimler sonucunda hazirlanan raporlar kamuoyuna sunulmaktadir


https://yapiisleri.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/13

7.2- Kaynaklarin Yénetimi

Daire Baskanligimizda gérev yapmakta olan personellerin gérev tanimlan yapilmistir. Gérev tanimlarina riayet edilmektedir.

Mali kaynaklarin yénetimi ve verimli kullanilmasi "Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu" gercevesinde gerceklestiriimektedir. Baskanligimiza tahsis edilen
biitcedeki édenekler ise proje bazinda KAYA Kamu Yatinmlari bilgi Sisteminde takip edilmektedir. Taginir kaynaklarin yénetimi ve envanter ¢calismasi "Tasinir Kayit
Kontrol Sistemi" aracilidiyla gergeklestirilmektedir. Taginmaz kaynaklarin yénetimi "Ytksekogretim Mekanlan Yatinm Karar Destek Sistemi Projesi” (Mek-Sis)
araciliglyla etkin ve verimli bir sekilde kullaniimak Uizere giivence altina alinmistir.

7.3- Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemiz 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren Elektronik Belge Yénetim Sistemine (EBYS) gegmistir. Daire Bagkanligimiz i¢ (Universitemizin diger birimleri ve
baskanhidimiz personeli) ve dis yazismalarda (Diger kurumlar) Elektronik Belge Yonetim Sistemine (EBYS) kullanmaktadir. Tasinir kayitlariyla ilgili Kamu Harcama
ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) Taginir Kayit ve Yénetim Sistemi (TKYS) tizerinden yapiimaktadir. Universitemize tahsis edilen yatinm biitcesinin harcanmasi
Elektronik Kamu Alimlar Platformu (EKAP) Uzerinden dogrudan temin ve ihale yéntemleri ile yapilmaktadir. Ayrica bu anilan isler icin AMP Yaklasik Maliyet ve
Hakedis Programi da kullanimaktadir. Birimimizde NETCAD Haritacilik Cizim Programi ve STA4CAD Statik Hesap Programida kullaniimaktadir.

Yiklenicilere Hakedis ve Odeme Yapabilmek igin;
« Vergi borcunun olup olmadigini sorgulama yapmak i¢in Kurumsal vergi borcu sorgulama portali
* Sosyal Glvenlik Kurumuna Borcunun olup olmadigini sorgulamak icin Sosyal Glvenlik Kurumu Kurumsal Bilgi Portall,

» Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ve Harcama Yénetim Sistemi (MYS) 6deme emri belgesi ve muhasebe islem fisi diizenlenmek igin
kullaniimaktadir.

7.4- Destek Hizmetleri

Kurum digindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik stirecinde yirirliikte olan 4734 Kamu ihale Kanunu, yénetmelikler ve tebligler esas alinarak
Elektronik Kamu Alimlan Platformu (EKAP) (izerinden islemler yapiimaktadir. Kurum digindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi igin baskanligimiz
biinyesinde ilgili meslek kollarinda gérev yapan personeller tarafindan teknik sartnameler hazilanmaktadir. Bu sartnameler dogrultusunda hizmetlerin kabulti
yapilmaktadir.

7.5- Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Baskanligimiz tarafindan yapilan ihalelerin ilani Elektronik Kamu Alimlari Platformu (EKAP) tizerinden kamuoyuna duyurulmaktadir. Her yil Birim Faaliyet Raporu
hazilanmakta ve intemet sitemizde yayinlanmaktadir.

8 - SONUC ve DEGERLENDIRME

8.1- Sonug

Baskanligimizin faaliyet alani icerinde gerceklestirilen hizmetlerde aksama ve hata olusmamasi amaciyla haftalik toplantilar, dénem faaliyet raporiar ve rutin
kontroller gergeklestirilmektedir.

Giigli Yanlar;

* Yetki, gérev ve sorumluluklarinin kanun ile belirenmis olmasi
» Kurumici ve disi birimlerle iligkiler

* Personelin deneyimli ve yenilige agik olmasi,

* Teknik hizmetlerin merkezi yapi icinde yurittlmesi,

* Calisma kosullarinin iyi olmasi,

iyilegtirmeye Acik Yonler ;


https://yapiisleri.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/13

« Teknolojik ekipmanlarin artirimasi,

* Personel sayisinin artirimasi,

* Calisan personelin édullendirilmesi,

« Egitim, seminer \b. katilimin saglanmasi,

Degerlendirme

Firsatlar;

* Teknik konulardaki uygulama alanlarinin ¢esitliligi,

« Teknolojik gelismelere paralel olarak, kurumlar icin liks bilinen birgok imalatin zorunluluk haline gelmesi,

* Bulundugumuz bdlgede, teknik fuarlara katilabilme imkani,

Tehditler;
+ Intiyaglara orantil kaynak temin edilememesi,
* Mesai disinda personelin ¢alismak zorunda kalmasi halinde, bunu ézendirecek uygulamalarin olmamasi,

* Mewvzuatin ¢ok sik degismesi,
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