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1-OZET

1.1- Ozet

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yUriride giren ‘Yiksekdgretim Kalite Glvencesi Yonetmelidi' geredince yiksekdgretim
kurumlari her yil ‘Kurum ig Degerlendirme Raporu (KIDR)' haziiamak ve her 5 yilda bir de ‘Kurumsal Dis Degerlendirme' siirecinden gegmekle yukumlii kilinmistir.

Birimimiz idari ve akademik hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi ve bu kapsamda tanimlanan gorey, yetki ve sorumluluklara iliskin esaslan dizenlemek.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Bilgiler

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

Yenidogan Mahallesi Turhan Baytop Sokak No:1 38280 TALAS / KAYSERI
Erciyes Universitesi Rektériigi Zemin Kat.

Tel No: 0 352 437 49 16 - 10600 Faks : 0 352 437 52 64

E-Posta : personeldb@erciyes.edu.tr

Universitemiz Personel Daire Bagkanligi 278 Sayili Kanunla Kayseri Universitesine bagli olarak 17.11.1978 tarihinde OzIik isleri Midintgi olarak kuruimus,
Universitemiz 1982 yilinda isim degisikligi yapilarak Erciyes Universitesi adini almasiyla 07.10.1983 tarihinde Daire Bagskanligi adini almis, 01.01.1985 tarihinde 190
sayili Kanun Hikmiinde Karamame uyarinca Universitemize personel daire bagkani kadrosu ihdas edilmistir.

Halen Baskanligimiza bagli faal halde 5 sube midirigi bulunmaktadir.
Bu Subeler :

1- Akademik Gorevendirme Sube Mudurugu

2- Idari Personel ve Kadro Sube Midirntug

3- Ozlik Isleri Sube Midintigii

4- Akademik Kadro Sube Mudirigu

5 Egitim e Istatistik Sube Mudiniigti

Personel Daire Bagkanlidi birimi Personel Daire Baskani, 3 sube miduri, 2 sube midirl vekili, 1 sef, 16 bilgisayar isletmeni, 2 hizmetli, 1 tekniker, 2 memur ve 1
blro is¢isi olmak Uzere toplam 29 idari personelden olusmaktadir.

Misyonumuz; Bagkanligimiz, Universitemizde gérev yapan personele Kanun, Kanun Hilkmiinde Karamame, Yénetmelik, Yénerge ve Mevzuatlarinin kendilerine
tanidigi her turld 6zlUk haklarinin zamaninda eksiksiz ve dogru olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu daima gelistirerek nitelikli hizmet sunumunu
saglamak, personelimizin géreverini yerine getirirken endiseden uzak yiksek moral ve motivasyon icerisinde galismalarini siirdirmelerini saglamak, Universitemizin
ihtiyac duydugu Akademik, idari personel ihtiyacinin teminine iliskin isleri ytritmek, her tiii(i soru ve sorunun giderilmesini amaglamak ve bu yénde hizmet
vermektir.

Vizyonumuz; Sorumlu oldudu alan ile ilgili her turlii konuda bilgi ve teknolojiyi kullanan, yeni degisiklikleri uygulayarak bu konuda ilgili birim ve Kisileri egiterek
personelin daha verimli calismasini saglayan, insan giict planlamasini yapan, girisimci, yenilikgi, cagdas ve seffaf bir birim olmaktir.

Deger ve Hedeflerimiz ; Tum caliganlarimizin motivasyonunu yukselten ortam yaratiimasi ve bu ortamin strekliligini saglamak amaciyla yeni projeler gelistirerek
hayata ge¢gmesini saglamak.

Personel Daire Bagkanligimiza ait organizasyon semamiz icin tiklayin.

3 - KALITE GUVENCE SISTEMI

3.1- Misyon ve Stratejik Amaclar


https://erukalite.erciyes.edu.tr/dosya/10363_1031dd2a-a925-4e57-aaab-f2d46ed2c6c1Personel Daire Ba?kanl??? Organizasyon ?emas?.pdf

Misyonumuz; Erciyes Universitesi Rektérigirniin misyonunu yerine getirmekle gérevi bulunan 2193 akademik, 2322 idari, 610 sézlesmeli personel (4/B),1928
surekli is¢i ayrica 35. madde kapsaminda Universitemize gelen 55 arastirma goéreMisi, 46 yabanci uyruklu sézlesmeli personel olmak Uzere toplam 7154 personele;
Kanun, Kanun Hikmiinde Karamame, Yonetmelik, Yoénerge ve Mevzuatlarinin kendilerine tanidigi her tiri 6zIUk haklarinin en kisa zamanda eksiksiz ve dodru
olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu daima gelistirek, personelimizin géreverini yerine getirirken endiseden uzak yuksek moral ve motivasyon
icerisinde calismalarini surdirmelerini sadlamak, kisacasi her turu soru ve sorunun giderilmesini amaglamak ve bu yénde hizmet vermektir.

Stratejik Amaclarnmiz: 1: Hizmet ici egitim ¢alismalarina 6nem \erilecek ve personelin performansi degerlendirmelerde ve yikselmelerinde esas alinacaktir.

Stratejik Amaclanmiz: 2: Bilgi bankasindaki bilgilerle yénetimin éniinli agacak bilgiler Uretilecek, sorgulamalar yapilabilecektir.

3.2- i¢ Kalite Giivencesi

Birimimiz galisanlarinin motivasyonunu yikselten ortamin haziranmasi ve bu ortamin surekliligini saglamak amaciyla yeni projeler gelistirerek hayata gegmesini
sagliyoruz.

Komisyon Baskani :Dursun YASAR Personel Daire Baskani
Komisyon Uyesi :Mebuse AYDEMIR Sube Miidiirii
Komisyon Uyesi :Alim YUCEL Sube Miduirli

Komisyon Uyesi :Selcan AKKILING Sube Miduirii
Komisyon Uyesi :Sezai KARAER Sube Muidiirti Vekili
Komisyon Uyesi :Mustafa KAZMIROGLU Sube Mdiir(i Vekili
Komisyon Uyesi :Muazzez ALKAN Sef

Komisyon Uyesi :Muhsin CILTAS Bilgisayar Igletmeni
Komisyon Uyesi :Mehmet SUNA Bilgisayar islemeni
Komisyon Uyesi :Sefer OZDOGAN Bilgisayar Igletmeni
Komisyon Uyesi :Mustafa ATES Memur

3.3- Paydas Katilimi

i¢ ve Dig Paydaglardan gelen geri bildirimler degerlendirilerek misyonumuz ve vizyonumuz dogrultusunda Kalite Givencesi Sistemine uygun gerekli calismalarin
yapllmasinin saglanmasi.

3.4- Uluslararasilagma

Birimde Uluslararasilagsma stratejimiz bulunmamaktadir.

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Programlarin Tasarimi ve Onay!

Birimimizde &grencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.
4.2- Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Birimimizde égrencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.

4.3- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Birimimizde égrencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.



4.4- Ogretim Elemanlari

Birimimizde Ogretim Elemani olarak galigan bulunmamaktadir.

4.5- Ogrenme Kaynaklari

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdirebilmek igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

4.6- Programlarin iZienmesi ve Giincellenmesi

Birimin ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Stratejisi

Birimin tanimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri bulunmamaktadir.

5.2- Arastirma Kaynaklari

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdirebilmesi icin yeterli kaynadi bulunmamaktadir.

5.3- Arastirma Yetkinligi

Birimde, 6gdretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

5.4- Arastirma Performansi

Birimde 6dretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yoénelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Stratejisi

Birimin toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi bulunmamaktadir.

6.2- Toplumsal Katki Kaynaklari

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini strdirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

6.3- Toplumsal Katki Performansi

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine y&nelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

7 - YONETIM SISTEMI



7.1- Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

Birimimiz tarafindan Universitemizin géreMeri dogrultusunda gereksinim duyulacak insan kaynaklarinin etkinligi insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve yasal
dizenlemeler ile hizmetin sirekli ve etkin yuritilmesinin saglanmasi hususlari degerlendirilerek hazidanir.

Personel Daire Bagkanligimiza ait organizasyon semamiz igin tiklayin.

7.2- Kaynaklarin Yonetimi

Birimimiz tarafindan Universitemizin géreveri dodrultusunda gereksinim duyulacak insan kaynaklarinin etkinligi insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve yasal
diizenlemeler ile hizmetin sirekli ve etkin yuritilmesinin saglanmasi hususlari degerlendirilerek hazidanir.

Birimimizde mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklar, harcama yetkilisi, gerceklestirme goreMisi, tasinir kayit yetkilisi ve tasinir kontrol yetkilisi araciligiyla
temin edilmektedir.

7.3- Bilgi Yonetim Sistemi

-Universitemiz Personelinin kimlik, adres. egitim, b. bilgileri Personel Yénetim Sistemine (PEYOSIS) kaydedilerek tim 6zIik iglemleri bu program {izerinden
yurttllimektedir.

-Sosyal Giivenlik Kurumunca yiiriitilen bir proje olan (HITAP) Hizmet Takip Programi ile personelin bilgi verileri derece, kademe, egitim wb. tiim bilgileri bu sisteme
kaydedilmektedir.

-Universitemiz biinyesinde yazigma ewak arsiv sistemi (EBYS) lizerinden y(ritiimektedir.
-Saglik Personeli Takip Sistemine (SPTS) Dis Hekimligi ve Tip Fakiiltesi Personeli haricinde Universitemiz saglik alani mezunu personel bilgileri kaydedilmektedir.

-Personelin kadro degisiklikleri, unvan degisiklikleri, idari gdreMendirmeleri, yeni atanan veya naklen gelen personelin bilgileri YUksekdgretim Bilgi Sistemine
(YOKSIS) kaydedilmektedir.

-Personel hareketleri Devlet Personel Bagkaniginin E-UYGULAMA - E-BUTCE sistemi ile takip edilmektedir.
-Personelin sosyal givenlik tescil islemleri Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) sistemi Uizerinden yapilmaktadir.
-Akademik personelin Dogentlik s6zIU sinav islemleri Dogentlik Bilgi Sistemi (DBS) Uizerinden yapilmaktadir.

-Stirekli Isci istihdam bilgileri Is-Kur sistemi tizerinden yapilmaktadir.
7.4- Destek Hizmetleri

Birimimizin disaridan aldigi destek hizmeti bulunmamaktadir.
7.5- Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birimimiz web sayfas olan “https://personeldb.erciyes.edu.tr/” adresi Gizerinden personel alimiyla ilgili tiim siiregler ilan, duyuru vs. diizenli olarak Universitemiz web
sayfasl, Resmi Gazete web sayfasi Gizerinden kamuoyu ile paylasim yapilmaktadir.

Universitemizde gérevi personelin Bagkanligimiz tarafindan yiriitilecek tim islemleriyle ilgili is akis semalan web sayfamizda yayinlanmaktadir.

8 - SONUC ve DEGERLENDIRME

8.1- Sonug

Birimimiz; misyonu, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda, Universitemizin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yénelik, memnuniyeti esas alarak hizmet
sUreclerinde etkinligi, verimliligi ve strdurlebilir basary1 benimsemistir.
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