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1-0OZET

1.1- Ozet

Universitemizde 6grenci isleri; 2015 yilindan itibaren merkezi sisteme gegmistir, Bu nedenle Universitemiz yiksekégretim programlarina Merkezi Yerlestirme ve Ozel Yetenek
Sinavarn sonucunda yerlestirilen égrencilerin ilk kayit islemlerinden mezun oluncaya kadar yada gesitli nedenlerden ayrilincaya kadar harg, ders, intibak, degisim programlari,
yatay gecis, dikey gecis ve diger kurumlaria her tirl yazismalar b, égrencilerimizle ilgili biitin islemler baskanhidimizda yapilmaktadir, Turkiye'de ilk defa elektronik imzali
diploma e diploma eki hazirlanmaktadir, Mezunlarimiz mezuniyetlerinden itibaren en ge¢ 3 giin igerisinde diploma ve diploma eklerini alabilmektedirler, Ayrica yine Turkiye'de
ilk olarak elektronik imzali 6grenci belgesi ve not durum belgesi diizenlenmektedir, Ogrencilerimiz bu belgeleri merkezimize gelmeden elektronik ortamindan alabilmektedir,
Mezun &grencilerimiz de not durum belgelerini bulunduklan yerden elektronik olarak alabilmektedirler, Universitemizde 6grenim géren tiim égrencilerin sorunsuz bir &grenim
hayati strdurebilmeleri icin, uygun teknolojiyi ve yontemleri yasalar gergevesinde kullanarak en kaliteli hizmeti en kisa strede vermek, gucli kurumsal kiltar ve kimligimizi
koruyarak, belirlenen ilke ve degerler isi§inda, uluslararasi standartlarda hizmet vermek; ilklere imza atarak égrenci islerinde Tirkiye Universiteleri arasinda lider olmak izere
calismalarimizi yénlendirmekteyiz,

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Bilgiler

I- GENEL BILGILER

A- Misyon e Vizyon Misyonumuz; Universitemizde égrenim géren tiim égrencilerin sorunsuz bir égrenim hayati siirdirebilmeleri igin, uygun teknolojiyi ve yéntemleri yasalar
cercevesinde kullanarak en kaliteli hizmeti en kisa stirede vermek, Vizyonumuz; Gugli kurumsal kdiltdr ve kimligimizi koruyarak, belifenen ilke ve degerler i1siginda, uluslararasi
standartlarda hizmet vermek; ilklere imza atarak égrenci islerinde Turkiye Universiteleri arasinda lider olmak

B- Yetki, Gorevve Sorumluluklar (Birimin kurulus kanunu veya ilgili mevzuatinda sayilan yetki, gorev ve sorumluluklarina yer verilir)
idari Yetki Gorev ve Sorumluluklar
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3 - KALITE GUVENCE SISTEMI

3.1- Misyon ve Stratejik Amaclar

3.2- I¢ Kalite Giivencesi

3.3- Paydas Katilimi

3.4- Uluslararasilasma

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Programlarin Tasarimi ve Onay!i

4.2- Ogrenci Kabulil ve Geligimi

4.3- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

4.4- Ogretim Elemanlari

4.5- Ogrenme Kaynaklari

4.6- Programlarin izienmesi ve Giincellenmesi

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Stratejisi



5.2- Arastirma Kaynaklari

5.3- Arastirma Yetkinligi

5.4- Arastirma Performansi

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Stratejisi

6.2- Toplumsal Katki Kaynaklari

6.3- Toplumsal Katki Performansi

7 - YONETIM SISTEMI

7.1- Yénetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Ogrenci Isleri Daire Baskani: Mustafa TOPAKTAS
Sube Mudiri ve Isleri: Ogrenci Isleri Daire Bagkanina yardimei olmak

Sube Midurleri: Nursel ALTUNBAS ve Soner SALTI

7.2- Kaynaklarin Yonetimi

7.3- Bilgi Yonetim Sistemi

7.4- Destek Hizmetleri

Bulunmamaktadir

7.5- Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik



8 - SONUC ve DEGERLENDIRME

8.1- Sonug

Daire Baskanligimiz 22-25 Subat 2017 tarihinde YOK tarafindan yapilan dis degerlendirme raporu asagidaki gibidir. Raporda gelistimmemiz gereken veya eksiklik tespit
edilmemis olup, ancak islemlerimizle ilgili glincellememiz surekli devam etmektedir.

Rapor;

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Universite 2005-2006 egitim-6gretim yilindan itibaren, egitim planlanindaki derslerin égrenci is yikine dayali AKTS
kredilerini beliremis ve kullanmaya baglamistir. Universite, 03.05.2013 tarihli Senato karari ile egitim &gretim yilinin 1. sinfindan itibaren yerel kredi yerine, is yikiyle orantil
AKTS kredisini kullanmaya baslamistir. AKTS kredisine esit olan yerel kredilerin olusturuimasi igin, 6grencilere is yika anketleri uygulanmis ve toplanan bilgi degerlendirilerek
AKTS kredileri belifenmistir. Erciyes Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanligi tarafindan, mezunlara, mezuniyetlerinden itibaren en geg 3 giin igerisinde diploma ve diploma
ekleri elektronik imzali diploma e diploma eki seklinde veriimektedir. Cok basarili olarak degerlendirilen bu uygulamanin, 6grenciler agisindan ¢ok degerli oldugu
degerlendiriimektedir. Universitede, her égrenciye kaydindan, mezuniyetine kadar basta egitim-6gretim olmak (izere birgok konuda danigmanlik yapmasi amaciyla akademik
personel gdreviendirilmektedir. Ogrencinin Kabulli ve Geligimi, Taninma ve Sertifikalandirma Universitede én lisans e lisans programlarina, OSYM tarafindan yapilan merkezi
yerlestimme sinavar ve YOK'Gin tanidigi uluslararasi sinaviarda belirli bagarly1 gésteren adaylar yerlesmektedir. Meslek yiiksekokullarina égrenci yerlegimi ise, ilgili yasal
diizenlemeler gergevesinde meslek liselerinden sinawsiz gegis ile gergeklesmektedir. Universite yabanci uyruklu égrencilerin bagwirularini iligkin én kogullari ilgili internet
sitesinde Tirkge ve Ingilizce olarak sunmakta ve yine bu sitede ilan ettigi 6lgiitler gergevesinde baswrulan degerlendirmektedir. Sitede; kimlerin bagwirabilecegi, 6n kosullarn
neler oldugu, gerekli belgelerin neler oldugu, hangi bélimler igin hangi kontenjanlarin mevcut oldugu bilgileri yer almaktadir. Kurum i¢ Degerlendirme Raporu'nda, yabanci
dgrenci kontenjanlarin %50'lik béliminin Erciyes Universitesi Yabanci Ogrenci Sinav (ERUYOS) puanina gére, geriye kalan kontenjanin ise diger sinav tirlerine gére
dolduruldugu belirtilmektedir. ERUYOS sinawi iligkin tim detay da Gniversitenin iligkin Intemet sitesinde verilmektedir. Glizel Sanatlar Fakiiltesi ve Beden Egitimi Spor
Yiksekokulu'na 6grenci kabuliiniin, bu birimlerin kendilerince diizenlenen yetenek sinavan ile oldugu belirtilmektedir. S6z konusu programlarin kontenjanlan Intemet sitesinde
ilan edilmekte, elektronik olarak alinan bagwirular, 6grencilerin yetenek sinavnda aldiklar puanlar ve tercihleri dogrultusunda sonuglandinimakta ve yerlestirme islemi
yapllmaktadir. Universite kurumlan arasi yatay gecis, 24.04.2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Yikksekégretim Kurumlarinda On Lisans e Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapimasi Esaslarina lliskin Yénetmelik” kapsaminda yapilmaktadir.
Universite’de %30 yabanci dil egitimin verildigi programlara kabul edilen égrencilerin, bir yabanci dil sinavini gegmeleri gerekmektedir. Sinav gegemeyen égrenciler, dogrudan
programa baslayamamaktadi. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Universite 2005-2006 egitim-6gretim yilindan itibaren, egitim planlarindaki derslerin
égrenci is yikiine dayali AKTS kredilerini belidemis ve kullanmaya baglamistrr. Universite, 03.05.2013 tarihli Senato karari ile egitim égretim yilinin 1. sinifindan itibaren yerel
kredi yerine, is yukiyle orantill AKTS kredisini kullanmaya baslamistir. AKTS kredisine esit olan yerel kredilerin olusturulmasi igin, 6grencilere is yiku anketleri uygulanmis ve
toplanan bilgi degerlendirilerek AKTS kredileri belidenmistir. Erciyes Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan, mezunlara, mezuniyetlerinden itibaren en geg 3 giin
icerisinde diploma ve diploma ekleri elektronik imzali diploma ve diploma eki seklinde veriimektedir. Cok basarili olarak degerlendirilen bu uygulamanin, égrenciler agisindan gok
degerli oldugu degerlendiriimektedir. Universitede, her édrenciye kaydindan, mezuniyetine kadar basta egitim-6gretim olmak (izere birgok konuda danismanlik yapmasi
amacilyla akademik personel géreviendirilmektedir. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandima Universitede 6n lisans ve lisans programlarina, OSYM
tarafindan yapilan merkezi yerlestime sinavari ve YOK'(in tanidigi uluslararasi sinaviarda belirli bagariy1 gésteren adaylar yerlesmektedir. Meslek yiiksekokullarina égrenci
yerlesimi ise, ilgili yasal diizenlemeler cercevesinde meslek liselerinden sinavsiz gegis ile gerceklesmektedir. Universite yabanci uyruklu égrencilerin bagwurularini iliskin én
kosullar ilgili intemet sitesinde Tirkge e ingilizce olarak sunmakta ve yine bu sitede ilan ettigi 6lgiitler cercevesinde baswrular degerlendirmektedir. Sitede; kimlerin
baswrabilecegdi, 6n kosullarin neler oldugu, gerekli belgelerin neler oldugu, hangi bélimler icin hangi kontenjanlarin mevcut oldugu bilgileri yer almaktadir. Kurum ic
Degerlendirme Raporu’'nda, yabanci égrenci kontenjanlarin %50k blumiinin Erciyes Universitesi Yabanci Ogrenci Sinav (ERUYOS) puanina gére, geriye kalan kontenjanin
ise diger sinav tiirlerine gére dolduruldugu belirtilmektedir. ERUYOS sinaw iligkin tim detay da Gniversitenin iliskin Intemet sitesinde verilmektedir. Glizel Sanatlar Fakdltesi ve
Beden Egitimi Spor Yuksekokulu'na &édrenci kabultinin, bu birimlerin kendilerince diizenlenen yetenek sinavar ile oldugu belirtimektedir. S6z konusu programlarin
kontenjanlari Intemet sitesinde ilan edilmekte, elektronik olarak alinan bagwrular, 6grencilerin yetenek sinavinda aldiklar puanlari ve tercihleri dogrultusunda sonuglandirimakta
ve yerlestirme iglemi yapilmaktadir. Universite kurumlan arasi yatay gegcis, 24.04.2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Yiksekogretim Kurumlarinda On
Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapimasi Esaslanina lliskin Yonetmelik” kapsaminda
yaplimaktadir. Universite’de %30 yabanci dil egitimin verildigi programlara kabul edilen égrencilerin, bir yabanci dil sinavni gegmeleri gerekmektedir. Sinau gegemeyen
ogrenciler, dogrudan programa baslayamamaktadir.
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