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A.l.

A.l.1.

A.1.2.

KALITE GUVENCESI
SISTEMI
Misyon ve Stratejik
Amaglar

Misyon, vizyon,
stratejik amacg ve
hedefler

Kalite glivencesi,
egitim ogretim,
aragtirma
gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemi
politikalari

BiRIME AIT KANITLAR

Stratejik plan

Stratejik hedefler
Performans raporlart
Uygulanan anketler
Kurumun SP uygulama
siirecinde kurum i¢ ve

dis paydaslariyla
periyodik olarak
gerceklestirdigi
toplantilar, etkinlikler ve
raporlar

Stratejik plan ve
hedeflerin Birlesmis

Milletler ~ Siirdiirtilebilir
Kalkinma  Amaglariyla
uyumunu gosteren
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin  yani  sira;

kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklasim ve

uygulamalarmma iligkin
kanitlar

Politika belgeleri

Politika belgelerinin
paydas katilimiyla
hazirlandigint kanitlayan
belgeler

Politika belgelerinin web
sayfasindan
paylasildigina iligkin
gostergeler

Politika belgelerinde
biitiinciil iliskiyi gosteren
ifadeler ve uygulama

ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma
vurgusu, arastirma
stireglerinde topluma

hizmet vurgusu)
Politika belgeleri ile i¢

iYILESTIRME KANITLARI

v’ https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/1/131

v' https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Vizyon-ve-Misyon/Erciyes-Universitesi-
Hukuk-Fakultesi/3/19

v’ I¢ ve dis paydas anketleri

v’ Egiticilerin Egitimine Katilan Personellerce Birim

v

Egitimine Katilim Tutanag:

v Birimin Stratejik Plan1 (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/1/131)

v Faaliyet raporu (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/105)

Olgunluk
diizeyi
(1-5)
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https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/131
https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/131
http://erukalite.erciyes.edu.tr/dosya/8107_0c679a0f-05b9-4cf0-a9f3-f3448cbb69adEk.2%20KatÄ±lÄ±mcÄ±%20Ä°mza%20Listesi.jpg

A.1.3.

2

Kurumsal
performans
yonetimi

i¢ Kalite Giivencesi

kalite gilivencesi sistemi
arasindaki iliskiyi
gosteren  ifadeler ve
uygulama ornekleri
Politika belgelerinin
izlendigine ve
degerlendirildigine
iliskin mekanizmalar
Politika belgelerinin
kuruma 6zgii performans
gostergeleri

Politika belgeleri yillik
degerlendirme raporlar1
Standart uygulamalar ve
mevzuatin  yani  Sira;

kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina  iligkin
kanitlar

Performans gostergeleri
Anahtar performans
gostergeleri

Performans
gostergelerinin  birimler
ve kurum Olgeginde
gerceklesme diizeyi

Bilgi Yonetim Sistemi
icerisinde  performans
gostergelerinin izlenmesi

Yillik raporlarda
performans
gostergelerine iligskin
bulgular

Performans programi
raporu

Iyilestirme uygulamalari
Standart uygulamalar ve
mevzuatin ~ yani  sira;

kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina  iligkin
kanitlar

BIiRIME AIT KANITLAR

\
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3
Birimin Stratejik Plan1 (https:/hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/1/131)
Faaliyet raporu (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/105)
https://avesis.erciyes.edu.tr
Akademik tesvik
https://bapsis.erciyes.edu.tr/BapRaporlari2.aspx
Olgunluk
IYILESTIRME KANITLARI duzeyi

(1-5)
3



2.1 Kalite Komisyonu = Kalite Komisyonu Galisma v Kalite Komisyonu Caligmalarina Kurum I¢ ve Dis Paydaslarinin Katilimini Gosteren Kanitlar

Usul ve Esaslari (Toplantilar, Etkinlikler, Anketler ve Raporlar)
*  Kalite Komisyonunun v' Kalite Giivence Sistemi Komisyonunun Gérev, Yetki ve Sorumluluklari
organizasyon yapisi, iye (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Kalite-Komisyonu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/167)
dagilimi ve birimlerin temsil v Kalite Komisyonunun iiye dagilimu (Fakiilte Kurul Karart)
edilmesi sekli

=  Kalite Komisyonunun idari
destek yapilanmasi

= Danisma Kurulu

=  Birim dlzeyinde kalite
yapilanmalari ve galisma
gruplari

= Senato kararlari

= Ustydnetim kararlari

=  Kalite Komisyonu
galismalarina kurum ig ve dig
paydaslarinin katilimini
gosteren kanitlar
(Toplantilar, etkinlikler,
anketler ve raporlar)

= Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira; kurumun
ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

2.2 v lc kalite = Kalite el kitabi veya tanimli v/ Bilgi Yénetim Sistemi
giivencesi k'fﬂi_te ﬁﬁrec{'leri. ) v/ Paydas katimina iliskin belgeler
:l‘:llflamzm : ﬁ:ﬁltzor:)e;;nk]hs's(:fgn;Inizasyonel v Periyodik bilgilendirme ve tanitim toplantilari (oryantasyon egitimleri)
(PUKO [ v’ Faaliyet Raporu (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
cevrimleri  « (7 degerlendirme veya akran Fakultesi/1/105)
, takvim, degerlendirmesi yaklasimi
birimlerin = Periyodik bilgilendirme ve
yapis) tanitim toplantilari

= Geri bildirim yontemleri

= Paydas katilimina iliskin
belgeler

= Senato ve Yonetim Kurulu
kararlari

= Yillik iyilestirme raporlari

= PUKO cevrimlerine iligkin
takvimler

= Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira; kurumun
ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgln



2.3

A3

A3.1.

Liderlik ve kalite
glivencesi kiiltlrd

Paydas Katilimi

i¢ ve dis paydaslarin
kalite glivencesi,
egitim ve Ogretim,
arastirma ve
gelistirme, yonetim
ve
uluslararasilasma
siireglerine katilimi

yaklasim ve uygulamalarina
iliskin kanitlar

Kurumun yéneticilerinin 1
liderlik 6zelliklerini ve
yetkinliklerini 6lgmek ve
izlemek i¢in kullanilan
yontemler ile liderlik
ozelliklerini gelistirmek igin
yapilan uygulamalar (Liderlik
programlari vb.)

Kurumdaki kalite kiilttiriini
6lgmek ve izlemek igin
kullanilan yontemler ile
kiiltiirii gelistirmek i¢in
yapilan uygulamalar
(yilestirme raporu)

Paydas katilimina iliskin
belgeler

Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira; kurumun
ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

BiRIME AiT KANITLAR iYILESTIRME KANITLARI Olgunluk
diizeyi (1-5)
= ¢ ve dis paydas listesi 2

= Paydas goriislerinin
alinmasi siirecinde
kullanilan veri toplama
araglar1 (Anketler, odak
grup toplantilari,

caligtaylar gibi)
= Paydas analizi raporu v' http://kalite.erciyes.edu.tr/duyuru/duyurufile/7/akreditasyona-on-hazirlik-calismalari-degerlendirme-toplantisi-hukuk-
=  Paydagslarin geri fak-pdf

bildiﬁmlerini (§ikayet, v Paydas anketleri

Oneri, memnuniyet vb.) v' Paydaslarin; sikayet, oneri, memnuniyet vb. almak i¢in anket, sosyal medya, yiiz yiize gériisme gibi geri

almak i¢in olusturulmus o .
mekanizmalar (Web b||d|r|ml?r|mler
sayfast, e-posta, v' Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mezunlar ve Mensuplari Dernegi

sistematik toplantilar
gibi)

= Ust ydnetim ve birim
diizeyinde kurul ve
komisyonlarda (karar
alma siireglerinde)
paydas temsiliyetinin
saglandigini gosteren


http://kalite.erciyes.edu.tr/duyuru/duyurufile/7/akreditasyona-on-hazirlik-calismalari-degerlendirme-toplantisi-hukuk-fak-pdf
http://kalite.erciyes.edu.tr/duyuru/duyurufile/7/akreditasyona-on-hazirlik-calismalari-degerlendirme-toplantisi-hukuk-fak-pdf

A.4.

A4.1.

A.4.2.

Uluslararasilasma

Uluslararasilasma
politikasi

Uluslararasilagsma
stireglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisi

belgeler

Planlama, uygulama,
izleme ve iyilestirme
siireclerinin paydas
goriislerini dikkat
aldigna iligkin belgeler,
cizelgeler, raporlar.
Mezun izleme sistemi
Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Uluslararasilagma
politika belgesi
Uluslararasi protokol ve
is birligi uygulamalar1
Uluslararasilagma
politikalarina iligkin
gostergelerin izlenmesi
ve degerlendirilmesine
iliskin belgeler

Paydas katilimina iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve
uygulamalarina iligkin
kanitlar
Uluslararasilasma
siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi
Uluslararasilagma
faaliyetlerini yiiriiten
birimler

Paydas katilimina iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;

iYILESTIRME KANITLARI

v Uluslararasi protokol ve is birligi uygulamalarina iligkin yazigmalar
v Faaliyet raporlar

v' Erasmus/ Farabi /Mevlana Komisyonu

Olgunluk
diizeyi (1-5)
2



A.4.3.

A.4.4.

Uluslararasilasma
kaynaklar

Uluslararasilagma
perfomansinin
izlenmesi
iyilestirilmesi

ve

kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

Uluslararasi ¢aligmalar
i¢in ayrilan
kaynaklarinin
yonetimine iligkin
belgeler (Erasmus vb.
biitgelerin

kulanim orani, AB proje
biitcelerinin yonetimi ve
ikili protokoller
kapsaminda gergeklesen
kaynaklarin yonetimine
iliskin belgeler gibi)
Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglar
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve
uygulamalarina iligkin
kanitlar

Kurumun
uluslararasilasma
performansini izlemek
tizere kullandig:
gostergeler
Uluslararasilagsma
hedeflerine ulasilip
ulagilmadigini izlemek
iizere olusturulan
mekanizmalar
Uluslararasilagma
siireclerine iliskin yillik
6z degerlendirme
raporlar1 ve iyilestirme
caligmalar1

Paydas katilimina iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin yant sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve

AN

Uluslararasi protokol ve is birligi uygulamalarmna iligskin yazismalar
Birimin Stratejik Plan1 (https:/hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/1/131)

Faaliyet raporu (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/105)



B.1.

B.1.1.

B.1.2.

B.1.3.

EGITiM VE
OGRETIM
Programlarin
Tasarimi ve Onayi

Programlarin
tasarimi ve onayli

Program amaglarni,
ciktilari ve
programin TYYC
uyumu

Ders kazanimlarinin
program ciktilari ile
eglestirilmesi

uygulamalarna iligkin
kanitlar

BiRiME AiT KANITLAR

Program tasarimi  ve
onayt i¢in kullanilan
tanimli siiregler
Kurumun egitim
politikas1  ve stratejik
amaglart ile bunlarin
uygulandigina dair
kanitlar

Paydas katilimina iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin -~ yani  S1ra;

kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina  iligkin
kanitlar

Programlarin amaglari ve
ciktilarmin  TYYC ile
iliskisi

Standart uygulamalar ve
mevzuatin  yani  sira;

kurumun ihtiyaglar1
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklasim ve

uygulamalarma iligkin
kanitlar

Program ciktilart ve ders
kazanimlarinin
iligkilendirilmesi
Standart uygulamalar ve
mevzuatin ~ yani  sira;

kurumun ihtiyaglar
dogrultusunda

gelistirdigi 0zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina  iligkin
kanitlar

iYILESTIRME KANITLARI Olgunluk
diizeyi (1-5)
4

Birim Akademik Kurul kararlari

Paydas katilimina iligkin anketler
Egitim-6gretim programlari
https://dbp.erciyes.edu.tr/Program/Learn.aspx?Learn=a7Ix119VxsU=

Faaliyet raporlar (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanIik/FaaIiyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-FakuItesi/1/105)

https://hukuk.erciyes.edu.tr/ogrenci-isleri/Ders-Programi/ErciyesUniversitesi-Hukuk-Fakultesi/6/29
https://hukuk.erciyes.edu.tr.

https://hukuk.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/6
https://hukuk.erciyes.edu.tr/DYR/Duyuru-Detay/4-Ahmet-Cevdet-Pasa-Farazi-DavaY arismasi-Sonucu/18541
https://hukuk.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/6
https://hukuk.erciyes.edu.tr/mevzuat/Onlisans-ve-Lisans-Yonetmeligi/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/4/101
https://hukuk.erciyes.edu.tr/mevzuat/Hukuk-Fakultesi-SinavUygulama-ve-Usul-Esaslari/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/4/140 .
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v' https://dbp.erciyes.edu.tr/Program/Learn.aspx?Learn=a7Ix119VxsU

v https://dbp.erciyes.edu.tr/Program/Learn.aspx?Learn=a7Ix119VxsU


https://hukuk.erciyes.edu.tr/
https://hukuk.erciyes.edu.tr/DYR/Duyuru-Detay/4-Ahmet-Cevdet-Pasa-Farazi-DavaYarismasi-Sonucu/18541
https://hukuk.erciyes.edu.tr/HM/Hizli-Menu/6
https://hukuk.erciyes.edu.tr/mevzuat/Onlisans-ve-Lisans-Yonetmeligi/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/4/101

B.1.4.

B.1.5.

Programin yapisi ve
ders dagilim
dengesi  (Zorunlu-
seg¢meli ders dagihm
dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile
genel

kaltiir dersleri
dengesi, kiltiirel
derinlik kazanma,
farkh disiplinleri
tanima imkanlari)

Ogrenci is yiikiine
dayali tasarim

Program ve ders bilgi
paketlerinin ilan edildigi
web sayfasi

Ders dagilim dengesi
(segmeli-zorunlu) ve bu
kapsamdaki kurum
politikasi/ilkeleri

Paydas katilimina iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgin
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

Her seviyedeki
programda 6grenci is
yukda kredilerinin
tanimlanmig ve
paydaslarla paylasiimis
olmasi,

Ogrenci is yiiki
kredisinin mesleki
uygulamalar, degisim
programlari, staj ve
projeler igin tanimlanmig
olmasi,

Programlarda égrenci is
yukinin
belirlenmesinde 6grenci
katiliminin saglandigina
iliskin
belgeler,mekanizmalar
Diploma Eki

is yiikii temelli kredilerin
geribildirimler
dogrultusunda
gincellendigine iliskin
kanitlar

is yiikii temelli kredilerin
transferi ve taninmasina
iliskin tamimli stiregleri
iceren belgeler

Standart uygulamalar ve

Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi (https://hukuk.erciyes.edu.tr/;
https://dbp.erciyes.edu.tr/Default.aspx)

Paydas anketleri
Akademik Kurul kararlari



B.1.6.

B.2.

B.2.1.

Olgme ve
degerlendirme

Ogrenci Kabulii ve
Gelisimi

Ogrenci kabulii ve
onceki 6grenmenin

taninmasi ve
kredilendirilmesi
(Orgiin egitim,

yaygin egitim ve
serbest

ogrenme yoluyla
edinilen bilgi ve
beceriler)

mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgln
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

* Kanitlar 2015 AKTS
Kullanici Kilavuzu’ndaki
anahtar prensipleri
tagimalidir.

Kurumun 6lgme ve
degerlendirme sistemi
(Yonergesi, esas usulleri,
bilgi sistemi vb.)
Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgin
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR

Ogrenci kabulli, nceki
0grenmenin  taninmasi
ve kredilendiriimesine
iliskin tanimli stiregler,
Onceki dgrenmelerin
taninmasinda 6grenci is
yuki temelli kredilerin
kullanildigina dair
belgeler

((Bu belgeler 2015 AKTS
Kullanicr  Kilavuzu’ndaki
anahtar prensipleri
tagimalidir.)
Uygulamalarin ~ taniml
sireglerle uyumuna ve
surekliligine iliskin
kanitlar,

Paydaslarin
bilgilendirildigi
mekanizmalar

v" Hukuk Fakiltesi sinav uygulama usul ve esaslari (Fakiilte Kurul Karar)
v' https://hukuk.erciyes.edu.tr/mevzuat/Hukuk-Fakultesi-SinavUygulama-ve-Usul-Esaslari/Erciyes-Universitesi-Hukuk-

Fakultesi/4/140)

IYILESTIRME KANITLARI

v

https://hukuk.erciyes.edu.tr/

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

4

10


https://hukuk.erciyes.edu.tr/

B.2.2. Diploma, derece ve v
diger vyeterliliklerin
taninmasi ve

sertifikalandirilmasi

B.3. Ogrenci  Merkezli
Ogrenme, Ogretme

Standart uygulamalar ve
mevzuatin  yani  sira;

kurumun ihtiyaglarn
dogrultusunda
gelistirdigi ozglin
yaklasim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

Diploma, derece ve diger
yeterliliklerin  taninmasi
ve sertifikalandiriimasina
iliskin kriterler ve tanimh
siregler,

Ogrencinin akademik ve
kariyer gelisimini izlemek
lizere tanimh siregler ve
mevcut uygulamalar
Merkezi yerlestirmeyle
gelen o6grenci gruplari
disinda kalan yatay gecis,
yabanci uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal
programi (CAP), yandal

ogrenci kabullerinde
uygulanan kriterler

Ogrenci is yuki
kredisinin degisim

programlarinda herhangi
bir ek calismaya gerek
kalmaksizin  tanindigini
gbsteren belgeler, (Bu
belgeler 2015  AKTS
Kullanici ~ Kilavuzu’ndaki
anahtar prensipleri
tagimalidir.)

Diploma eki

Standart uygulamalar ve
mevzuatin  yani  sira;

kurumun ihtiyaglar
dogrultusunda
gelistirdigi Ozgin
yaklagim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AlT
KANITLAR

v https://ogrisl.erciyes.edu.tr/
v' https://hukuk.erciyes.edu.tr/mevzuat/Yatay-Gecis-Cift-Anadalal-Yan-Dal-/ErciyesUniversitesi-Hukuk-Fakultesi/4/112)

IYILESTIRME KANITLARI

Olgunluk
diizeyi

11


https://ogrisl.erciyes.edu.tr/

B.3.1.

B.3.2.

ve Degerlendirme

Ogretim ydéntem ve
teknikleri (Aktif,
disiplinlerarasi
calisma, etkilesimli,
aragtirma/6grenme
odakl)

Olgme ve
degerlendirme
(Ogrencilerin
ozelliklerine ve
6grenme
diizeylerine gore
farkhilagtinlmis

alternatif
olgme yontem ve
tekniklerine yer
verme gibi)

Aktif ve etkilegimli
Ogretme yontemlerine
iliskin uygulamalar
Disiplinlerarasi
calismay1 tesvik eden
uygulamalar
Ogrenme ve ogretme
merkezi

Ogretim elemanlarmin
ogrenci merkezli
O6gretim  konusunda
sertifika ve belgeleri
Egiticilerin egitimi
program iceriginde
ogrenci merkezli
O0grenme-Ogretme
yaklagimina iligkin
uygulamalar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

Ogrenci basarisim
Olgme ve
degerlendirmede
kullanilan tanimlt
stiregler

Ders O0grenme
ciktilarina ulastlip
ulasilmadigin

degerlendirmek {izere
kullanilan 6lgme ve
degerlendirme
yontemleri

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yant
sira; kurumun

AN NN

v' Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi Olgme ve Degerlendirme Uygulama Esaslari (26.01.2018 Tarihli

Egiticilerin egitimi

Olgme degerlendirme egitimleri

Faaliyet raporlari

http://kalite.erciyes.edu.tr/

Fakiilte Kurulu karar1)

(1-5)

2
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B.3.3.

B.3.4.

Ogrenci geri
bildirimleri  (Ders-
ogretim liyesi-

program-genel
memnuniyet
anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Akademik
danismanlik

ihtiyaglari

dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

Tanimli Ggrenci geri
bildirim
mekanizmalari
Ogrenci geri
bildirimleri
kapsaminda
gerceklestirilen
iyilestirmelere iliskin
uygulamalar
Ogrencilerin karar
alma mekanizmalarina
katilimi &rnekleri
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Ogrenci  danismanlik
sisteminde kullanilan
taniml1 stirecler
Ogrencilerin
danigsmanlara
erigimine iligkin
mekanizmalar
Ogrencilerin
katilimina iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yant

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 0zgin
yaklagim ve

v Ogrencilere biitiinleme tarihleri ile vize ve final sinavlarinda soru tiplerini belirleme konusunda yapilan anketler

v’ Fakiilte kurul kararlar
v' Erciyes Universitesi Danismanlik formu
v Ogrenci goriisme saatlerine iliskin bilgilendirme yazilar1

13



uygulamalarina iliskin
kanitlar
B.4.  Ogretim Elemanlari BiRIME AIT IYILESTIRME KANITLARI Olgunluk
KANITLAR diizeyi
(1-5)
B.4.1. Atama, yiikseltme v' Egitim  kadrosunun v"  https://personeldb.erciyes.edu.tr/AltMenu/Personel-Daire-Baskanligi/19/0/3 4
ve gorevlendirme egitim-6gretim v" Fakiilte Kurul kararlar
kriterleri performansini izlemek v’ https://avesis.erciyes.edu.tr
lizere gecerli olan
tanimli siire¢ler
(Atamaytikseltme
kriterleri, yonetmelik,
yonerge, siire¢ tanimu,
rehber, kilavuz vb.)

v" Kuruma disaridan ders
vermek iizere
gorevlendirilen
Ogretim elemani
se¢imi ve davet edilme
usullerinde tanimli
kurallar

v" Akademik kadronun
uzmanlik alanm ile
yrittiikleri ders
arasinda uyumun
saglanmasina
yonelikuygulamalar

v' Paydas katilimina
iligkin kanitlar

v/ Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani
sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinligi v Egiticilerin egitimi
(Aktif 6grenme, uygulamalarmna iliskin
6lgme kanitlar (Kapsamu,
degerlendirme, verilig yOntemi, https://personeldb.erciyes.edu.tr/AltMenu/Personel-Daire-Baskanligi/19/0/3
yenilikgi katilim bilgileri vb.) Kurul ve Komisyonlar (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Komisyonlar/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
yaklagimlar, v' Ogrenme dgretme Fakultesi/1/103)

Egiticilerin egitimi 3
Olgme degerlendirme egitimleri
Faaliyet raporlari

AN N NN
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materyal gelistirme, merkezi v Fakiilte Kurul Kararlar1

yetkinlik uygulamalarma iligkin
kazandirma ve kanitlar

kalite glivence v' Egitim kadrosunun
sistemi) egitim-6gretim

performansint izlemek
lizere gecerli olan
tanimli siiregler
(Atamaytikseltme
kriterleri vb.)

v Ogretim elemanlarmin
stireclerin planlanmasi
ve iyilestirilmesine
katilimina iliskin
kanitlar

v/ Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin
B.4.3  Egitim faaliyetlerine v' Egitim  kadrosunun v https://personeldb.erciyes.edu.tr/AltMenu/Personel-DaireBaskanligi/19/0/3. 2
yonelik tesvik ve egitim-6gretim v' https://hukuk.erciyes.edu.tr/
édiillendirme performansint  takdir-
tanima ve

odilllendirmek  iizere
yapilan uygulamalar
v/ Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun

ihtiyaglart

dogrultusunda

gelistirdigi 6zglin

yaklagim ve

uygulamalarina iliskin

kanitlar
B.5. Ogrenme BiRIME AIT IYILESTIRME KANITLARI Olgunluk

Kaynaklan KANITLAR diizeyi
(1-5)

B.5.1. Ogrenme kaynaklari v Ogrenme  kaynaklari v' Faaliyet raporlart 4

ve bu kaynaklarin V' https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Kutuphane/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/3/108

yeterlilik durumu
v' Biitgede  6grencilere
yonelik hizmet
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https://personeldb.erciyes.edu.tr/AltMenu/Personel-DaireBaskanligi/19/0/3
https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Kutuphane/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/3/108

B.5.2.

Sosyal, kultirel,
sportif faaliyetler

giderlerinin dagilim
Ogrenme kaynaklaria
erisim

Ogrenme kaynaklarin
kurumsal biiyiime ile
iligkili olarak gelisim
durumu (Ornegin,
Ogrenci  sayisindaki
artis  ile  Ggrenme
kaynaklarindaki artig
arasindaki iliski gibi)

E-6grenme
uygulamalari

Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Ogrencilere  sunulan
hizmetlerle ilgili

Ogrenci geri Dbildirim
araglar1 (Anketler vb.)
Iyilestirme raporlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaclari
dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin
Ogrenci  Topluluklari
olusturma, onaylama,

izleme ve
degerlendirme sistemi
Ogrenci
Topluluklarinin yil
igerisindeki
faaliyetlerinin
degerlendirilmesi

Yil igerisinde

Ogrencilere  yonelik
yillik sportif, kiiltiirel,
sosyal faaliyetlerin
listesi (Faaliyet tiird,
konusu, katilimei
say1st vb. bilgilerle)

Ogrencilere  sunulan
hizmetlerle ilgili

v Faaliyet raporu
v Fakiilte Kurul Kararlar1
v’ https://hukuk.erciyes.edu.tr/DYRT/Tum-Duyuru-ve-Haberler/0
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B.5.3.

B.5.4.

Tesis ve altyapilar
(Yemekhane, yurt,
teknoloji donaniml
calisma alanlari,
mediko vs.)

Engelsiz Giniversite

AN

ogrenci geri bildirim
araclar1 (anketler vb.)
sonuglari

Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Tesis ve altyapilar ile
yeterlilik durumu
Tesislere erisim
durumlari

Tesis ve altyapinin
kurumsal biiylime ile
iligkili olarak gelisim
durumu (Ornegin,
birim sayisindaki artig
ile fiziksel alanlardaki
artig arasindaki iligki
gibi)

Paydas katilimina

iligkin kanitlar
Ogrencilere  sunulan
hizmetlerle ilgili

Ogrenci geri bildirim
araglar1 (Anketler vb.)
sonuglari

Iyilestirme raporlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

Ozel yaklasim
gerektiren Ogrencilerle
ilgili uygulamalar

v Faaliyet raporu

v' Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci anketler vb.

v' Fakiilte kurul kararlar1
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B.5.5.

B.6.

B.6.1.

Rehberlik, psikolojik
danismanlik ve
kariyer hizmetleri

Programlarin
izlenmesi ve
Giincellenmesi
Program giktilarinin
izlenmesi ve
giincellenmesi

(Kurullarda  temsil,
engelsiz iiniversite
uygulamalar1 vb.)
Geribildirimlerin

iyilestirme
mekanizmalarinda
kullanildigina  iliskin
belgeler

Engelsiz iiniversite
odiilleri

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Ogrencilere  sunulan
hizmetlerle ilgili
Ogrenci geri bildirim
araclar1 (Anketler vb.)
sonuglari
Geribildirimlerin
iyilestirme
mekanizmalarinda
kullanildigina  iliskin
belgeler

Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve

uygulamalarma iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Programlarin

izlenmesi ve
giincellenmesine

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/DYRT/Tum-Duyuru-ve-Haberler/0

IYILESTIRME KANITLARI

v' https://dbp.erciyes.edu.tr/Program/Learn.aspx?Learn=a7Ix119VxsU

v' Birim Akademik Kurul kararlari
v' Paydas katilimina iliskin anketler

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

3
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(Hazirhk
okullarindaki
egitim
programlarini da
kapsamaktadir.)

dil

iliskin taniml siiregler
Kurumun misyon,
vizyon ve hedefleri
dogrultusunda

programlarint

giincellemek lizere
kurdugu  mekanizma

ornekleri (Yillik
izleme takvimi,
program  ¢iktilarina
ulasma diizeyinin
senato giindemine
alinmasi, program

basari diizeylerinin
izlenmesi)
Programlarin  yillik
6zdegerlendirme
raporlar1 (Program
kazanimlar1 agisindan
degerlendirme)
Program  ve  ders
0grenme
kazanimlarina ulasilip
ulasilmadigini izleyen
sistemler (Bilgi
yonetim sistemi)
Programlarin  yillik
6zdegerlendirmelerind
en hareketle yapilan
iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler
ve degisiklikler
konusunda tim
paydaslarin
bilgilendirildigi
uygulamalar.
Program izleme ve
giincelleme
¢aligmalarinin
toplumsal katkisini
gosteren kanitlar
(istihdam verileri vb.)
Programin egitim
amaclarina ulasip
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B.6.2.

Mezun
sistemi

izleme

ulagsmadigini,
mezunlarinin =~ ve  is
diinyasinin goriislerini
igerecek sekilde
gosteren kanitlar
Paydas katilimiyla ve
goriislerinden
hareketle  gelistirilen
programlar

Paydas katilimiyla ve
goriislerinden
hareketle
programlarda yapilan
iyilestirmeler
Akreditasyon
calismalarinin  tesvik

edildigine iliskin
tanimlt stiregler,
uygulamalar

Varsa Ingilizce
hazirlik
okullarinda/programla
rinda yapilan
degerlendirme ve

iyilestirme ¢aligmalari
Program
akreditasyonu
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Mezun izleme sistemi
Mezunlarin = ve s
diinyasinin mezun
yeterliliklerine iliskin
memnuniyet diizeyi
Mezun izleme sistemi
kapsaminda
gergeklestirilen

Paydas anketleri

Paydaslarin; sikayet, 6neri, memnuniyet vb. almak i¢in anket, sosyal medya, yiiz yiize goriigme gibi geri
bildirimlerimler

Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mezunlar ve Mensuplari Dernegi
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C

C.1.

C.1.2

ARASTIRMA

GELISTIRME

iyilestirme
uygulamalari

Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

VE BIiRIME AiT KANITLAR

Arastirma Stratejisi

Arastirma-
Gelistirme
siireglerinin
yonetimi

ve

Arastirma politikast
Arastirma stratejisi ve
hedefleri
Egitim-6gretim
programlarinda
arastirma politikasinin
uygulanmasina iliskin
kanitlar

Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Aragtirma performans
gostergeleri

Kuruma 6zgii anahtar
performans
gostergeleri

Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi ozglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar
Arastirma-gelistirme
stireclerinin  yonetimi
ve organizasyon yapist
Arastirma yonetim

IYILESTIRME KANITLARI

v https://bapsis.erciyes.edu.tr/BapRaporlari2.aspx

v' http://hukuk.erciyes.edu.tr.

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/DYR/Duyuru-Detay/ACILIS-DERSIETKINLIGI1/18597

v Faaliyet raporu (https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-

Fakultesi/1/105)
Birim i¢ degerlendirme raporu
https://avesis.erciyes.edu.tr

AR

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/kadro/Akademik-Kadro/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/5/12

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

2
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C.1.3.

C.2

C.2.1.

organizasyonel
yapisi

Arastirmalarin
yerel/ bolgesel/
ulusal kalkinma
hedefleriyle iliskisi

Arastirma
Kaynaklari

Arastirma
kaynaklari: fiziki,
teknik, mali

modeli

Arastirma
faaliyetlerini yiiriiten
birimler

Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Kalkinma hedefleriyle
uyumlu aragtirma
faaliyetleri

Paydas katilimina
iligskin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR

Aragtirma-gelistirme
altyapisi ve gelisimine
iliskin kanitlar
Aragtirma-gelistirme
biitcesi ve dagilimi
Oncelikli arastirma
alanlarina ayrilan
biitge
Arastirma-gelistirme
kaynaklarmin  etkin
kullanimi saglayan
uygulamalar

v'lI¢ ve dis paydas anketleri 2

IYILESTIRME KANITLARI Olgunluk
diizeyi
(1-5)

v' https://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/Sertifika-Programlari/2 2

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Kutuphane/Erciyes-Universitesi-Hukuk-
Fakultesi/3/108

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Bilgisayar-Laboratuarlari/Erciyes-Universitesi-
Hukuk-Fakultesi/3/22
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https://hukuk.erciyes.edu.tr/fakultemiz/Bilgisayar-Laboratuarlari/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/3/22

C.2.2. Universite ici
kaynaklar (BAP)
C.2.3. Universite disi

kaynaklara yonelim
(Destek  birimleri,
yontemleri)

C.2.4. Doktora
programlari (mezun

AN

Arastirma
cercevesinde yapilan
stratejik  ortakliklar
(Kamu veya 6zel)
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

I¢ kaynaklar (BAP)

Ic kaynaklarin
birimler arasi dagilimi
BAP Yonergesi
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

D1s kaynaklar

Di1s kaynaklarda yillar
itibartyla gergeklesen
degisimler

Destek  birimler ve
calismalarina  iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi ozglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligskin
kanitlar

Doktora programlari
Post-doc programlara
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C.3.

C3.1.

C.3.2.

sayilari, egilimler)
ve post-doc
imkanlari

Arastirma Yetkinligi

Ogretim
elemanlarinin
arastirma yetkinligi
ve arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesi

Ogretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinligini
gelistirmeye yo6nelik
Ortak programlar,
ortak aragtirma
birimleri

AN

iliskin uygulamalar
Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglar1
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Yikseltme ve atanma
kriterleri ve
uygulamalari
Egitimler

Egitim kazanimlari
Paydas katilimina

iligskin kanitlar
Ogretim elemanlarinin
stireclerin planlanmasi
ve iyilestirilmesine
katilimina iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

Kurumun dahil oldugu
aragtirma aglari,
Kurumun ortak
programlari ve
arastirma birimleri
Ortak arastirmalardan
iiretilen calismalar
Standart uygulamalar

IYILESTIRME KANITLARI

v' https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-UniversitesiHukuk-Fakultesi/1/105

v' https://personeldb.erciyes.edu.tr/AltMenu/Personel-Daire-Baskanligi/19/0/3

v’ https://sbe.erciyes.edu.tr/ckfinder/userfiles/filess ANAB%c4%b0L%c4%b0M%20DAL LARI.pdf

Olgunluk

diizeyi
(1-5)

2
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C.a4.

C4.1.

C.4.2.

Arastirma
Performansi

Ogretim  elemani
performans
degerlendirmesi

Arastirma
performansinin
degerlendirilmesi
ve sonuglara dayali
iyilegtirilmesi

ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaclar1
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR

Akademik personelin
aragtirma-gelistirme
performansint izlemek
iizere gecerli olan
tanimli stiregler
Akademik personelin
aragtirma-gelistirme
performansint  takdir-
tanima ve
odiillendirmek  {lizere
yapilan uygulamalar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 0zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar
Aragtirma-gelistirme
hedeflerine  ulasilip
ulasilmadigini izlemek
lizere olusturulan
mekanizmalar
Arastirma-gelistirme

stireclerine iliskin
yillik 0z
degerlendirme

raporlar1 ve iyilestirme
caligmalar1

Kurumun arastirma ve
gelistirme

IYILESTIRME KANITLARI

v’ https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-

Fakultesi/1/105

v’ https://avesis.erciyes.edu.tr
V' https://atosis.erciyes.edu.tr

v https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Stratejik-Plan/Erciyes-Universitesi-HukukFakultesi/1/131r
v’ https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Faaliyet-Raporu/Erciyes-Universitesi-Hukuk-Fakultesi/1/105
v https://avesis.erciyes.edu.tr

Olgunluk

diizeyi
(1-5)

3
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C.4.3.

D.1.1.

Arastirma biitce
performansi

TOPLUMSAL KATKI

Toplumsal Katki
Stratejisi

Toplumsal katki
politikasi, hedefleri
ve stratejisi

performansini izlemek
iizere kullandig1
kanitlar ~ (Universite
siralamalari, kurumsal
dis degerlendirme
raporlar1 vb.)

Paydas katilimina
iligkin kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaclari
dogrultusunda
gelistirdigi 0zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Arastirma biitge
performansini
izlemeye iliskin
tanimli ~ siiregler ve
uygulamalar

Biitce dagilim

Yillar itibartyla
degisim

Paydas katilimina
iligkin kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AlT
KANITLAR
Toplumsal katki
politikasi

Toplumsal katki

v https://bapsis.erciyes.edu.tr/ASProjeArama.aspxF

IYILESTIRME KANITLARI

v https://hukuk.erciyes.edu.tr
v https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Komisyonlar/Erciyes-Universitesi-HukukFakultesi/1/103.
v https:/lersem.erciyes.edu.tr/kurslar/Sertifika-Programlari/2

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

2
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https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Komisyonlar/Erciyes-Universitesi-HukukFakultesi/1/103
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D.1.2.

Toplumsal
stireglerinin
yonetimi
organizasyonel
yapisi

katki

ve

stratejisi ve hedefleri
Toplumsal katki
politikas1 ile egitim-
Ogretim ve arastirma
politikalarimin
iligkilendirilmesi
Universitedeki siirekli
egitim merkezi diginda
cesitli birimlerin
yaptigi toplumsal
katki faaliyetleri
Paydas katilimina

iliskin kamitlar
Yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma

hedefleriyle  uyumlu
olarak gerceklestirilen

toplumsal katk1
faaliyetleri
Universitenin
toplumsal katk1

stireglerinde belirlenen
oncelikli  alanlarinin
listesi ve nasil
belirlendigine dair
belgeler

Standart uygulamalar
ve mevzuatin - yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Toplumsal katki
stireglerinin  ydnetimi
ve organizasyon yapisi

Toplumsal katki
yonetim modeli
Toplumsal katki

faaliyetlerini  yiiriiten
birimler
Paydas katilimina

v https://hukukdergi.erciyes.edu.tr/

https://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/Sertifika-Programlari/2
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D.2.

D.2.1.

D.3.

D.3.1.

Toplumsal Katki

Kaynaklari

Kaynaklar

Toplumsal
Performansi

Toplumsal
performansinin
izlenmesi
iyilegtirilmesi

Katki

katki

ve

iliskin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Toplumsal katk1

faaliyetlerini  yliriiten
arastirma ve uygulama
merkezleri ve diger
birimler

Toplumsal katk1
calismalarina ayrilan
biitge ve yillar i¢inde

degisimi
Bolgesel kurumlardan
sosyal sorumluluk

projeleri i¢in saglanan
kaynaklar

Standart uygulamalar
veE mevzuatin Yyani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Toplumsal katki

hedeflerine  ulasilip
ulasilmadigini izlemek

lizere olusturulan
mekanizmalar
Toplumsal katki

IYILESTIRME KANITLARI

v' https://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/Sertifika-Programlari/2

v' https://hukukdergi.erciyes.edu.tr/

IYILESTIRME KANITLARI

v Birim i¢ degerlendirme raporlar

v Faaliyet raporlari

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

2

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

2
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siireclerine iliskin

yillik 0z
degerlendirme
raporlar1 ve iyilestirme
calismalari

v' Kurumun  toplumsal
katki  performansini
izlemek iizere
kullandig: kanitlar

v' Paydag katilimina
iligkin kanitlar

v' Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve
uygulamalarina iliskin
kanitlar
E YONETIM SISTEMi
E.l.  Yénetim ve idari BiRIME AIT IYILESTIRME KANITLARI Olgunluk
Birimlerin Yapisi KANITLAR diizeyi
(1-5)
E.1.1. Yénetim modeli ve v" Yonetim modeli ve v’ https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Teskilat-Semasi/Erciyes-Universitesi-HukukFakultesi/1/104 4
idari yapi organizasyon semasl

v/ Kurumun yonetim ve
idari alanlarla ilgili
politikas1 ve stratejik
hedefleri

v/ Kurumun yonetim ve
idari alanlarla ilgili
politikasini ve stratejik
amagclarini
uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

v' Vakif yiiksekogretim
kurumlarinda
Miitevelli Heyeti ile
Senato arasindaki
iliski  ve  calisma
usulleri

v' Paydas katilimina

29


https://hukuk.erciyes.edu.tr/dekanlik/Teskilat-Semasi/Erciyes-Universitesi-HukukFakultesi/1/104

E.1.2.

E.2.

Siireg yonetimi

Kaynaklarin
Yonetimi

iliskin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglar1
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

Stire¢  yonetimi el
kitab1

Stire¢ yonetimi modeli
ve uygulamalari, ilgili
sistemler, yonetim
mekanizmalari
Stirecler ile yonetim
modeli arasindaki
iligki

Paydas katilimina
iligskin kanitlar

Siirec performans
gostergeleri,  izleme
sistemi ve sonuglarin
degerlendirilmesi
ornekleri

Siirec
iyilestirmelerinin
listesi

Siire¢  degerlendirme
raporlari

Paydas katilimina
iliskin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi
Ozgiinyaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

BIRIME AT
KANITLAR

IYILESTIRME KANITLARI

Olgunluk
diizeyi
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E.2.1.

insan
yonetimi

kaynaklari

Insan kaynaklar1
politikasi ve hedefleri
ve bunlara iligkin

uygulamalar

Ise alimlarda idari
kadrolarin gerekli
yetkinlige sahip
oldugunu gosteren
kanitlar

Idari personelin
mevcut

yeterliliklerinin
beklenen  gorevlere
uyumunun saglanmasi
ve gelisimine yonelik
hizmet i¢i egitim
uygulamalari

Idari personelin
performansinin
degerlendirilmesinde
kullanilan tanimlt
stiregler

Idari personele
yonelik  6diillendirme
mekanizmalari ve
uygulama ornekleri
Calisan (akademik ve
idari) memnuniyeti
anketleri,  uygulama
sistematigi, anket
sonuglari ve
tyilestirme 6rnekleri
Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Standart uygulamalar
Ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglari
dogrultusunda
gelistirdigi 0zgin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

v' http://peyosis.erciyes.edu.tr.
v http://avesis.erciyes.edu.tr.

(1-5)
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E.2.2.

E.3.

E.3.1.

Finansal
kaynaklarin
yonetimi

Bilgi Yonetim

Sistemi

Entegre
y6netim sistemi

bilgi

v

Finansal kaynaklarin

yonetimine iligkin
tamimli  siiregler ve
uygulamalar

Finansal kaynaklarin
dagilimi (gelirler ve
giderler bazinda ayr
ayr) ile kurumun
stratejisinin uyumu
Finansal kaynaklarin
etkin  ve  verimli
kullanildigin1 gosteren
kanitlar

Finansal
kaynaklardaki
cesitlilik

Finansal kaynaklarin
planlama, kullanim ve
izleme
uygulamalarinin
kurumun stratejik
plant ile uyumu
Paydas katilimina
iligkin kanitlar
Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iligskin
kanitlar

BIRIME AlT
KANITLAR
Bilgi yonetimi

politikas1 ve kurumsal
bilgi yonetimi modeli
Bilgi yonetim sistemi
ve bu sistemin
fonksiyonlari

Bilginin elde edilmesi,
kayit edilmesi,

v' KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi) https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm
v' KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi) https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm

IYILESTIRME KANITLARI

AN N N NN

http://obisis.erciyes.edu.tr
https://avesis.erciyes.edu.tr/PerformansAnalizleril.aspx
http://yoksis.yok.gov.tr

(http://ebys.erciyes.edu.tr.)
(http://peyosis.erciyes.edu.tr.)
(http://hukuk.erciyes.edu.tr.

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

4
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E3.2.

E.4.

E4.1.

Bilgi giivenligi ve
glvenilirligi

Destek Hizmetleri

Hizmet ve mallarin
uygunlugu, kalitesi
ve surekliligi

giincellenmesi ve
paylasilmasina iligkin
tanimli stiregler

Bilgi yonetim sistemi

analiz sonuglarinin
izlenmesi ve
iyilestirme
caligmalarinda
kullanilmasima iligkin
uygulamalar

Paydas katilimina
iligkin kanitlar

Standart uygulamalar
ve mevzuatin yani

sira; kurumun
ihtiyaclart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar
Bilgi giivenligini ve

giivenirligini
saglamaya yonelik
stiregler ve
uygulamalar
Kisisel verilerin

korunmasima iligkin
olusturulan komisyon
Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 0zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Tedarikgilerle olan

iligkilerin yOdnetimine
yonelik kurumsal

IYILESTIRME KANITLARI

v' KBS (Kamu Hesaplan Bilgi Sistemi) https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm
v' KBS (Kamu Hesaplan Bilgi Sistemi) https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

3
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E.5.

E.5.1.

Kamuoyunu
Bilgilendirme ve
Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu
bilgilendirme

politikalar

Tedarik edilen
hizmetlerin, mallarin
ve tedarikgilerin listesi
Tedarikgilerin
performansini
degerlendirmek iizere
tanimli stiregler
Tedarik¢i performansi
degerlendirme
yontemi ve
performans
sonuclarinin kullanimi
ornekleri
Tedarik¢ilerle birlikte

yapilan toplanti,
siireglere  katilimini
saglayan
mekanizmalar,
degerlendirme ve
isbirligi rnekleri
Tedarikgilerin
memnuniyetini

Olemek iizere
kullanilan anketler ve
sonuglari

Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

BIRIME AIT
KANITLAR
Kamuoyunu
bilgilendirme ile
iligkili olarak

benimsenen kurumsal
politikalar ve ilkeler
Kamuoyu ile

IYILESTIRME KANITLARI

v' https://hukuk.erciyes.edu.tr

Olgunluk
diizeyi
(1-5)

4
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E.5.2.

Hesap
yontemler

verme

paylagilan bilgiler ve
bu bilgilerin paylasim
kanallar1

Paydas katilimina
iligkin kanitlar

Ic ve dis paydaslarin
kamuoyunu
bilgilendirme
durumuyla ilgili
olarak  memnuniyeti
ve geri bildirimleri
Standart uygulamalar
Ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin
yaklagim ve

uygulamalarina iliskin
kanitlar

Hesap  verebilirlikle
iligkili olarak
benimsenen kurumsal
politikalar ve ilkeler
Hesap vermeyi
giivence altina alan
mekanizmalar ve
uygulama ornekleri
Paydas katilimina
iligskin kanitlar

Ic ve dis paydaslarin
hesap verme
yontemleri
konusundaki
memnuniyeti ve geri
bildirimleri

Standart uygulamalar
ve mevzuatin  yani

sira; kurumun
ihtiyaglart
dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve

uygulamalarina iligkin

v' https://hukuk.erciyes.edu.tr
v' https://hukukdergi.erciyes.edu.tr/
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kanitlar

*Bu belge Yiiksek6gretim Kalite Kurulu kurum degerlendirme formu temel alinarak hazirlanmistir.

36



