1. BIRIM BILGILERI
1-Birim Hakkinda Bilgiler
1-Iletisim Bilgileri.

1.1 iletisim Bilgileri

Birim Kalite Komisyonu Baskan1 : Prof. Dr. Levent CITAK

Uye : Emre YUCEL

Adres : Erciyes Universitesi Ogrenci Isleri Merkezi Sol Giris
Kat:1, Melikgazi, Kayseri

Telefon : 0352 4375820

E-posta : erasmus@erciyes.edu.tr

2-Tarihsel Gelisimi
1.2 Tarihsel Gelisimi

Dis Iliskiler Ofisi Baskanlig, 5 akademik personeli, 4 idari personeli ve 3 siirekli isci statiisiinde
calisan personeli ve 1 hizmet alim1 kapsaminda calisan personeli ile Rektorliige bagl bir birim
olarak hizmet vermektedir. Universitemiz Senatosu’nun 06.03.2014 tarih ve 04 sayil
toplantisinda alinan 2014.004.031 No’lu karar ile “Uluslararas1 Ofis Bagkanlig1” adi altinda
Erasmus ve AKTS Koordinatorliiklerinin calismalarini yiiriitmekte olan birim; Mevlana, Farabi
ve OYP Koordinatérliiklerinin de gatis1 altia dahil edilmesiyle “Dis iliskiler Ofisi Baskanlig1”
ad1 altinda, Erasmus/Erasmus+, Avrupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE),
Mevlana Degisim Programi, Farabi Degisim Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programi1
(OYP) koordinatérliikleri kendi mevzuatlar: dogrultusunda Ofis’e bagli olarak faaliyetletlerini
stirdlirmeye devam etmektedir.

-Universite ydnetimi ile esgiidiim halinde (iiniversitenin uluslararasilagma stratejisini
hazirlamak, bu stratejiyi gerektiginde gézden gecirmek ve yetkileri dahilinde uygulamak,

-Yurti¢i ve yurtdisindaki iiniversiteler, tiniversitelere bagl birimler, arastirma merkezleri ve
benzeri kurumlarla 6gretim eleman1 degisimi; her diizeyde 6grenci degisimi ve idari personel
degisimi gerceklestirmek i¢in gerekli girisimlerde bulunmak; bu amagla ikili ve ¢ok tarafli
isbirlikleri kurmak, siirdiirmek ve gelistirmek,

-Yurti¢i ve yurtdisindaki iiniversiteler, {iniversitelere bagl birimler, arastirma merkezleri ve
benzeri kurumlarla ortak egitim programlarinin agilmasi i¢in gerekli ¢aligmalara destek olmak;
egitim ve akademik amagh ikili ve c¢ok tarafli igbirlikleri kurmak, bu isbirliklerinin
stirdiiriilmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak,

-Ofis’in sorumluluk alani igerisinde yer alan degisim programlari ve projeleri dahilinde
Universite’ye belirli bir siire i¢in gelen Ogrencilerin/ogretim elemanlarinin  degisim
faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri i¢in gerekli islemleri yapmak,



-Ofis’in sorumluluk alani igerisinde yer alan degisim programlari ve projeleri déahilinde
Universite’den belirli bir siire i¢in yurtdisindaki iiniversitelere giden o6grencilerin/Ggretim
elemanlarinin degisim faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri i¢in gerekli islemleri yapmak,

-Yurtdisinda veya yurti¢inde diizenlenen ofis faaliyetlerini ilgilendiren toplantilar ile egitim,
arastirma ve tanitim fuarlarina katilmak ve ilgili birimleri bilgilendirmek,

-Faaliyet alanma giren konularla ilgili degisim programi, staj, proje, kongre, konferans gibi
egitim ve Ogrenimle ilgili firsatlarin 6grencilere ve dgretim elemanlarina duyurulmasini ve
tanitilmasini saglamak,

-Yurtdisindan veya yurticindeki yabanci misyon sefliklerinden ve temsilciliklerinden
Universite’ye yapilacak ziyaretlerin verimli olmasi i¢in Universite’nin diger ilgili birimleriyle
gerekli ¢aligmalarin esgiidiimiinii saglamak,

-Universite’nin yurtdisindaki kurumlarla yapacag: her tiirlii yazismaya ve iletisime destek
vermek,

-Universite’de gergeklesecek faaliyet alan ile ilgili dgrenci etkinliklerine destek vermek,

-Universitenin yurtigi ve yurtdisindaki kurumlarla yapacag: her tiirlii ortak egitim ve arastirma
amagl faaliyetlerine destek olmak, iletisim kurulmasi ve gelistirilmesine katkida bulunmak Dig
Iigkiler Ofisi Baskanligi’nin ¢alismalarini olusturmaktadir.

3-Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilagsma stratejisine paralel olarak Avrupa Birligi Egitim ve
Genglik Programlari kapsaminda dgrenci ve personel degisimi, YOK biitgesinin mevcut veya
yeni agilacak tertiplerine kaydedilen 6denekten Mevlana Degisim Programi kapsaminda
ogrenci ve personel degisimi, yurtdisindaki iiniversitelerle olan hali hazirdaki iliskilerini
yiiriitmek, yeni isbirlikleri tesis etmek, yabanci lilkelerden iiniversitemize 6grenim gérmek
lizere gelen Ogrencilere oryantasyon egitimi saglamak, bu dgrencilerin akademik, sosyal ve
kiiltiirel yonlerden {iniversitemize, sehrimize ve iilkemize uyumlarini kolaylastirmak amaciyla
sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Programi kapsaminda yapilan degisim
faaliyetlerini yiiriitmek ve OYP Programi kapsamindaki arastirma gorevlilerinin islemlerini
takip etmektir.

Vizyon

Erciyes Universitesi’nin ulusal ve uluslararas1 alanda her ydniiyle yiiksek nitelikli bir iiniversite
olarak kabul gormesi ve gerek degisim Ogrencileri gerekse tam zamanli yabanci 6grenciler
tarafindan en ¢ok tercih edilen iiniversiteler arasinda iist siralarda yerini almasi ve bu durumun
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi.



e Degerleri ve Hedefleri;

Dis Iliskiler Ofisi Baskanlig1” adi altinda, Erasmus/Erasmus+, Avrupa Kredi Transfer
Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Mevlana Degisim Programi, Farabi Degisim Programi ve
Ogretim Uyesi Yetistirme Programi1 (OYP) koordinatérliiklerinin paydaslarinin memnuniyetini
saglayarak kurum ve birim kimligini ve kiltliriinii birimler arasindaki isbirligini artiracak
sekilde gelistirmek.

Aciklama;

Ofisimizin ¢alismalarinda c¢alisanlarla birlikte tiim paydaslarin memnuniyetine ©Gnem
vermekteyiz.

- Calisanlarin ¢alistig1 kurumu tanimasinin,

- Calisan personele hizmet i¢i egitimin verilerek yeterliliklerinin,

- Calisanlarin arasinda giiclii bir birlik ve uzlasma ortaminin yaratilmasinin,

- Emek ve basariya saygi uyulmasi ve desteklenmesi ile basarinin sahiplerine mal edilmesinin,

-Sosyal faaliyetlere Onem verilmesi ve c¢alisanlarin bu alanda birbirleriyle daha ¢ok
birlikteliginin,
-Ustiin gayretle galisan, oneri ve yenilik getiren personele her tiirlii destegin verilmesinin,

saglanmasini hedefliyoruz.

Burada amagc; kaliteli hizmet veren kurumlarda calisanlar kendilerini yenilik¢i, canli ve
hareketli bir ¢aligma ortaminda bulur. Boyle bir ortamda kurum ¢alisanlari yeteneklerini
gelistirme, islerini ¢esitlendirme, miisteri odakli, yapici, gelismeye acik ve pozitif bir kiiltiiriin
parcast olma firsat1 elde eder. Gelismenin faydalarina ortak olurlar ve bunlar1 paylasirlar.

Kaliteli hizmet sunan bir kurumun i¢inde yer almak, ¢alisanlarin yaptiklar islerden onur
duymalarim1 saglayarak, onlar1 tesvik eder ve saglikli c¢alisma ortaminin olusturulmasina
katkida bulunur.

Dis Iliskiler Ofisi olarak hedeflerimiz asagidaki sekilde siralanmustir:

- Yiiksekogretimde kalite ve yenilik¢iligi tesvik etmek i¢in yiiksekogretim kurumlar ile ana
paydaslar (miiesseseler, arastirma kurumlari, sosyal ortaklar, yerel/bolgesel yonetimler, diger
egitim-6gretim ve genglik sektorleri) arasinda daha giiclii isbirligini gerceklestirmek.

- Yiiksekogretim politikalar1 alanindaki AB calismalarini ve geligsmeleri destekleyerek.

iist diizeyde sinerji etkisine katkida bulunmak.

- Mesleki egitim kurumlart ile is diinyasi kurumlari arasinda ulusal/uluslararasi isbirliklerini
gergeklestirmek.



- Mesleki egitim kurumlarinin sektdre 6zel isgiicli piyasasinin ihtiyaglarina {ist diizeyde cevap
verebilir duruma getirilmesi i¢in gereken katkiy1r saglamak.

- Personelimizin 6zverili calismasi bizim en biiylik avantajimizdir fakat ¢calisma alani, bilgi
islem donanimi ve teknolojik alt yap1 bakimindan eksikliklerimiz bulunmaktadir.
Eksikliklerimizi miimkiin olan en kisa siirede gidermek ve bu siire igerisinde islerin aksamadan
yiiriimesini saglamanin gayreti i¢indeyiz.

- Siirdiirtilebilir yonetim i¢in saglikli ve giiglii bir finansman yapisinin kurulmasi.

- Biitcede istikrarin ve dolayisiyla siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin biit¢e disiplininin
saglanmasi.

- Stratejik yonetim ve performans yonetimi anlayisinin olusturulmasi.
- Insan giiciiniin verimli ve etkili bir sekilde kullanilmas.
- Bilisim teknolojisinden maksimum diizeyde faydalanilmasi.

- Ofisimiz ¢alisma ortaminin daha ergonomik hale getirilmesi;

4-Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Egitim 6gretim hizmeti sunan birim mevcut degildir.

S-Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Arastirma faaliyeti yiiriitilmemektedir.

6-Birimin Organizasyonel Semasi
ERCIiYES UNIiVERSITESI
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2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Kalite Politikas:1

Erciyes Universitesi Rektorliigii tarafindan yayinlanan Dis Iliskiler Ofisi Baskanlig1 Yénergesi
cergevesinde faaliyet gdstermektedir.

2.1. Kalite Politikas1
Ofisimiz Kalite politikas1 ve dncelikleri asagidaki sekilde siralanmistir:

- Uluslararas1 standartlarda kabul goren c¢agdas degisim programi1 uygulamalarini
gerceklestirmek.

- Tim uygulamalarda ve yonetimde stirdiiriilebilirligin saglanmasi igin is siireclerinde ve
biitgede disiplin saglanmasi ve devam ettirilmesi

- Stratejik yonetim ve performans yonetimi anlayisinin olusturulmasi.



- Tim paydaslarimizin memnuniyetini iist diizeye c¢ikararak korumak ve O&grenci ve
paydaslariminiz beklentilerini karsilayacak tedbirler alarak uygulamak

- Bilisim teknolojilerinden de faydalanarak “Toplam Kalite Yonetimi” anlayisiyla kaliteyi bir
kiiltiir haline getirerek Ofisimizin verimliligini ve taninirligini artirmak

2. Birim Kalite Giivence Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
3. Paydas Katilim

MEVLANA KOORDINATORLUGU

Mevlana Kurum Koordinatorliigli daima yeni iilkeleri protokol listesine dahil etmeye
caligmakta ve mevcut anlagsmalara yeni boliimler eklemeye gayret etmektedir.

3. EGITIM - OGRETIM

1- Programlarin Tasarimi ve Onayi

3.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Dis lligkiler Ofis Bagkanhigi olarak egitim-dgretim sistemlerinin farkliliklarmi ve
ozglinliiklerini koruyarak, toplumun ihtiyaglarini karsilayan, ulusal ve uluslararasi normlara

uygun, kolay anlagilabilir ve karsilagtirilabilir bir 6gretim sistemi olusturulabilmesi
saglanmaktadir.

2- Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
3-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
3.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme;

Dis Iliskiler Ofis Baskanligi biinyesinde degisim siirecine katilan dgrencilerimizden geri
bildirim olarak nihai rapor formlarini doldurmalar1 istemekteyiz. Elde edilen bu belgeler
degerlendirmeye alinmakta ve yeni siirecte bu veriler géz éntinde bulundurulmaktadir.
4-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma
34 (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma;

Dis lliskiler Ofis Baskanlign kapsaminda dgrenci degisimine, Tiirkiye’deki biitiin
yiiksekogretim kurumlarinda (Degisim Programi Protokolii imzalamis olan yiiksekdgretim
kurumlarinda) orgiin egitim programlarina kayithi 6n lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora

ogrencileri katilabilirler.

Ayrica, Degisim Programi Protokolii imzalayan yurt i¢i ve yurt dig1 yiiksekdgretim
kurumlarinda gorev yapan tiim 6gretim elemanlar1 da Degisim Programina katilabilirler.



Ogretim elemanlarmin hareketlilik kapsaminda yer alan akademik faaliyetleri haftalik olarak
toplam alt1 saatten daha az olamaz. Ogretim elemam tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin
saat olarak hesaplanmasinda dersler esas alinir. Ders saatlerinin haftalik olarak alti saati
doldurmamasi durumunda seminer, panel veya konferanslar gibi akademik faaliyetler de bu
kapsamda degerlendirilir. Ders verme faaliyeti icermeyen ogretim elemani hareketliligi
planlari, Degisim Programi kapsaminda degerlendirilemez ve degisim i¢in kabul edilemez

5-Egitim-Ogretim Kadrosu

6-Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI
1-Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Birimde arastirma ve gelistirme faaliyeti yiiriitiilmemektedir.

2-Birimin Arastirma Kaynaklar
3-Birimin Arastirma Kadrosu
4-Birimin Arastirma Performansinin Izlenmesi ve lyilestirilmesi

OYP KOORDINATORLUGU
Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

OYP uygulamas1 2002 yilinda ilk olarak Orta Dogu Teknik.Universitesinde
baglatilmigtir. Daha sonra Hacettepe, Ankara, Ege, Gazi, Bogazi¢i ve Istanbul Teknik
tiniversitelerinde ylirtitiilmistiir.

Ogretim Uyesi Yetistirme Program; Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin
koordinasyonunda, Ogretim Uyesi Yetistirme Programlar1 kapsaminda, lisansiistii egitim
verme imkanina sahip olan yiiksekdgretim kurumlarinda, 6gretim iiyesi ihtiyaci olan diger
yiksekogretim kurumlarinin arastirma gorevlilerine lisansiistii egitim yaptirmasi yoluyla,
Ogretim liyesi yetistirmesine iliskin bir projedir.

OYP uygulamas: 2002 yilinda ilk olarak Orta Dogu Teknik Universitesinde
baslatilmistir. Daha sonra Hacettepe, Ankara, Ege, Gazi, Bogazi¢i ve Istanbul Teknik
liniversitelerinde yiiriitilmiistiir.

OYP aslinda yurt i¢i ve yurt dis1 lisansiistii egitim programlarinin harmanlanmasiyla
elde edilmis bir model ile 6gretim iiyesi yetistirilmesini amaglamaktadir. Bir baska deyisle OYP
ilave imkanlara sahip olan bir 35. madde uygulamasidir.

OYP'nin amaci lisansiistii egitim verme imkanina sahip olan yiiksekdgretim
kurumlarinin, arastirma gorevlilerine lisansiistii egitim yaptirarak, Ogretim {iyesi
yetistirilmesini saglamaktadir.

OYP kapsamindaki arastirma gorevlileri 35. madde kapsamindakilere ek olarak egitim
stireleri boyunca proje ve seyahat ddenegine sahip olmakta ve yurtici/yurtdist kisa siireli
gorevlendirilebilmektedir.



Ayrica Yiksekogretim Kurulu Bagkanliginin desteklerinden faydalanarak yiiksek lisans
tez arastirma destegi ile en fazla 3 ay, doktora tez arastirma destegi ile en fazla 1 yil siireyle
yurtdisinda gorevlendirilebilmektedir.

OYP’ye yerlesenler siralamasinda Erciyes Universitesi’nin basaris1 dikkat ¢ekicidir.
YOK’iin Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda 2014 Aralik déneminde
kadrolara yerlesenlerin listesi aciklandi.
YOK tarafindan OYP kadrosuna yerlestirilenlerin mezun oldugu iiniversitelere gore yapilan
siralamada Erciyes Universitesi 6. sirada yer ald.

Bagvuru yapanlar arasindan bin 226 kisinin OYP kadrolarina yerlesmeye hak kazandig
siralamada; 104 {iniversite arasindan Hacettepe Universitesi, Ankara Universitesi ve Gazi
Universitesi ilk iigte bulunurken; Istanbul Universitesi, Anadolu Universitesi ve Erciyes
Universitesi de ikinci {igte yer aldu.

5. YONETIM SISTEMI
1-Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

5.1 Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

§ Rektorliik tarafindan gorevlendirilen Kurum Koordinatorliikleri yonetiminde faaliyet
gostermektedir. Koordinatorliikler, Dis Iligkiler Ofisi Baskanligi catis1 altinda hizmet
vermektedir.

§ Dis lliskiler Ofisi Bagkanligi, 5 akademik personeli, 4 idari personeli, 3 siirekli isci statiisende
calisan personeli, 1 Hizmet alim1 kapsaminda ¢alisan personeli ve 1 kismi zamanli 6grenci ile
Rektorliige bagl bir birim olarak hizmet vermektedir..

2-Kaynaklarin Yonetimi

5.2 Kaynaklarin Yonetimi

§ YOK ve Ulusal Ajan tarafindan Koordinatérliige tahsis edilen biitgeler, uygulama el kitabi ile
Esas ve Usuller ¢ercevesinde hak kazanan 6grenci ve 6gretim elemanlari i¢in burs ve 6denek
olarak kullanilmaktadir.

§ Tasinir kaynaklar, Dis Iliskiler Ofisi Baskanlig1 Tasiir Kayit Kontrol Yetkilisi tarafindan
takip edilmekte ve gerekli islemleri bu kisi tarafindan gerceklestirilmektedir.

3-Bilgi Yonetimi Sistemi

5.3 Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin yurt dis1 {iniversitelerle yaptig1 Degisim Programi Protokolleri YOKSIS ve ERASNET

lizerinde kayit altina alinmaktadir. Her y1l degisime katilacak 6grenci ve 6gretim elemanlarinin
bilgileri YOKSIS ve ERASNET e girilmekte ve ayrica :



§ Yonetmelik tarafindan belirlenen ve basgvuru ve degisim siire¢lerinde kullanilan her tiirli
belge dosyalanmaktadir.

4-Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi
5.4 Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Ulusal Ajans ve YOK tarafindan tahsis edilen Hareketliligin Organizasyonu biitgesi
kapsaminda hareketliliklerle ilgili harcamalarimizi karsilamaktayiz. Bu biitcenin kullanimi
tamamen Uygulama El Kitab1 usiillerine uygun olarak gerceklestirilmektedir.

5- Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
5.5 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Harcama yetkilileri biitcede Ongoriilen 6denekleri kadar, 6denek gonderme belgesiyle
kendisine odenek verilen harcama yetkilileri ise tahsis edilen 6denek tutarinda harcama
yapabilir.

Kamu idareleri harcama yetkililerinin belirlenmesi, harcama yetkisinin bir {ist yonetim
kademesinde birlestirilmesi ve devredilmesi konusunda 31/12/2005 tarihli ve 26040 dordiincii
miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan (1) Seri Numarali Harcama Yetkilileri Hakkinda
Genel Tebligde yer alan diizenlemelere uyulacaktir.

Biitcelerden bir giderin yapilabilmesi i¢in is, mal veya hizmetin belirlenmis usul ve esaslara
uygun olarak alindiginin veya gergeklestirildiginin, gorevlendirilmis kisi veya komisyonlarca
onaylanmas1 ve gergeklestirme belgelerinin diizenlenmis olmas1 gerekir. Giderlerin
gerceklestirilmesi; harcama yetkililerince belirlenen gorevli tarafindan diizenlenen 6deme emri
belgesinin harcama yetkilisince imzalanmasi1 ve tutarin hak sahibine 6denmesiyle tamamlanir.

Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimati iizerine; isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin
alinmasi, teslim almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme i¢in gerekli

belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yliriitiirler.

Gergeklestirme gorevlileri Kanun c¢ergevesinde yapmalart gereken is ve islemlerden
sorumludurlar.

§ Koordinatorliigiimiiz faaliyetlerini duyurmak i¢in ¢esitli iletisim kanallarini kullanmaktadir.
Bu kanallar;

§ Wev Adreslerimiz

O https://intoffice.erciyes.edu.tr

¢ www.erasmus.erciyes.edu.tr,

o www.farabi.erciyes.edu.tr,



https://intoffice.erciyes.edu.tr/
http://www.erasmus.erciyes.edu.tr/
http://www.farabi.erciyes.edu.tr/

o www.mevlana.erciyes.edu.tr

0 www.ovp.erciyes.edu.tr

O www.erciyes.edu.tr iiniversite ana web sayfamiz

§ E-posta

seklinde 6zetlenebilir. Her tiirlii bilgilendirmemiz koordinatorliigiimiiz web sayfasinda yer
almaktadir ve giincel takip edilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1-Sonuc ve Degerlendirme

6. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Birimin ydnetim sistemi Ulusal Ajans , YOK ve Erciyes Universitesi Dis iliskiler Ofisi
Bagkanlig1 Yonergesi tarafindan belirlenmistir.

Degisim programlari i¢in her yi1l yapilan 6grenci basvuru sayilarinda meydana gelen artislardan
da anlagilacagi gibi, 6grenci degisim programlarina gosterilen ragbet artmistir. Ayrica Erciyes
Universitesi’nin bir arastirma iiniversitesi olma yolunda gelisim gdstermesi, akademik
birimlerce yapilan anlasma protokollerinin sayr ve cesitliliginin de artmasina olanak
saglamistir.

Birimin yonetim sistemi Ulusal Ajans , YOK ve Erciyes Universitesi Dis iliskiler Ofisi

Bagkanlig1 Yonergesi tarafindan belirlenmistir.

BELGELER
Dosya Adi


http://www.mevlana.erciyes.edu.tr/
http://www.oyp.erciyes.edu.tr/
http://www.erciyes.edu.tr/
http://erukalite.erciyes.edu.tr/dosya/8357_fb2d3d27-d4d1-4b4f-931f-c1820bcd12a7ÖYP%20EKLER.rar

