1. BIRIM BILGILERI
1-Birim Hakkinda Bilgiler
1-Tletisim Bilgileri.

Merkez iletisim numaras1:0352 4379341
Merkez Muduri Mustafa ATAK: 05052218602
Uzman Psikolog Beglim Fatma ARSLAN:05322035797

Kosk Mahallesi Kutadgu Bilig Sokagi Mahmut Has Ogrenci Isleri Merkezi 2. Kat 38030
Melikgazi / KAYSERI

errem@erciyes.edu.tr

2-Tarihsel Gelisimi

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Aragtirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baglamistir.

Bu siirecte tliniversite 6grencileri, personel ve liniversite disindaki vatandaslara psikolojik
destek sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer giinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
aragtirmalarla ¢alismalarina devam etmektedir.

3-Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en 1yi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin ¢ogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlagtirdigt insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insani asir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim adi altindaki ¢aligsmalar,
bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gerceklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, dgrencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda birgok yenilikle
karsilagtig1, yeni sorumluluklar aldigi ve en 6nemlisi yeni bir yagam tarzi edinmek



durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerinde yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu gecis doneminde 6g8renciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yagam
stirmelerine yardimci olacak, ayn1 zamanda karsilastiklar1 ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiyag duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢dzmesi,

gercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini ger¢eklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi icin gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararli bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararina ve
tarithi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢aligmalara ve projelere imza atmakdir.

4-Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Merkezimizde egitim 0gretim faaliyetleri sunulmamaktadir. Merkez biinyemizde sadece
psikolojik danismanlik ve seminer, konfrerans gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

6-Birimin Organizasyonel Semasi
Mudur

Psikolog
Yazi Isleri Hizmetli



1-Birim Hakkinda Bilgiler
1-Iletisim Bilgileri.

Merkez Iletisim numarasi:0352 4379341
Merkez Muduri Mustafa ATAK: 05052218602
Uzman Psikolog Begiim Fatma ARSLAN:05322035797

Kosk Mahallesi Kutadgu Bilig Sokagi Mahmut Has Ogrenci Isleri Merkezi 2. Kat 38030
Melikgazi / KAYSERI

errem@erciyes.edu.tr

2-Tarihsel Gelisimi

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi YoOnetmeligi ile faaliyetlere baglamistir.

Bu siiregte liniversite 6grencileri, personel ve liniversite disindaki vatandaslara psikolojik
destek sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer giinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢alismalarina devam etmektedir.

3-Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en iyi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin ¢ogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlastirdig1 insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insan1 agir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim ad1 altindaki ¢alismalar,
bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gergeklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, 6grencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda birgok yenilikle
karsilastig1, yeni sorumluluklar aldig1 ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek



olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerinde yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu ge¢is doneminde 6grenciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yasam
stirmelerine yardime1 olacak, ayn1 zamanda karsilastiklari ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiya¢ duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢dzmesi,

sgercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini gergeklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi icin gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler icinde ve topluma yararl bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararina ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢aligsmalara ve projelere imza atmakdir.

4-Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Merkezimizde egitim 0gretim faaliyetleri sunulmamaktadir. Merkez biinyemizde sadece
psikolojik danigsmanlik ve seminer, konfrerans gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

6-Birimin Organizasyonel Semasi
Mudir

Psikolog
Yazi Isleri Hizmetli



2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Kalite Politikas1

2018 YILI

ERCIYES UNIVERSITESI

FAALIYET

RAPORU

PSIKOLOJIK DANISMA ve REHBERLIK
UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZi

(ERREM)
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I- GENEL BILGILER

(Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yénetmeligin 19
uncu maddesi “a) Genel bilgiler: Bu boliimde, idarenin misyon ve vizyonuna, teskilat
yapisina ve mevzuatina iliskin bilgilere, sunulan hizmetlere, insan kaynaklan ve fiziki
kaynaklari ile ilgili bilgilere, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan tespit ve

degerlendirmelere kisaca yer verilir.

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

(Birim Stratejik Planlarinda belirlenmis olan birim Misyonunu yazilir./ Idare Faaliyet
Raporunda

Universite Stratejik Planlarinda belirlenmis olan Misyonunu yazilir)



Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmagik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en iyi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin cogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlastirdigi insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yilize gelmektedir.
Insan1 asir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim adi altindaki ¢alismalar,
bireyin sorunlarinin daha iginden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gergeklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, 6grencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda bircok yenilikle
karsilagtigi, yeni sorumluluklar aldigi ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerin de yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu ge¢is doneminde 6grenciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yasam
stirmelerine yardime1 olacak, ayni zamanda karsilastiklart ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiyag duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danigma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢dzmesi,

gercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini ger¢eklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi icin gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararli bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon



Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararima ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢alismalara ve projelere imza atmakdir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baslamistir. Bu
stirecte liniversite 6grencileri, personel ve tiniversite disindaki vatandaslara psikolojik destek
sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer gilinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢alismalarina devam etmektedir.

2018 HiZMETLERIMiZ

1) BIREYSEL PSIKOLOJIK DANISMA
Yaklasik 445 6grenci ile bireysel Psikolojik Danigma yapilmaistir.
2) GRUPLA PSIKOLOJIiK DANISMA

3) CESITLI FAKULTELERDE VE KURUMLARDA KONFERANS, SEMINERLER
SOYLESI VB. YAPILMASI

a) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
“Hedef Belirlemek” konulu seminer verdi.

b) Ogr. Gér. Mustafa ATAK, ilim Hikmet Vakfi tarafindan Nevsehir Kozakli Diva Isib Otel
Seminer salonunda duzenlenen “Aile Merkezli Sosyal Iligkiler ve Ailede Degerler Egitimi”
konulu seminer verdi.

¢) Erii Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerine "Mutluluk Ve Yasama Sevinci" Konulu Seminer
Dizenlendi.

d) Kayseri Kyk il Miidiirliigii Tarafindan Diizenlenen, ‘Farkindalik Konferanslar1®
Kapsaminda “Ofke ve Stres Kontrolii” Adli Seminer Diizenlendi.

e) Errem Miidiirii Ogr. Goér. Mustafa Atak, "'Cocuk Psikolojisi** Konulu Seminer Verdi.



f) Ozel Kayseri Bil Kiz Koleji Ogrencilerine "Yasama Sevinci, Mutluluk Ve Odaklanma"
Konferansi Diizenlendi.

g) Ert Muhendislik Fakultesinde “Kariyer Ve Psikoloji Giinleri” Semineri Duzenlendi.

4) PSIKOLOJi VE KARIYER GUNLERI DUZENLENDI.

a) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Girisimcilik ve Sinema” konulu konferans
dizenlendi.

b) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Bilisim Teknolojileri ve Biz” konulu sdylesi
gerceklestirildi.

c) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hedef Belirleme” konulu seminer
gerceklestirildi.

d) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hayat Amaclar1 Edinme” konulu seminer
gerceklestirildi.

e) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Etkili Iletisim” konulu konferans diizenlendi.

f) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Stres ve Ofke ile Basetme” konulu seminer
gerceklestirildi.

g) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Yasama Sevinci Kazanma” konulu seminer
gergeklestirildi.

5) UNIVERSITEMIZDE “SPOR AHLAKI VE PSIKOLOJi” PANELI DUZENLENDI.

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Psikoloji Boliim Baskani Prof. Dr. Sefa Saygili’nin
moderatorliigiinde diizenlenen panelde, Istanbul Universitesi Spor Bilimleri Dekani Prof. Dr.
Ibrahim Balcioglu, ERREM Miidiirii Ogr. Gér. Mustafa Atak, TFF Sporcu Psikolojik
Performans Danigsmani Klinik Psikolog Doktor Mehmet Karakaya, spor ahlaki, sanal
bagimlilik, takim, hakem ve taraftar psikolojisi konularinda sunum yapti.



2. Birim Kalite Giivence Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite komisyonun gorev ve sorumluklar1 6ncelikle merkez kosullarinin iyilestirilmesi,
Kalite standartlarinin olusturulmasi ve merkezde arastirma faaliyetlerinin arttirilmasidir.

3. Paydas Katilim

Merkezimizin rutin isleyisi i¢erisinde bir paydasi bulunmamaktadir.

Ancak merkezimiz tarafindan diizenlenen sempozyum, Evlilik Okulu ve bunun gibi
faaliyetlerde sponsor ihtiyacini kargilamak i¢in belediyeler ve diger liniversiteler ile paydas

caligmalar yapilmaktadir.

1. Kalite Politikas1

2018 YILI

ERCIYES UNIVERSITESI

FAALIYET

RAPORU

PSIKOLOJIK DANISMA ve REHBERLIK
UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZi

(ERREM)
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I- GENEL BILGILER

(Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmeligin 19
uncu maddesi “a) Genel bilgiler: Bu boliimde, idarenin misyon ve vizyonuna, teskilat
yapisina ve mevzuatina iliskin bilgilere, sunulan hizmetlere, insan kaynaklar ve fiziki

kaynaklari ile ilgili bilgilere, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan tespit ve



degerlendirmelere kisaca yer verilir.

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

(Birim Stratejik Planlarinda belirlenmis olan birim Misyonunu yazilir./ idare Faaliyet
Raporunda

Universite Stratejik Planlarinda belirlenmis olan Misyonunu yazihr)

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en iyi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin ¢ogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayistyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlastirdigi insanoglu, sorunlariyla daha fazla ylz yiize gelmektedir.
Insam1 asir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim adi altindaki ¢aligmalar,
bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gerceklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, dgrencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda bir¢ok yenilikle
karsilastig1, yeni sorumluluklar aldigi ve en dnemlisi yeni bir yagam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklari harekete geciremediklerin de yogun kayg yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu gecis doneminde 6g8renciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yasam
stirmelerine yardimci olacak, ayn1 zamanda karsilastiklar ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiya¢ duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢ozmesi,

gercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini ger¢eklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;
*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,



*Gelisimi i¢in gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararl: bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararina ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢alismalara ve projelere imza atmakdir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baglamistir. Bu
slirecte liniversite 6grencileri, personel ve tiniversite disindaki vatandaslara psikolojik destek
sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer glinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢alismalarina devam etmektedir.

2018 HiZMETLERIMIZ

1) BIREYSEL PSIKOLOJIK DANISMA
Yaklasik 445 6grenci ile bireysel Psikolojik Danigma yapilmaistir.

2) GRUPLA PSIKOLOJIK DANISMA



3) CESITLI FAKULTELERDE VE KURUMLARDA KONFERANS, SEMINERLER
SOYLESI VB. YAPILMASI

a) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
“Hedef Belirlemek” konulu seminer verdi.

b) Ogr. Gér. Mustafa ATAK, ilim Hikmet Vakfi tarafindan Nevsehir Kozakli Diva Isib Otel
Seminer salonunda diizenlenen “Aile Merkezli Sosyal iliskiler ve Ailede Degerler Egitimi”
konulu seminer verdi.

¢) Erii Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerine "Mutluluk Ve Yasama Sevinci" Konulu Seminer
Duzenlendi.

d) Kayseri Kyk I1 Miidiirliigii Tarafindan Diizenlenen, ‘Farkindalik Konferanslar’
Kapsaminda “Ofke ve Stres Kontrolii” Adli Seminer Diizenlendi.

e) Errem Miidiirii Ogr. Gér. Mustafa Atak, "'Cocuk Psikolojisi* Konulu Seminer Verdi.

f) Ozel Kayseri Bil Kiz Koleji Ogrencilerine "Yasama Sevinci, Mutluluk Ve Odaklanma"
Konferansi Diizenlendi.

g) Erd Mihendislik Fakultesinde “Kariyer Ve Psikoloji Giinleri” Semineri Duzenlendi.

4) PSIKOLOJi VE KARIYER GUNLERI DUZENLENDI.

a) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Girisimcilik ve Sinema” konulu konferans
dizenlendi.

b) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Bilisim Teknolojileri ve Biz” konulu soylesi
gerceklestirildi.

c) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hedef Belirleme” konulu seminer
gergeklestirildi.

d) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hayat Amaglar1 Edinme” konulu seminer
gergeklestirildi.

e) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Etkili fletisim” konulu konferans diizenlendi.

f) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Stres ve Ofke ile Basetme” konulu seminer
gerceklestirildi.



g) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Yasama Sevinci Kazanma” konulu seminer
gerceklestirildi.

5) UNIVERSITEMIZDE “SPOR AHLAKI VE PSIKOLOJi” PANELI DUZENLENDI.

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Psikoloji Boliim Baskani1 Prof. Dr. Sefa Saygili’nin
moderatdrliigiinde diizenlenen panelde, istanbul Universitesi Spor Bilimleri Dekan1 Prof. Dr.
Ibrahim Balcioglu, ERREM Miidiirii Ogr. Gér. Mustafa Atak, TFF Sporcu Psikolojik
Performans Danismani Klinik Psikolog Doktor Mehmet Karakaya, spor ahlaki, sanal
bagimlilik, takim, hakem ve taraftar psikolojisi konularinda sunum yapti.

2. Birim Kalite Giivence Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite komisyonun gorev ve sorumluklar1 dncelikle merkez kosullarinin iyilestirilmesi,
Kalite standartlarinin olusturulmasi ve merkezde arastirma faaliyetlerinin arttirilmasidir.

3. Paydas Katilm
Merkezimizin rutin isleyisi igerisinde bir paydasi bulunmamaktadir.

Ancak merkezimiz tarafindan diizenlenen sempozyum, Evlilik Okulu ve bunun gibi
faaliyetlerde sponsor ihtiyacini karsilamak i¢in belediyeler ve diger tiniversiteler ile paydas
caligmalar yapilmaktadir.

3. EGITIM - OGRETIM
1- Programlarin Tasarimi ve Onayi

Egitim 6gretim hizmetimiz bulunmamaktadir.

2- Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
4-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma
5-Egitim-Ogretim Kadrosu

6-Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

1- Programlarin Tasarimi ve Onayi



Egitim 6gretim hizmetimiz bulunmamaktadir.

2- Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
4-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma
5-Egitim-Ogretim Kadrosu

6-Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI
1-Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Merkezimiz biinyesinde her y1l 'Evlilik Okulu programi diizenlenmektedir. Bu egitime
diizenli olarak katilanlara tiniversitemiz tarafindan onayl sertifika verilmektedir. 2018 yilinda
diizenlenen evlilik okulunda 215 katilimcrya sertifika verilmistir. Katilim ve sertifika
ticretsizdir. Bu etkinligimiz iiniversitemiz personeline, 6grencisine ve halka agik olarak
gerceklestirilmektedir. Evlilik okulu programimiza her y1l yenilenen ve giiclenen kadro ile
devam etmekteyiz. Bu program halka ag¢ik olmasi ve topluma katkisi nedeniyle 6nem arz
etmektedir

2018 besincisi Tokat Gaziosmanpasa Universitesinde diizenlenen Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumunun, altincist 4-5 Mayis 2019 tarihinde uluslararasi ¢apta Istanbul da
Sabahattin Zaim Universitesi ve Istanbul Miiftiiliigii isbirligi ile Osmanli Arsivi Kongre
Merkezinde gergeklestirilecektir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu her yil ticretsiz ve
herkese acik olarak gerceklestirilmektedir. Sempozyuma Tiirkiye'nin ¢ok farkli yerlerinden
katilim saglanmaktadir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu toplumsal katki baglaminda
onem arz etmektedir.

Merkezimize, fakilte ve meslek yiiksek okullarindan gelen talepler dogrultusunda gesitli
konularda seminer, panel ve konugmalar gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz bununda yani sira Kariyer Giinleri kapsaminda iiniversitenin iginden veya
disaridan alaninda uzman kisileri davet ederek konferanslar diizenlemektedir.

Merkezimiz personeli, talep edilmesi halinde yerel televizyon kanali ve televizyon
programlarina katilmakta ve toplumsal olarak ihtiya¢ duyulan konular hakkinda goriis
bildirmektedir.

Ik olarak 2011 yilinda, ikincisi 2014 yilinda dgrenci sorunlar1 anket ¢alismasi yapilmis olup
sonuglar1 ulusal alanda bilimler yayin olarak yaymlanmistir. En son olarak Ocak 2019 da
ogrenci sorunlari anketi gelistirilerek kampiis i¢erisinde uygulanmaya baslamistir. Aragtirma
sonuglart dogrultusunda 2019-2020 egitim 6gretim y1l1 doneminde yapacagimiz
caligmalarimiza yon verilecektir.

Merkez olarak amaclarimiz arasinda yiiriitiilmekte olan faaliyetlerimize devam etmek ve yeni
arastirma projeleri gelistirmek vardir.

2-Birimin Arastirma Kaynaklar
Merkezimizde yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenle dis kaynagimiz yoktur. Bazi

programlarimizda Kayseri Biiyliksehir Belediyesi yada il¢e belediyeleri sponsor olarak davet
ettigimiz hocalarimizin yol ve kalma ticretlerini karsilamaktadir.



Merkezimiz suanda tek idari kadro ile ¢alisan bir psikolog ile is ve islemlerini
yiirlitmektedir.Bu nedenle personel sikintis1 gekmekteyiz. arastirma ve ¢alismalarimizi
tyilestirmek ve gelistirmek i¢in en az iki Psikolog'a ihtiya¢ duyulmaktadir.

3-Birimin Arastirma Kadrosu

Merkez Miidiirliigiinii Ogr. Gér. Mustafa ATAK yapmaktadir.

Merkezimizde bir de idari kadro ile Uzman Psikolog Begiim Fatma ARSLAN ¢aligmaktadir.
Bun disinda iki yardimer hizmetler kadrosunda ¢alisan personel bulunmaktadir.

Merkezimiz personel sikintis1 bulunmaktadir. En az iki psikolog ihtiyacimiz vardir.

4-Birimin Arastirma Performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Birimimizin temel ¢alisma alan1 Bireysel ve Grup Psikolojik danigmanligi verilmesidir. Bu
nedenle ¢aligmasinin verimliliginin Sl¢iilmesi ¢cok kolay olmamaktadir. Calismamizin
verimliligi her y1l artan 6grenci sayimiz ile ancak 6lgiilebilmektedir.

Merkez sartlarimizin ve kadromuzun iyilestirilmesi durumunda verilen hizmet gesitliligimiz
artirmay1 diistinmekteyiz

1-Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Merkezimiz biinyesinde her y1l 'Evlilik Okulu programi diizenlenmektedir. Bu egitime
diizenli olarak katilanlara iiniversitemiz tarafindan onayl sertifika verilmektedir. 2018 yilinda
diizenlenen evlilik okulunda 215 katilimciya sertifika verilmistir. Katilim ve sertifika
ticretsizdir. Bu etkinligimiz liniversitemiz personeline, 6grencisine ve halka agik olarak
gerceklestirilmektedir. Evlilik okulu programimiza her yil yenilenen ve giiclenen kadro ile
devam etmekteyiz. Bu program halka agik olmasi ve topluma katkis1 nedeniyle Onem arz
etmektedir

2018 besincisi Tokat Gaziosmanpasa Universitesinde diizenlenen Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumunun, altincis1 4-5 Mayis 2019 tarihinde uluslararasi ¢apta Istanbul da
Sabahattin Zaim Universitesi ve Istanbul Miiftiiliigii isbirligi ile Osmanl1 Arsivi Kongre
Merkezinde gerceklestirilecektir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu her yil iicretsiz ve
herkese acik olarak gerceklestirilmektedir. Sempozyuma Tiirkiye'nin ¢ok farkli yerlerinden
katilim saglanmaktadir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu toplumsal katki baglaminda
onem arz etmektedir.

Merkezimize, fakiilte ve meslek yliksek okullarindan gelen talepler dogrultusunda cesitli
konularda seminer, panel ve konugsmalar gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz bununda yani sira Kariyer Gilinleri kapsaminda iiniversitenin i¢inden veya
disaridan alaninda uzman kisileri davet ederek konferanslar diizenlemektedir.



Merkezimiz personeli, talep edilmesi halinde yerel televizyon kanali ve televizyon
programlarina katilmakta ve toplumsal olarak ihtiya¢ duyulan konular hakkinda goriis
bildirmektedir.

[lk olarak 2011 yilinda, ikincisi 2014 yilinda 6grenci sorunlar1 anket ¢alismasi yapilmis olup
sonuglari ulusal alanda bilimler yayin olarak yaymlanmistir. En son olarak Ocak 2019 da
ogrenci sorunlari anketi gelistirilerek kampiis igerisinde uygulanmaya baslamistir. Aragtirma
sonuglar1 dogrultusunda 2019-2020 egitim 6gretim yil1 ddneminde yapacagimiz
caligmalarimiza yon verilecektir.

Merkez olarak amaglarimiz arasinda yiiriitiilmekte olan faaliyetlerimize devam etmek ve yeni
arastirma projeleri gelistirmek vardir.

2-Birimin Arastirma Kaynaklar

Merkezimizde yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenle dis kaynagimiz yoktur. Bazi
programlarimizda Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi yada ilge belediyeleri sponsor olarak davet
ettigimiz hocalarimizin yol ve kalma {icretlerini karsilamaktadir.

Merkezimiz suanda tek idari kadro ile ¢alisan bir psikolog ile ig ve islemlerini
yiirlitmektedir.Bu nedenle personel sikintis1 gekmekteyiz. arastirma ve ¢alismalarimizi
iyilestirmek ve gelistirmek icin en az iki Psikolog'a ihtiya¢ duyulmaktadir.

3-Birimin Arastirma Kadrosu

Merkez Miidiirliigiinii Ogr. Gér. Mustafa ATAK yapmaktadir.

Merkezimizde bir de idari kadro ile Uzman Psikolog Begiim Fatma ARSLAN c¢aligmaktadir.

Bun disinda iki yardimer hizmetler kadrosunda ¢alisan personel bulunmaktadir.

Merkezimiz personel sikintis1 bulunmaktadir. En az iki psikolog ihtiyacimiz vardir.

4-Birimin Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi
Birimimizin temel ¢aligma alan1 Bireysel ve Grup Psikolojik danigsmanlig: verilmesidir. Bu
nedenle galismasinin verimliliginin 6l¢iilmesi ¢ok kolay olmamaktadir. Calismamizin

verimliligi her y1l artan 6grenci sayimiz ile ancak 6l¢iilebilmektedir.

Merkez sartlarimizin ve kadromuzun iyilestirilmesi durumunda verilen hizmet ¢esitliligimiz
artirmayi diistinmekteyiz

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI
1-Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Merkezimiz egitim 6gretim faaliyetleri yiiriitmemektedir.



Merkezimizde suanda yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolay1 yonetim
sistemimiz bulunmamaktadir.

2-Kaynaklarin Yonetimi

3-Bilgi Yonetimi Sistemi

4-Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

5- Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
1-Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Merkezimiz egitim 6gretim faaliyetleri ylirtitmemektedir.

Merkezimizde suanda yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolay1 yonetim
sistemimiz bulunmamaktadir.

2-Kaynaklarin Yonetimi

3-Bilgi Yonetimi Sistemi

4-Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

5- Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

1-Sonug¢ ve Degerlendirme

Merkezimizde 2018 yilinda;

- 445 dgrenci ile grup ve bireysel psikoterapi ¢aligmasi yiliriitilmistir.

-Bir evlilik okulu programi (5 oturumda gerceklestirilmistir.)

-Bir Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu( 5. Ulusal Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumu/Tokat).

-Universite i¢inde ve disinda toplam 30 seminer/konferans diizenlenmistir.

Merkezimizin ¢aligmalarindan iyilestirme yapilabilmesi i¢in uzman personel destegine
ihtiyag vardir.

1-Sonuc ve Degerlendirme

Merkezimizde 2018 yilinda;

- 445 ogrenci ile grup ve bireysel psikoterapi ¢aligmasi yiiriitiilmistiir.
-Bir evlilik okulu programi (5 oturumda gerceklestirilmistir.)

-Bir Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu( 5. Ulusal Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumu/Tokat).

-Universite icinde ve disinda toplam 30 seminer/konferans diizenlenmistir.



Merkezimizin ¢alismalarindan iyilestirme yapilabilmesi i¢in uzman personel destegine
ihtiyag vardir.

1. BIRIM BILGILERI
1-Birim Hakkinda Bilgiler
1-Tletisim Bilgileri.

Merkez iletisim numaras1:0352 4379341
Merkez Muduri Mustafa ATAK: 05052218602
Uzman Psikolog Beglim Fatma ARSLAN:05322035797

Kosk Mahallesi Kutadgu Bilig Sokagi Mahmut Has Ogrenci Isleri Merkezi 2. Kat 38030
Melikgazi / KAYSERI

errem@erciyes.edu.tr

2-Tarihsel Gelisimi

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danigma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi YOnetmeligi ile faaliyetlere baglamistir.

Bu siirecte tliniversite 6grencileri, personel ve liniversite disindaki vatandaslara psikolojik
destek sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer gilinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢caligmalarina devam etmektedir.

3-Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en 1yi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin ¢ogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlagtirdigr insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insan1 agir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim ad1 altindaki ¢alismalar,



bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gergeklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, 6grencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda bircok yenilikle
karsilastigi, yeni sorumluluklar aldig1 ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerinde yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilagsabilmektedirler. Bu geg¢is doneminde 6grenciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yasam
stirmelerine yardime1 olacak, ayni zamanda karsilastiklari ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiya¢ duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢zmesi,

gercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini gergeklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu gercevede ERREM uzmanlari, égrencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi icin gerekli firsatlar, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiclinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararl: bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararima ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢aligmalara ve projelere imza atmakdir.

4-Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Merkezimizde egitim 6gretim faaliyetleri sunulmamaktadir. Merkez biinyemizde sadece
psikolojik danigmanlik ve seminer, konfrerans gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

6-Birimin Organizasyonel Semasi



Mudir

Psikolog
Yaz1 Isleri Hizmetli

1-Birim Hakkinda Bilgiler
1-Tletisim Bilgileri.

Merkez iletisim numaras1:0352 4379341
Merkez Muduri Mustafa ATAK: 05052218602
Uzman Psikolog Beglim Fatma ARSLAN:05322035797

Kosk Mahallesi Kutadgu Bilig Sokagi Mahmut Has Ogrenci Isleri Merkezi 2. Kat 38030
Melikgazi / KAYSERI

errem@erciyes.edu.tr

2-Tarihsel Gelisimi

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Aragtirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baglamistir.

Bu siirecte tliniversite 6grencileri, personel ve tiniversite disindaki vatandaslara psikolojik
destek sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer glinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla caligmalarina devam etmektedir.

3-Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en 1yi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin ¢ogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlagtirdigr insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insani asir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim ad: altindaki ¢aligsmalar,
bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gerceklerle yiizlestikce



hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar1, dgrencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda birgok yenilikle
karsilastigi, yeni sorumluluklar aldigi ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklari harekete gegiremediklerinde yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu gecis doneminde 6g8renciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yagam
surmelerine yardime1 olacak, ayn1 zamanda karsilastiklar1 ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiyag duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢dzmesi,

gercekei kararlar almasi,

kapasitelerini gelistirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*boylece kendini ger¢eklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi i¢in gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararli bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararima ve
tarthi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢aligmalara ve projelere imza atmakdir.

4-Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Merkezimizde egitim 0gretim faaliyetleri sunulmamaktadir. Merkez biinyemizde sadece
psikolojik danismanlik ve seminer, konfrerans gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

6-Birimin Organizasyonel Semasi
Mudur
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|- GENEL BILGILER

(Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yénetmeligin 19
uncu maddesi “a) Genel bilgiler: Bu biliimde, idarenin misyon ve vizyonuna, teskilat
yapisina ve mevzuatina iliskin bilgilere, sunulan hizmetlere, insan kaynaklan ve fiziki
kaynaklari ile ilgili bilgilere, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan tespit ve

degerlendirmelere kisaca yer verilir.

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

(Birim Stratejik Planlarinda belirlenmis olan birim Misyonunu yazilir./ Idare Faaliyet
Raporunda



Universite Stratejik Planlarinda belirlenmis olan Misyonunu yazihir)

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en iyi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin cogalmasiyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlagtirdigi insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insan1 asir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim ad1 altindaki ¢alismalar,
bireyin sorunlarinin daha iginden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gergeklerle yiizlestikge
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar, grencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda birgok yenilikle
karsilastigi, yeni sorumluluklar aldigi ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerin de yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilasabilmektedirler. Bu ge¢is doneminde 6grenciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yagam
stirmelerine yardime1 olacak, ayni zamanda karsilastiklar1 ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiya¢ duymaktadir.

Iste bu amagla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;

*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢6zmesi,

«gercekci kararlar almasi,

kapasitelerini geligtirmesi,

scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve

*bodylece kendini gergeklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu cercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, bilissel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi icin gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢6zme giiclinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢inde ve topluma yararl bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.



Vizyon

Universite dgrenci ve personeline psikolojik destek sunmasimin yaninda toplum yararina ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢aligmalara ve projelere imza atmakdir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

ERU Psikoloji Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Aragtirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baslamistir. Bu
stirecte liniversite 6grencileri, personel ve tiniversite disindaki vatandaslara psikolojik destek
sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer giinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢calismalarina devam etmektedir.

2018 HiZMETLERIMizZ

1) BIREYSEL PSIKOLOJIiK DANISMA
Yaklasik 445 6grenci ile bireysel Psikolojik Danigma yapilmistir.
2) GRUPLA PSIKOLOJIiK DANISMA

3) CESITLI FAKULTELERDE VE KURUMLARDA KONFERANS, SEMINERLER
SOYLESI VB. YAPILMASI

a) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
“Hedef Belirlemek™ konulu seminer verdi.

b) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, ilim Hikmet Vakfi tarafindan Nevsehir Kozakli Diva Isib Otel
Seminer salonunda diizenlenen “Aile Merkezli Sosyal iliskiler ve Ailede Degerler Egitimi”
konulu seminer verdi.

¢) Erli Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerine "Mutluluk Ve Yasama Sevinci" Konulu Seminer
Diizenlendi.



d) Kayseri Kyk Il Miidiirliigii Tarafindan Diizenlenen, ‘Farkindalik Konferanslarr’
Kapsaminda “Ofke ve Stres Kontrolii” Adli Seminer Diizenlendi.

e) Errem Miidiirii Ogr. Gor. Mustafa Atak, *"Cocuk Psikolojisi™ Konulu Seminer Verdi.

f) Ozel Kayseri Bil K1z Koleji Ogrencilerine "Yasama Sevinci, Mutluluk Ve Odaklanma"
Konferansi Diizenlendi.

g) Ert Muhendislik Fakultesinde “Kariyer Ve Psikoloji Giinleri” Semineri Duzenlendi.

4) PSIKOLOJi VE KARIYER GUNLERI DUZENLENDI.

a) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Girisimcilik ve Sinema” konulu konferans
dizenlendi.

b) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Bilisim Teknolojileri ve Biz” konulu sdylesi
gerceklestirildi.

c) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hedef Belirleme” konulu seminer
gerceklestirildi.

d) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hayat Amaclar1 Edinme” konulu seminer
gerceklestirildi.

e) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Etkili Tletisim” konulu konferans diizenlendi.

f) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Stres ve Ofke ile Basetme” konulu seminer
gerceklestirildi.

g) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Yasama Sevinci Kazanma” konulu seminer
gergeklestirildi.

5) UNIVERSITEMIZDE “SPOR AHLAKI VE PSIKOLOJi” PANELI DUZENLENDI.

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Psikoloji Boliim Baskani Prof. Dr. Sefa Saygili’nin
moderatorliigiinde diizenlenen panelde, Istanbul Universitesi Spor Bilimleri Dekani Prof. Dr.
Ibrahim Balcioglu, ERREM Miidiirii Ogr. Gér. Mustafa Atak, TFF Sporcu Psikolojik
Performans Danigmani Klinik Psikolog Doktor Mehmet Karakaya, spor ahlaki, sanal
bagimlilik, takim, hakem ve taraftar psikolojisi konularinda sunum yapti.



2. Birim Kalite Giivence Komisyonlarimmin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite komisyonun gorev ve sorumluklar1 dncelikle merkez kosullarinin iyilestirilmesi,
Kalite standartlarinin olusturulmasi ve merkezde arastirma faaliyetlerinin arttirilmasidir.

3. Paydas Katilm

Merkezimizin rutin isleyisi igerisinde bir paydasi bulunmamaktadir.

Ancak merkezimiz tarafindan diizenlenen sempozyum, Evlilik Okulu ve bunun gibi
faaliyetlerde sponsor ihtiyacini karsilamak icin belediyeler ve diger liniversiteler ile paydas

caligmalar yapilmaktadir.

1. Kalite Politikasi

2018 YILI

ERCIYES UNIVERSITESI

FAALIYET

RAPORU

PSIKOLOJIK DANISMA ve REHBERLIK
UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZI

(ERREM)
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|- GENEL BiLGILER

(Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yénetmeligin 19



uncu maddesi “a) Genel bilgiler: Bu boliimde, idarenin misyon ve vizyonuna, teskilat
yapisina ve mevzuatina iliskin bilgilere, sunulan hizmetlere, insan kaynaklan ve fiziki
kaynaklar ile ilgili bilgilere, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan tespit ve

degerlendirmelere kisaca yer verilir.

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

(Birim Stratejik Planlarinda belirlenmis olan birim Misyonunu yazilir./ idare Faaliyet
Raporunda

Universite Stratejik Planlarinda belirlenmis olan Misyonunu yazihr)

Bilimsel ve teknolojik yeniliklerle hizla degisen diinyamizda, karmasik toplum yapisina
uyumun, miimkiin olan en iyi sekilde saglanmasi zorunlu hale gelmistir. Bir yandan
okullardaki 6grenci sayis1 hizla artarken, diger yandan rekabetin cogalmastyla birlikte
gelecek kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayistyla bu faktorler bireylerin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir.

Postmodernitenin yalnizlastirdig1 insanoglu, sorunlariyla daha fazla yiiz yiize gelmektedir.
Insan1 agir1 yiicelten ve benliginin esiri haline getiren kisisel gelisim ad1 altindaki ¢alismalar,
bireyin sorunlarinin daha i¢inden ¢ikilmaz hale gelmesine ve bireyin gergeklerle yiizlestikce
hayal kiriklig1 yasamasina neden olmaktadir.

Universite yillar, grencilerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki alanlarda bir¢ok yenilikle
karsilastig1, yeni sorumluluklar aldigi ve en 6nemlisi yeni bir yasam tarzi edinmek
durumunda kaldig1 bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde 6grenciler, kendilerine destek
olabilecek kaynaklar1 harekete geciremediklerin de yogun kaygi yasayabilmekte ve ciddi
akademik kayiplarla karsilagabilmektedirler. Bu ge¢is doneminde 6grenciler, var olan
potansiyellerini gelistirmelerine, yeni beceriler kazanmalarina ve daha etkin bir yasam
stirmelerine yardime1 olacak, ayni zamanda karsilastiklar1 ¢esitli sorunlara yonelik
kendilerine destek olacak birimlere ihtiya¢ duymaktadir.

Iste bu amacla, Kasim 2009 ‘dan beri ERU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ERREM) faaliyet gostermektedir.

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri;
*bireyin kendini anlamasi,

sproblemlerini ¢dzmesi,

«gercekci kararlar almasi,



kapasitelerini geligtirmesi,
scevresine dengeli ve saglikli bir uyum saglamasi ve
*boylece kendini gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce yapilan psikolojik yardimlardir.

Bu ¢ercevede ERREM uzmanlari, 6grencilerin;

*Kendini fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonden tanimasina,

*Gelisimi i¢in gerekli firsatlari, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarini, meslekleri, toplumun
beklentilerini tanimasina,

*Problem ¢dzme giiciinii gelistirmesine, dogru kararlar verebilmesine,

*Cevresi ile olumlu iliskiler i¢cinde ve topluma yararli bir kisi olarak yetismesine yardim
etmektedir.

Vizyon

Universite 6grenci ve personeline psikolojik destek sunmasinin yaninda toplum yararina ve
tarihi baglamda da 6nemli olan bilimsel ¢alismalara ve projelere imza atmakdir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

ERU Psikoloji Danigma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/2009 tarihli ve
27396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erciyes Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile faaliyetlere baglamistir. Bu
sUrecte tiniversite dgrencileri, personel ve liniversite disindaki vatandaglara psikolojik destek
sunulmus, maneviyat psikolojisi sempozyumlari, aile okulu, evlilik okulu, psikoloji ve
kariyer giinleri, seminer, konfrens, panel vb. bilimsel etkinliklerle ve 6grencilere yonelik
arastirmalarla ¢alismalarina devam etmektedir.

2018 HiZMETLERIMIZ

1) BIREYSEL PSIKOLOJIK DANISMA



Yaklasik 445 6grenci ile bireysel Psikolojik Danigma yapilmaistir.
2) GRUPLA PSIKOLOJIK DANISMA

3) CESITLI FAKULTELERDE VE KURUMLARDA KONFERANS, SEMINERLER
SOYLESI VB. YAPILMASI

a) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
“Hedef Belirlemek” konulu seminer verdi.

b) Ogr. Gor. Mustafa ATAK, ilim Hikmet Vakfi tarafindan Nevsehir Kozakli Diva Isib Otel
Seminer salonunda duzenlenen “Aile Merkezli Sosyal lliskiler ve Ailede Degerler Egitimi”
konulu seminer verdi.

¢) Erii Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerine "Mutluluk Ve Yasama Sevinei" Konulu Seminer
Dizenlendi.

d) Kayseri Kyk I1 Miidiirliigii Tarafindan Diizenlenen, ‘Farkindalik Konferanslar1’
Kapsaminda “Ofke ve Stres Kontrolii” Adli Seminer Diizenlendi.

e) Errem Miidiirii Ogr. Gor. Mustafa Atak, ""Cocuk Psikolojisi" Konulu Seminer Verdi.

f) Ozel Kayseri Bil Kiz Koleji Ogrencilerine ""Yasama Sevinci, Mutluluk Ve Odaklanma"
Konferansi Diizenlendi.

g) Erd Mihendislik Fakultesinde “Kariyer Ve Psikoloji Giinleri” Semineri Duzenlendi.

4) PSIKOLOJi VE KARIYER GUNLERI DUZENLENDI.

a) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Girisimcilik ve Sinema” konulu konferans
dizenlendi.

b) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Bilisim Teknolojileri ve Biz” konulu soylesi
gergeklestirildi.

c) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hedef Belirleme” konulu seminer
gerceklestirildi.

d) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Hayat Amaglar1 Edinme” konulu seminer
gergeklestirildi.

e) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Etkili Tletisim” konulu konferans diizenlendi.



f) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Stres ve Ofke ile Basetme” konulu seminer
gerceklestirildi.

g) Psikoloji ve Kariyer Giinleri kapsaminda “Yasama Sevinci Kazanma” konulu seminer
gergeklestirildi.

5) UNIVERSITEMIZDE “SPOR AHLAKI VE PSIKOLOJi” PANELI DUZENLENDI.

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Psikoloji Boliim Baskani Prof. Dr. Sefa Saygili’nin
moderatorliigiinde diizenlenen panelde, Istanbul Universitesi Spor Bilimleri Dekani Prof. Dr.
Ibrahim Balcioglu, ERREM Miidiirii Ogr. Gor. Mustafa Atak, TFF Sporcu Psikolojik
Performans Danigsmani Klinik Psikolog Doktor Mehmet Karakaya, spor ahlaki, sanal
bagimlilik, takim, hakem ve taraftar psikolojisi konularinda sunum yapti.

2. Birim Kalite Giivence Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite komisyonun gorev ve sorumluklari 6ncelikle merkez kosullarinin iyilestirilmesi,
Kalite standartlarinin olusturulmasi ve merkezde arastirma faaliyetlerinin arttirilmasidir.

3. Paydas Katilm

Merkezimizin rutin isleyisi igerisinde bir paydast bulunmamaktadir.

Ancak merkezimiz tarafindan diizenlenen sempozyum, Evlilik Okulu ve bunun gibi
faaliyetlerde sponsor ihtiyacini karsilamak i¢in belediyeler ve diger iiniversiteler ile paydas

caligmalar yapilmaktadir.

3. EGITIM - OGRETIM

1- Programlarin Tasarimi ve Onayi

Egitim 6gretim hizmetimiz bulunmamaktadir.

2- Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

3-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
4-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma



5-Egitim-Ogretim Kadrosu
6-Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler
1- Programlarin Tasarimi ve Onayi

Egitim 6gretim hizmetimiz bulunmamaktadir.

2- Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3-Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
4-Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma
5-Egitim-Ogretim Kadrosu

6-Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI
1-Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Merkezimiz biinyesinde her y1l 'Evlilik Okulu programi diizenlenmektedir. Bu egitime
diizenli olarak katilanlara iiniversitemiz tarafindan onayl sertifika verilmektedir. 2018 yilinda
diizenlenen evlilik okulunda 215 katilimcrya sertifika verilmistir. Katilim ve sertifika
ticretsizdir. Bu etkinligimiz {iniversitemiz personeline, 6grencisine ve halka agik olarak
gerceklestirilmektedir. Evlilik okulu programimiza her yil yenilenen ve giiclenen kadro ile
devam etmekteyiz. Bu program halka ag¢ik olmasi ve topluma katkisi nedeniyle 6nem arz
etmektedir

2018 besincisi Tokat Gaziosmanpasa Universitesinde diizenlenen Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumunun, altincist 4-5 Mayis 2019 tarihinde uluslararasi capta Istanbul da
Sabahattin Zaim Universitesi ve Istanbul Miiftiiliigii isbirligi ile Osmanli Arsivi Kongre
Merkezinde gergeklestirilecektir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu her yil iicretsiz ve
herkese acik olarak gerceklestirilmektedir. Sempozyuma Tiirkiye'nin ¢ok farkli yerlerinden
katilim saglanmaktadir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu toplumsal katki baglaminda
onem arz etmektedir.

Merkezimize, fakiilte ve meslek yliksek okullarindan gelen talepler dogrultusunda ¢esitli
konularda seminer, panel ve konugsmalar gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz bununda yani sira Kariyer Giinleri kapsaminda iiniversitenin iginden veya
disaridan alaninda uzman kisileri davet ederek konferanslar diizenlemektedir.

Merkezimiz personeli, talep edilmesi halinde yerel televizyon kanali ve televizyon
programlarina katilmakta ve toplumsal olarak ihtiya¢ duyulan konular hakkinda gortis
bildirmektedir.

Ik olarak 2011 yilinda, ikincisi 2014 yilinda dgrenci sorunlar1 anket calismasi yapilmis olup
sonuglar1 ulusal alanda bilimler yayin olarak yaymlanmistir. En son olarak Ocak 2019 da
ogrenci sorunlar1 anketi gelistirilerek kampiis igerisinde uygulanmaya baslamistir. Arastirma
sonuglar1 dogrultusunda 2019-2020 egitim 6gretim y1l1 ddneminde yapacagimiz
caligmalarimiza yon verilecektir.

Merkez olarak amaclarimiz arasinda yiiriitiilmekte olan faaliyetlerimize devam etmek ve yeni
arastirma projeleri gelistirmek vardir.

2-Birimin Arastirma Kaynaklar:



Merkezimizde yliriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenle dis kaynagimiz yoktur. Bazi
programlarimizda Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi yada ilge belediyeleri sponsor olarak davet
ettigimiz hocalarimizin yol ve kalma ticretlerini karsilamaktadir.

Merkezimiz suanda tek idari kadro ile ¢alisan bir psikolog ile is ve islemlerini
yiirlitmektedir.Bu nedenle personel sikintisi gekmekteyiz. arastirma ve ¢alismalarimizi
tyilestirmek ve gelistirmek i¢in en az iki Psikolog'a ihtiya¢ duyulmaktadir.

3-Birimin Arastirma Kadrosu

Merkez Miidiirliigiinii Ogr. Gér. Mustafa ATAK yapmaktadir.

Merkezimizde bir de idari kadro ile Uzman Psikolog Beglim Fatma ARSLAN calismaktadir.
Bun disinda iki yardimer hizmetler kadrosunda calisan personel bulunmaktadir.

Merkezimiz personel sikintis1 bulunmaktadir. En az iki psikolog ihtiyacimiz vardir.

4-Birimin Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Birimimizin temel ¢alisma alan1 Bireysel ve Grup Psikolojik danigmanligi verilmesidir. Bu
nedenle ¢alismasinin verimliliginin dl¢iilmesi ¢cok kolay olmamaktadir. Calismamizin
verimliligi her y1l artan 6grenci sayimiz ile ancak 6lgiilebilmektedir.

Merkez sartlarimizin ve kadromuzun iyilestirilmesi durumunda verilen hizmet gesitliligimiz
artirmay1 diistinmekteyiz

1-Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Merkezimiz biinyesinde her yil 'Evlilik Okulu programi diizenlenmektedir. Bu egitime
diizenli olarak katilanlara iiniversitemiz tarafindan onayl sertifika verilmektedir. 2018 yilinda
diizenlenen evlilik okulunda 215 katilimciya sertifika verilmistir. Katilim ve sertifika
ticretsizdir. Bu etkinligimiz liniversitemiz personeline, 6grencisine ve halka agik olarak
gerceklestirilmektedir. Evlilik okulu programimiza her yil yenilenen ve giiclenen kadro ile
devam etmekteyiz. Bu program halka agik olmasi ve topluma katkisi nedeniyle 6nem arz
etmektedir

2018 besincisi Tokat Gaziosmanpasa Universitesinde diizenlenen Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumunun, altincisi 4-5 Mayis 2019 tarihinde uluslararasi gapta Istanbul da
Sabahattin Zaim Universitesi ve Istanbul Miiftiiliigii isbirligi ile Osmanli Arsivi Kongre
Merkezinde gergeklestirilecektir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu her yil iicretsiz ve
herkese acik olarak gerceklestirilmektedir. Sempozyuma Tiirkiye'nin ¢ok farkli yerlerinden
katilim saglanmaktadir. Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu toplumsal katki baglaminda
onem arz etmektedir.

Merkezimize, fakiilte ve meslek yliksek okullarindan gelen talepler dogrultusunda cesitli
konularda seminer, panel ve konusmalar gerceklestirilmektedir.



Merkezimiz bununda yani sira Kariyer Giinleri kapsaminda tiniversitenin i¢inden veya
disaridan alaninda uzman kisileri davet ederek konferanslar diizenlemektedir.

Merkezimiz personeli, talep edilmesi halinde yerel televizyon kanali ve televizyon
programlarina katilmakta ve toplumsal olarak ihtiya¢ duyulan konular hakkinda goriis
bildirmektedir.

[lk olarak 2011 yilinda, ikincisi 2014 yilinda 6grenci sorunlar1 anket ¢alismasi yapilmis olup
sonuglar1 ulusal alanda bilimler yayin olarak yaymlanmistir. En son olarak Ocak 2019 da
Ogrenci sorunlari anketi gelistirilerek kampiis igerisinde uygulanmaya baslamistir. Aragtirma

sonuglar1 dogrultusunda 2019-2020 egitim 6gretim yil1 ddneminde yapacagimiz
caligmalarimiza yon verilecektir.

Merkez olarak amaglarimiz arasinda yiiriitiilmekte olan faaliyetlerimize devam etmek ve yeni
arastirma projeleri gelistirmek vardir.

2-Birimin Arastirma Kaynaklari

Merkezimizde yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenle dis kaynagimiz yoktur. Bazi
programlarimizda Kayseri Biiyiliksehir Belediyesi yada il¢e belediyeleri sponsor olarak davet
ettigimiz hocalarimizin yol ve kalma {icretlerini karsilamaktadir.

Merkezimiz suanda tek idari kadro ile ¢alisan bir psikolog ile is ve islemlerini
yiriitmektedir.Bu nedenle personel sikintisi gekmekteyiz. arastirma ve ¢alismalarimizi
tyilestirmek ve gelistirmek icin en az iki Psikolog'a ihtiya¢ duyulmaktadir.

3-Birimin Arastirma Kadrosu

Merkez Miidiirliigiinii Ogr. Gér. Mustafa ATAK yapmaktadir.

Merkezimizde bir de idari kadro ile Uzman Psikolog Begiim Fatma ARSLAN ¢alismaktadir.

Bun disinda iki yardimet hizmetler kadrosunda calisan personel bulunmaktadir.

Merkezimiz personel sikintis1 bulunmaktadir. En az iki psikolog ihtiyacimiz vardir.

4-Birimin Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Birimimizin temel ¢alisma alan1 Bireysel ve Grup Psikolojik danigsmanligi verilmesidir. Bu
nedenle ¢aligmasinin verimliliginin dl¢iilmesi ¢cok kolay olmamaktadir. Calismamizin
verimliligi her y1l artan 6grenci sayimiz ile ancak dl¢tilebilmektedir.

Merkez sartlarimizin ve kadromuzun iyilestirilmesi durumunda verilen hizmet ¢esitliligimiz
artirmay1 diisiinmekteyiz

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI
1-Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi



Merkezimiz egitim 6gretim faaliyetleri ylirlitmemektedir.

Merkezimizde suanda yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolay1 yonetim
sistemimiz bulunmamaktadir.

2-Kaynaklarin Yonetimi

3-Bilgi Yonetimi Sistemi

4-Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

5- Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
1-Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Merkezimiz egitim 6gretim faaliyetleri ylirlitmemektedir.

Merkezimizde suanda yiiriitiilen bir proje bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolay1 yonetim
sistemimiz bulunmamaktadir.

2-Kaynaklarin Yonetimi

3-Bilgi Yonetimi Sistemi

4-Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

5- Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

1-Sonuc ve Degerlendirme

Merkezimizde 2018 yilinda;

- 445 dgrenci ile grup ve bireysel psikoterapi ¢aligmasi yliriitilmiistiir.

-Bir evlilik okulu programi (5 oturumda gerceklestirilmistir.)

-Bir Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu( 5. Ulusal Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumu/Tokat).

-Universite icinde ve diginda toplam 30 seminer/konferans diizenlenmistir.

Merkezimizin ¢aligmalarindan iyilestirme yapilabilmesi i¢in uzman personel destegine
ithtiyag vardir.

1-Sonug ve Degerlendirme

Merkezimizde 2018 yilinda;

- 445 dgrenci ile grup ve bireysel psikoterapi ¢aligmasi yiiriitiilmiistiir.
-Bir evlilik okulu programi (5 oturumda gerceklestirilmistir.)

-Bir Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu( 5. Ulusal Maneviyat Psikolojisi
Sempozyumu/Tokat).



-Universite i¢inde ve disinda toplam 30 seminer/konferans diizenlenmistir.

Merkezimizin ¢alismalarindan iyilestirme yapilabilmesi i¢in uzman personel destegine
ihtiya¢ vardir.



