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SAGLIK BIiLIMLERI FAKULTESI DEKANLIGINA

Yiiksekogretim kurumlarinin  egitim-6gretim  ve arastirma faaliyetleri ile idarl
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme
kurumlarinin yetkilendirilmesi siireclerini ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklara iligskin esaslar1 diizenlemek amaciyla 23 Temmuz 2015 ve 29423 sayili Resmi
Gazetede "Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Yonetmeligi" yayimlanarak ylriirliige girmistir.
Bu Yonetmeligin 10.Maddesi ikinci fikras1 geregince, iiniversitemiz Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu(KIDR)'nun hazirlamas1 gerekmektedir. 2016 yili i¢in 01 Temmuz 2016 tarihinde bu
raporun Yiiksekogretim Kalite Kurulu'na gonderilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda Universitemiz Kalite Komisyonu olusturulmus ve ¢alismaya baslamistir.
Ayn1  zamanda her birim de Birim i¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamakla
yiikiimliidiir. Komisyon tarafindan hazirlanan ekli 6rnek Rapor Hazirlama Kilavuzu ve
agiklamalar1 dikkate almarak olusturacaginiz Birim I¢i Degerlendirme Raporlarmi (BIDR) en
ge¢ 01 Haziran 2016 tarihi mesai bitimine kadar Kalite Komisyona gonderilmesi hususunda
geregini bilgilerinize rica ederim.

e-imzalidir

Prof.Dr. Karamehmet YILDIZ
Rektor V.
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Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii
Miidiirliigiine

Egitim Bilimleri Enstitlisii Miidirliigiine

Fen Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigiine

Gevher Nesibe Tip Tarihi Enstitiisii Miidiirligiine
Giizel Sanatlar Enstitiisii Midiirliigiine

Saglik Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigiine

Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigiine

Adalet Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiline

Develi Hiiseyin Sahin Meslek Yiiksekokulu
Miidiirliigiine

Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu Miidiirliigiine

Kayseri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Mustafa Cikrik¢ioglu Meslek Yiiksekokulu
Miidiirliigiine

Safiye Cikrik¢ioglu Meslek Yiiksekokulu
Miidiirliigiine

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigline
Tomarza Mustafa Akincioglu Meslek Yiiksekokulu
Miidiirliigiine

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirliigiine

Afrika Ekonomik ve Sosyal Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Astronomi ve Uzay Bilimleri Gozlemevi Uygulama
ve Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

As1 Aragtirma ve Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Atatiirk Ilkeleri Arastirma ve Uygulama Merkezi
Miidiirligiine

Atcilik ve Binicilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi Miidiirliigiine

Betiil Ziya Eren Genom ve Kok Hiicre Merkezi
Miidiirliigiine

Cevre Sorunlari ve Temiz Uretim Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Cocuk Thmali ve Istismarin1 Engelleme Uygulama
ve Arastirma Merkezi Miidiirliigline

Davud El-Kayseri Tasavvuf Arastirmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigiine
Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma
Merkezi Miidiirliigiine

Egitim Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Enerji Doniistimleri Arastirma ve Uygulama
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Merkezi Miidiirligline

Hakan Cetinsaya Iyi Klinik Uygulama ve
Aragtirma Merkezi Miidiirliigline

[lag Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigiine
Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Kadin Calismalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi
Miidiirliigiine

Kariyer Yonlendirme ve Bilgilendirme Merkezi
Midiirliigii (Kaybimer)

Kasgarli Mahmut Tiirkce Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Kayseri Arastirma ve Uygulama Merkezi
Midiirligi (KAYHAM)

Kayseri Mimar Sinan Mimarlik ve Kiiltiir
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigline
Kayseri ve Yoresi Tarih Arastirmalar1 Merkezi
Miidiirliigiine

Klinik Miihendisligi Arastirma ve Uygulama
Merkezi Miidiirliigiine

Nanoteknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
Miidiirliigiine

Orta Anadolu Restorasyon-Konservasyon
Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi
Miidiirliigiine

Ozel Yetenekli Cocuklarin Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi Midiirligline

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi Midiirligline

Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Midiirliigiine

Stratejik Arastirmalar ve Uygulama Merkezi
Midiirliigiine

Siirekli Egitim Merkezi Miidiirliigii (Ersem)
Tarimsal Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Miidiirliigiine

Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi
Miidiirliigiine

T1ibbi Goriintiileme Teknolojileri Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigiine

Tiirk Diinyas1 Arastirmalart Merkezi Miidirliigiine
Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Miidiirliigiine

Vektorler ve Vektorlerle Bulasan Hastaliklar
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigline
Yiiksek irtifa ve Spor Bilimleri Arastirma ve
Uygulama Merkezi Miidirliigiine
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ACIKLAMALAR

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Rapor

Her birim bu hazirlama klavuzu dogrultusunda “Birim i¢ Degerlendirme Raporu”nu
hazirlayacaktir.

Bu Raporu birimin iist yoneticisiyle birlikte en az 3 kisiden olusturulacak kalite giivence
komisyonu tarafindan hazirlanacaktir.

Raporda verilen bilgilerin dogrulugundan birim yoneticisi ve birimin kalite glivence
komisyonu Rektore karsi sorumludur.

Rapora; olmasi gereken durum degil, mevcut durumda her ne varsa seffaf bir sekilde
yansitilmalidir.

Rapor hazirlarken tereddiitte kalinan veya varsa sorularmmzi Universitemiz “Kalite
komisyonuna” iletebilirsiniz. (Doniig Duran trl: 10110, otend@erciyes.edu.tr)

Raporu en ge¢ 01 Haziran 2016 tarihine kadar rapor ¢iktis1 spiral ciltlenmis sekilde basili halde
ve CD ortamimda (birim i¢ degerlendirme raporlar1 ve ekleri seklinde) Universite Kalite
Komisyonu’na iletilmek tizere, Rektorliik Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’na iist yazisiyla
birlikte génderilmesi gerekmektedir. Basili “Birim I¢ Degerlendirme Raporu ve CD, elden

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na gonderilmelidir.

icerigi hazirlamirken dikkat edilmesi gereken hususlar;

Ornek Hazirlama Kilavuzundaki Ana basliklar (Genel Bilgileri Kalite Giivence Sistemi,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Yonetim Sistemi, Sonug ve Degerlendirme) ile
alt basliklar1 ayn1 kalmak iizere, raporlama yapilmalidir.

Raporda her bir basligin altinda verilen sorulara iliskin agiklama ciimlesi yazilmalidir.
Sorulara EVET- HAYIR seklinde cevap verilmemelidir.

Eklerin ilgili climlenin arkasinda parantez i¢inde 6rnegin, (Ek C1.3 , Ek D 2.1.gibi) ifade
edilmeli, web ortamindan ulasilabilecekse web linki uzantisiyla beraber 6rnegin

(http://www.yok.gov.tr/web/kalitekurulu) seklinde parantez i¢inde yazilmalidir.

Raporlar Word formatinda, her bir ek ise PDF formatinda farkli dosya olarak génderilmelidir.
Ornek olmas agisindan eczacilik Fakiiltesinin Oz degerlendirme Raporunu inceleyebilirsiniz
(http://pharmacy.erciyes.edu.tr/dekanlik/ECZAK-Oz-Degerlendirme-Raporu/Erciyes-Universitesi-
Eczacilik-Fakultesi/1/97)

Not: Universite Kalite Komisyonu gerektiginde, ilgili birim ydneticisini ve birim kalite

giivence komisyonunu her an toplantiya ¢agirip, gerekli bilgi talebinde bulunabilir.


http://www.yok.gov.tr/web/kalitekurulu

Birimin
Logosu
Eklenecek

BIRIM
IC DEGERLENDIRME RAPORU

(Birim Adi)

(birimin web adresi yazilmaldir)
38039 Kayseri / Tiirkiye
Haziran 2016
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A. Kurum Hakkinda Bilgiler

Bu boliimde, kurumun tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapisi ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar icerecek sekilde
diizenlenmelidir.

A.1 Iletisim Bilgileri

Degerlendirme takiminin rapor degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi
Birim Kalite Komisyonu Bagkani ve iiyelerinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta,
vb.) verilmelidir.

A.2 Tarihsel Gelisimi

Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan
sayilari, altyapt durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

A.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Birim ne yapmaya calistyor?” sorusuna yanit verebilmek iizere birimin misyonu, vizyonu,
degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

A.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Birimin egitim-6gretim hizmeti sunan bdliimleri/programlar1 ve bu birimler altinda yer alan
programlar (¢ift anadal, yandal, ortak dereceler, programin tiirii ve egitim dili vb.) hakkinda
Ozet bilgilere bu boliim altinda yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.
A.S Arastirma Faaliyetinin Yiriutildiugu Birimleri

Birimin Ar-Ge faaliyeti gerceklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren tiim
birimlerin (arastirma merkezleri, laboratuvarlar, proje koordinasyon birimi, teknoloji transfer
ofisi, fikri miilkiyet kurulu, teknoparklar, 6n kulugka ve kulugka birimleri vb.) etkinligi ve
verimliligini degerlendirmek tizere gerekli goriilen girdi, siire¢ ve ¢iktilara iligkin 6zet bilgilere
bu boliim altinda yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.

A.6 iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Birimin ilk i¢ degerlendirme raporudur.
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B. Kalite Giivencesi Sistemi (Asagda verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict

bilgi yazlmalidir)

Birimin, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalarin1 ve bu

politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve

stireci nasil iyilestirdigine iliskin metodolojisini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;

= “Birim misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alistyor?” sorusunun cevabini
verebilmek tlizere, kurumun kalite giivencesi siirecleri, i¢ degerlendirme siirecleri ve eylem
planlari,

=  “Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, kurumun kalite giivencesi siirecleri ve i¢ degerlendirme siirecleri
kapsamindaki 6l¢me ve izleme sistemi,

= “Birim gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda ise
yiiksekogretimin  hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmek iizere ne tiir iyilestirmeler yaptigi,

= Birim dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vb.) ¢alismalari,
odil siirecleri (EFQM, ...) kapsaminda kurumda gecmiste gergeklestirilen ve halen
yiiriitiilen ¢aligmalar varsa bu siireclerin nasil kurgulandig1 ve yonetildigi,

= Birimin, dis degerlendirme sonuglarina gore siireglerini nasil iyilestirdigi; bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yoOntemlerine nasil yansidigi
anlatilmalidir.

Asagida listelenen sorular, kurumun kalite giivence sisteminin ne kadar etkin sekilde

yiriitiildiigli ve performansina iligkin degerlendirmenin yapilabilmesine olanak saglamak iizere

yol gosterici olmasi amaciyla verilmistir.
= Birim, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil

belirlemekte, izlemekte ve iyilestirmektedir?
= Birim, kurumsal performansinin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin nasil bir strateji izlemektedir?

= Birimin Kalite Komisyonu iiyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olugmaktadir?
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= Birimin Kalite Komisyonu'nun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar1 nedir? Komisyon, kalite giivencesi
stirecini nasil isletmektedir?

» ¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, dgrenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek Orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlart vb.) kalite

giivencesi sistemine katilimi ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?
C. Egitim — (")gretim (Asagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict bilgi

yazilmaldir)

Birimin egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim-
Ogretim, birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Asagida farklh
basliklar altinda listelenen sorular, birimde egitim Ogretim altyapisinin yeterliligi, egitim-
ogretim stratejisinin ve hedeflerinin tutarliligi, stirecinin ne kadar etkin sekilde yiiriitildigii ve
performansina iligkin degerlendirmenin yapilabilmesine olanak saglamak {izere yol gosterici
olmas1 amaciyla verilmistir.

C.1 Programlarin Tasarimi ve Onayl (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde

aciklayict bilgi yazilmaldir)

=  Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin)
tasariminda i¢ ve dis paydas katkilar1 nasil ve ne seviyede ger¢eklesmektedir?

=  Programlarin yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri ) nasil belirlenmektedir?

* Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz 6nilinde bulundurulmakta midir?

= Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilari arasinda iligkilendirme yapilmakta
midir?

= Birimde programlarin onaylanma siireci nasil gergeklestirilmektedir?

» Programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte
midir?

C.2 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme(4sagida verilen sorulara

cevap olusturacak sekilde aciklayici bilgi yazilmalidir)
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* Programlarda yer alan derslerin 0grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmekte midir?

» Qgrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam is
yiikiine dahil edilmekte midir?

=  Programlarin yiiriitilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 nasil tegvik edilmektedir?

* Basar 6lgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina
ulagildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmakta midir?

= Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in nasil bir yontem
(smavlarm/notlandirmanin/derslerin tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin énceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) izlenmektedir?

» QOgrencinin devamini1 veya smava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin
olusmas1 durumunu kapsayan agik diizenlemeler var midir?

= Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler (engelli veya uluslararasi dgrenciler gibi) igin
diizenlemeler var midir?

C3 Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma (4sagida verilen

sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayici bilgi yazilmaldir)

= Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireglerde agik ve tutarl kriterler uygulanmakta midir?

* Yeni Ogrencilerin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in nasil bir yontem
1zlenmektedir?

= Basarili 6grencinin kuruma/programa kazandirilmasi ve/veya 6grencinin programdaki
akademik basarisi nasil tesvik edilmekte ve/veya ddiillendirmektedir?

= QOgrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri ne kadar etkin sekilde
sunulmakta ve akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

»  Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi taninmasi, diploma denkligi

gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta midir?
C4 Egitim - (")gretim Kadrosu (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict
bilgi yazilmalidir)

= Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte

akademik kadrosu bulunmakta midir?
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» Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siiregler
nasil ytritilmektedir?

* Birime disaridan ders vermek iizere 6gretim eleman1 se¢imi ve davet edilme usulleri
nasil gerceklestirilmektedir?

* Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlik alan1 vb.) ile ders igeriklerinin Ortligmesi nasil giivence altina
alinmaktadir?

= Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
tyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

» Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine
yonelik mekanizmalar mevcut mudur?

= Birim, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulagsmay1 saglayacak egitim O0gretim
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil gilivence altina
almaktadir?

CS5 Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler (4sagida verilen sorulara cevap
olusturacak sekilde agiklayici bilgi yaziimalidir)

= Birim, egitim-0gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini (derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitliphane, toplanti salonu, programin 6zelligine gore atdlye, klinik,
laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel caligma alani, vb.) yeterli ve
uygun donanima sahip olacak sekilde saglamakta midir?

= Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte midir? Birimde ne tiir
teknolojiler kullanilmaktadir?

» Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasma yonelik ne tiir destekler
saglanmaktadir?

» Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dig1 deneyim edinmelerini gerektiren
programlar i¢in kurum dis1 destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?

» Qgrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta midir?

»  Qgrencilerin kullanimimna yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari,
teknoloji donanimli ¢aligma alanlar1 vs.) mevcut mudur?

» Ogrenci gelisimine ydnelik sosyal, Kkiiltirel ve sportif faaliyetler ne dlgiide

desteklenmektedir?
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= Birim, 6zel yaklasim gerektiren dgrencilere (engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi)
yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlari ile 6grenci destegini nasil saglamaktadir?
= Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi nasil gilivence altina

alinmaktadir?

C.6 Programlarm Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi (4sagida verilen sorulara cevap

olusturacak sekilde aciklayici bilgi yaziimaldir)

» ¢ paydaslarin (6grenciler ve ¢alisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyasi ve
meslek Orglitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilim1 saglanarak programin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

= (Go0zden gecirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan yapilmaktadir? Katki
veren paydaglar nasil belirlenmektedir? Bu paydaslar karar verme siirecinin hangi
asamalarina katilabilmektedir?

= Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in nasil
kullanilmaktadir?

= Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulastigini; 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdigini nasil izlemekte ve 6lgmektedir?

* Programlarin egitim amaclar1 ve 6grenme ¢iktilarina iligkin taahhiitleri nasil giivence

altina alinmaktadir?
C . Arastlrma ve Gelistirme (Asagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde agiklayici

bilgi yazilmalidir)

Birimin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, aragtirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulagilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Asagida farkli basliklar
altinda listelenen sorular, birimde arastirma siirecinin yonetildigi mekanizmalarin etkinligine,
stirecin girdi ve ¢iktilar1 ile degerlendirilerek arastirma siirecinin bir biitlin olarak
degerlendirmesinin yapilabilmesine olanak saglamak iizere yol gosterici olmasi amaciyla

verilmistir.
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C.1 Arastirma Stratejisi ve Hedefleri (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde

aciklayic bilgi yazilmalidir)

= Birimin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirilecegi belirlenmis midir?
= Birimin aragtirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belirlenmekte ve
hangi siklikta gézden gegirilmektedir?
= Birimin aragtirma stratejisi biitiinsel ve ¢cok boyutlu olarak m1 ya da tek bir aragtirma
alanina yonelik olarak mi ele alinmistir? Birimin temel arastirma ve uygulamali
arastirmaya bakis1 nasildir?
* Birim, arastirmada Oncelikli alanlar ile ilgili arastirma faaliyetlerinde bulunmakta
midir?
a. Arastirmada Oncelikli alanlarinda UYGAR merkezleri var m1? Varsa bu
merkezlerin hedefleri belirlenmis, ¢iktilar1 izlenmekte ve degerlendirilmekte
midir?
b. Arastirmada Oncelikli alanlar1 ile ilgili, i¢ ve dig paydaslarin Onerileri
dogrultusunda, bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlemekte midir?
= Birimin arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim, topluma
hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir stratejisi var
midir?
= Birim, aragtirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemekte midir? Bu tiir aragtirmalara uygun platformlar gelistirmekte midir? Ve
bu tiir arastirmalarin ¢iktilarini nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?
= Birim, arasgtirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya c¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar gelistirmekte
midir? Ve bu tiir aragtirmalarin ¢iktilarini nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?
= Birim, yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda
nasil bir bag kurmaktadir?
= Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel katkis1 var midir? Nasil tesvik edilmektedir?
= Birimin, aragtirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik Komisyonu,
Intihali 6nlemeye yénelik 6zel yazilimlar, vs.) var midir?

= Arastirmalarin ¢iktilar1 (proje raporu, yayin, patent vb.) ddiillendirilmekte midir?
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= Arastirma firsatlari ile ilgili kurum igi gerekli bilgi paylasimi yapilmakta midir?

= Verilen doktora derecelerinin ¢esitliligi ve doktora dgrencilerinin yurti¢i ve yurtdist
iiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlari takip ediliyor mu? Kurum
tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grencilerin orani
nedir?

* Birim, arastirma Oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri igin gerekli fiziki/teknik
altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik
politikalara sahip midir?

= Birim, Oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
stirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?

C.2 Arastirma Kaynaklan (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict bilgi
yazilmalidir)

= Birimin fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklari, arastirma oncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gerceklestirmek i¢in uygun ve yeterli midir?

= Birim i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler mevcut
mudur? Bu kriterler nasil belirlenmekte ve hangi siklikta gzden gecirilmektedir?

= Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik dncelikler mevcut ise ne tiir
parametreler (birimin aragtirma oncelikleri ile uyum, ¢ok ortakli/disiplinli arastirmalar,
kurumlar aras1 ve/veya uluslararasi ortakliklar, lisansiistii ¢aligmalar, temel arastirma,
uygulamali arastirma, deneysel gelistirme, ¢ikti/performans vb.) dikkate alinmaktadir?

= Birimin, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek
icin i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tesvik etmekte
ve desteklemektedir?

= Birim disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?

= Birim, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak ytiriitiilmesini saglamak i¢in
ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine getirme, lisanli yazilim
kullanimi,) sunmaktadir?

= Birim, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin

(fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilirligini nasil saglamaktadir?
C.3 Arastirma Kadrosu (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayici bilgi
yazilmaldir)
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= Birim, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil
giivence altina almaktadir?

= Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

= Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in ne gibi imkanlar
sunulmaktadir?

= Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansini nasil degerlendirmektedir?

= Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulagmay1 saglayacak arastirma
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina
almaktadir?

C.4 Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi (4sagida verilen sorulara

cevap olusturacak sekilde aciklayict bilgi yazilmalidir)

» Birimin arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak olgiilmekte ve

degerlendirilmekte midir?

Arastirma performansinin degerlendirilmesinde,

= Doktora programlarina yonelik bilgiler (doktora programlarma kayith 6grenci ve
mezun sayilari, mezunlarin akademik ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda
calisma oranlari, yurt i¢i ve yurt disinda ¢alisma oranlar1 vb.),

= Bolge, lilke ve diinya ekonomisine katkilari,

= Birimin mevcut aragtirma faaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin
saglanmasina katkis1 kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmekte
midir?

= Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma
mevcut mudur?

= Birim, aragtirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini

nasil gbzden gegirmekte ve iyilestirilmesini nasil gerceklestirmektedir?

D. Yonetim Sistemi (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict bilgi

yazilmaldir)
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“Birim misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alistyor?” sorusuna yanit olusturmak {izere
birimin yonetisim/organizasyonel siirecleri ve faaliyetlerinin neler oldugunun anlatilmasi ve
buna iligkin degerlendirmenin yapilmas: beklenmektedir. Asagida farkli bagliklar altinda
listelenen sorular, kurumun ydnetim sistemiyle ilgili yOnetim stratejisi ve hedeflerinin
tutarlilig1, stirecin ne kadar etkin sekilde yonetildigi ve kurumsal performansin 6lgiilerek
iyilestirildigine ilisgkin durum degerlendirmesinin yapilmasini saglamak iizere yol gosterici
olmas1 amaciyla verilmistir.

D.1 Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi1 (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde

aciklayici bilgi yazilmahdir)

= Birimin, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir yonetim modeli bulunmakta
midir?
= QOperasyonel siireglerini (egitim-6gretim ve arastirma) ve idari/destek siireclerini nasil
yonetmektedir?
» ¢ kontrol standartlarina uyum eylem planini ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadir?
D.2 Kaynaklarin Yonetimi (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayic: bilgi

yazilmalidir)

» Insan kaynaklarinin ydnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

» Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin tistlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem
kullanilmaktadir?

= Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

= Taginir ve taginmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gergeklestirilmektedir?

D.3 Bilgi Yonetim Sistemi (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde agiklayict bilgi
yazimalidir)

= Her tiirlii faaliyet ve siirece iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere

nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanilmaktadir?

Kullanilan bilgi yonetim sistemi,
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- Egitim - &gretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi konular1 (68rencilerin; demografik
bilgileri, gelisimi ve basar1 orani, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadir?
- Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konular1 (arastirma kadrosunun;
ulusal/uluslararas1 dis kaynakli proje sayis1 ve biit¢esi, yayimlariin nicelik ve niteligi,
aldig1 patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadir?
- Mezunlara yonelik olarak hangi konulari (mezunlarin; istihdam oranlar1 ve istihdamin
sektorel dagilimi, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?
= Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme silirecine yoOnelik bilgiler nasil ve hangi siklikta
toplanmaktadir?

= Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin
giivenligi ve liglincli sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif
olmasi) nasil saglanmaktadir?

D.4 Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi (4sagida verilen sorulara

cevap olusturacak sekilde aciklayict bilgi yazilmalidir)

= Birim disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin
kriterleri belirlenmis midir?
= Birim disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence
altina alinmaktadir?
D.S Kamuoyunu Bilgilendirme (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayicy

bilgi yazlmalidir)

= Birim, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylagmakta midir?
= Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil giivence
altina alinmaktadir?
D.6 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi (4sagida verilen sorulara cevap olusturacak
sekilde aciklayici bilgi yazilmalidir)

= Birim, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde

tasarlamig midir?
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* Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine

yonelik ilan edilmis politikas1 var midir?

E. Sonug ve Degerlendirme (Asagida verilen sorulara cevap olusturacak sekilde aciklayict

bilgi yazilmalidir)

Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Kalite Giivencesi, EgitimOgretim,
Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Kurum daha once bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kuruma
sunulmus bir Kurumsal Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen iyilesmeye acik
yonlerin giderilmesi i¢in alman onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmelerin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintilt

olarak verilmelidir.

............... Dekan1/YO Midiirii/ Enstitii Midiiri/ Merkez Midiirii / olarak yetkim
dahilinde;
Birim Kalite Giivence Komisyonu Uyeleri tarafindan hazirlanan bu raporda yer alan

bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(Yer-Tarih)

Birim YOneticisi
Unvan, Ad-Soyadi

Imza

Birim Kalite Giivence Komisyonu Uyeleri

Baskan
Unvan, Ad-Soyadi
Imza
Uye Uye
Unvan, Ad-Soyad1 Unvan, Ad-Soyad1
imza Imza

Erciyes Universitesi, ........ (Birim Adi Yazilacak), Birim i¢ Degerlendirme Raporu (01.06.2016)



Erciyes Universitesi, ........ (Birim Adi Yazilacak), Birim i¢ Degerlendirme Raporu (01.06.2016)



