
ERÜ KALİTE KOMİSYONU KİDR-2021 ÇALIŞMA TAKVİMİ 

 

KİDR ANA BAŞLIKLARI VE ALT 
ÖLÇÜTLERİ 

İyileştirme Çalışmaları Sorumlular TERMİN ZAMANI 

A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE  
A.1 Liderlik ve Kalite  
A.1.1. Yönetim modeli ve idari yapı 
 

1. ERÜ Organizasyon Şemasının güncellenmesi ve 
paydaş görüşüne sunulması 

2. Süreç tanımlamaları ve iş akış şemalarının 
güncellenmesi ve paydaş görüşüne sunulması 

1. M. Sıtkı İLKAY 
Murat YENİSU 

2. Murat YENİSU 
Mustafa KOÇER 
Yasemin YAVUZ 
Ahmet COŞKUN 
Daire Başkanları 

1. 9 Şubat 2022 
 
2. 15 Mart 2022 

A.1.2. Liderlik 
 

1. Yöneticilerin yönetim ve liderlik becerilerinin 
iyileştirilmesi için eğitim ve çalıştayların 
düzenlenmesi 

1. M. Sıtkı İLKAY 
Murat BORLU 
Recai KILIÇ 
Murat YENİSU 
Sultan TAŞCI 
Mustafa KOÇER 
Ahmet COŞKUN 

1. 28 Şubat 2022 

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 
 

1. Gelecek senaryolarının oluşturulması 
2. Risk Analizi 

  

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 
 

1. KEK gözden geçirmesi ve paydaş görüşüne 
sunulması 

 
 
 

2. Kalite Güvence Yönergesi’nin Mevzuata ve 
KAR’a göre düzenlemesi 

 

1. Demet ÜNALAN 
Mustafa KOÇER 
Yeşim AKTAŞ 
Ahmet COŞKUN 
Gökmen ZARARSIZ 

2. Mustafa ÖZTÜRK 
Demet ÜNALAN 
Neşet MUTLU 

3. Sultan TAŞCI 

1. 7 Mart 2022 
 
 
 
 

2. 14 Şubat 2022 

 

3. 14 Mart 2022 



3. Yıllık planlama, uygulama, kontrol etme önlem 
almayı (PUKÖ) içeren iyileştirme raporu 
oluşturulması – (Eğitim-Öğretim, Ar-Ge, 
Toplumsal Katkı, Yönetim ve Sürdürülebilirlik) 
 

 
4. WEB TABANLI SP ‘ye isim verilmesi 

 
 

5. Kalite Komisyonu Toplantı Tutanak Örnekleri-
2021 oluşturulması 

 
6. Birim İç Değerlendirme Raporlarının 

İncelenmesi-Durum Analizi Raporu hazırlanması 
 

 
 
 

7. Birim İzleme Ziyaretleri Programlamasının 
yapılması 

8. BİDR Raporlarının sayfaya eklenmesi 

9. Eğitici eğitimi programlarının tekrar edilmesi ve 
öncesi-sonrası memnuniyet anketi uygulaması 

 
 
 

Mustafa ALÇI 
Mustafa ÖZTÜRK 
Yeşim AKTAŞ 
İskender GÜN 
Mustafa KOÇER 

4. Sultan TAŞCI 
 
 

 
5. Merve ENGÜR 

Kerim MALKOÇ 
 
6. Sultan TAŞCI 

Mustafa ALÇI 
Mustafa ÖZTÜRK 
Yeşim AKTAŞ 
İskender GÜN 
Mustafa KOÇER 

7. Sürekli İyileştirme 
Grubu 

8. Kerim MALKOÇ 

9. Eğitim-Öğretim TG 

 

 

 

4. ESPSİS 
ERSİS 
ERPSİS 
ERÜPSİS 
5. 7 Mart 2022 
 
 
6. 14 Mart 2022 
 
 
 
 
 

7. 9 Şubat 2022 

 
8. 7 Mart 2022 

9. 21-22 Şubat 2022 

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap 
verebilirlik 
 

1. Kamuoyunu bilgilendirme ilke, kural ve 
yöntemlerinin belirlenmesi 

2. Kamuoyunu bilgilendirme ilke, usul ve 
esaslarının oluşturulması 

  

A.2 Misyon ve Stratejik Amaçlar     

https://depo.erciyes.edu.tr/index.php/f/741084


A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 
A.2.3. Performans yönetimi 
 
A.3 Yönetim Sistemleri  
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 
A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 
A.3.3. Finansal yönetim 
A.3.4. Süreç yönetimi 
 

1. Bilgi Yönetim Sistemi 
2. İnsan Kaynakları 

3. Finansal Yönetim 

4. Süreç Yönetimi 

1. Tayyip ÖZCAN 
2. Mustafa KOÇER 

Mustafa ATEŞ 
3. Ali İhsan YILDIZ 

Salih ÖZDEMİR 
4. Murat YENİSU 

Mustafa KOÇER 
Yasemin YAVUZ 
Ahmet COŞKUN 
Daire Başkanları 

1. 28 Şubat 2022 
2. 28 Şubat 2022 

3. 15 Şubat 2022 

4. 15 Mart 2022 

A.4 Paydaş Katılımı  
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 
A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 
 

1. ERÜ 2022-2026 Dönemi SP Paydaş Analizi 
Tablosu, sayfa numaraları 

2. Öğrenci Oryantasyon Programı kanıtları 

3. Birim iç ve dış paydaş toplantılarının mart ayı 
ortasına kadar tamamlanması ve raporlarının 
Kalite Komisyonuna sunulması 

4. Kalite Komisyonu Öğrenci Çalışma Grubu kurma- 
Usul ve esaslarının belirlenmesi 

5. Üst Yönetim Dış Paydaş Toplantısı 

6. Üniversite Danışma Kurulu ve Birim Danışma 
Kurulları oluşturulması 

7. Dış Paydaş mevcut kanıtların Kalite 
Komisyonuna sunulması (Gazeteciler Cemiyeti 
toplantı, sanayi odası toplantı vb.) 

8. Mezun ve işveren anketi oluşturulması (SP de 
yapılmış olanların kullanılması) 

1. Merve ENGÜR 
 

2. – 3. Birimlerden 
istenecek 

 
 

4. M. Sıtkı İLKAY - TK 
 
5. M. Sıtkı İLKAY 
 
6. 
 

7. 

 
 
8. 
 

 
 
 

2. – 3. Kanıtların 
bidr.erciyes.edu.tr 
ye yüklenmesi, 
Rektörlüğe bilgi 
verilmesi 



9. Memnuniyet Anketlerinin oluşturulması (SP de 
yapılmış olanların kullanılması) 

10. Kalite Komisyonu sayfasına dilek- istek-öneri 
linki eklenmesi 

 

9. 
 
 

10. Kerim MALKOÇ 

A.5 Uluslararasılaşma  
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin 
yönetimi 
A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 
A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 

1. Dış İlişkiler Ofisi Başkanlığının tüm süreçlerinin iş 
akış ve çalışma takvimini oluşturması ve web 
sayfasından paylaşması 

1. Mehmet Ulaş 
ÇINAR 

1. 28 Şubat 2022 

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM     
B.1 Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve 
Güncellenmesi  
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 
B.1.3. Ders kazanımlarının program 
çıktılarıyla uyumu 
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders 
tasarımı 
B.1.5. Programların izlenmesi ve 
güncellenmesi 
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin 
yönetimi 
 
 

   

B.2 Programların Yürütülmesi (Öğrenci 
Merkezli Öğrenme Öğretme ve 
Değerlendirme)   
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin 
tanınması ve kredilendirilmesi 

   



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve 
diploma 
 
 
B.3 Öğrenme Kaynakları ve Akademik 
Destek Hizmetleri  
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 
B.3.2. Akademik destek hizmetleri 
B.3.3. Tesis ve altyapılar 
B.3.4. Dezavantajlı gruplar 
B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 
 

   

B.4. Öğretim Kadrosu  
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme 
kriterleri 
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve 
ödüllendirme 
 
 

   

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME  
 

   

C.1 Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve 
Araştırma Kaynakları  
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 
C.1.2. İç ve dış kaynaklar 
C.1.3. Doktora programları ve doktora 
sonrası imkanlar 
 

   

C.2 Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve 
Destekler 
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

   



C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak 
programlar ve ortak araştırma birimleri 
 
C.3 Araştırma Performansı  
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi 
ve değerlendirilmesi 
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı 
performansının değerlendirilmesi 
 

   

D. TOPLUMSAL KATKI  
 

   

D.1 Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi 
ve Toplumsal Katkı Kaynakları  
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin 
yönetimi 
D.1.2. Kaynaklar 
 

   

D.2 Toplumsal Katkı Performansı  
D.2.1.Toplumsal katkı performansının 
izlenmesi ve değerlendirilmesi 
 

   

 

 

 

 

 


